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Béo c&o Chi sé ndng luc canh tranh cap tinh (PCI) 2013 14 bdo céo PCl nadm thi chin danh gié vé
chét lugng diéu hanh kinh té cdia 63 tinh, thanh phd Viét Nam. Trong khi Chinh phd Viét Nam dang
gi di thong diép manh mé vé yéu ciu clia cai cach thé ché va phéap luat, nhu Théng diép dau nam
cla Thi tudng Chinh pht thé hién 16, Chi sb ndng luc canh tranh cép tinh 2013 cung cép céc chi s6
khéach quan do ludng chéat luong diéu hanh kinh té trong céc Iinh vuc quan trong dbi vai dau tu va
tang trudng. Cac chi tiéu nay gitip xéc dinh céac Iinh vuc can cai cach va dua ra nhing ggi ¥ rd rang
vé viéc 1am thé nao dé nang cao chét lugng thé ché, luat phap. Béo céo Chi sé ndng luc canh tranh
cdp tinh 2013 |4 tap hop “tiéng néi” clia 8.093 doanh nghiép dan doanh tai 63 tinh, thanh phd trén
c& nudc. Bdng thai, b4o céo cling phan 4nh c&m nhan ctia 1.609 doanh nghiép cé vén dau tu nudc
ngoai dang hoat dong tai Viét Nam, gép ph&n hoan thién buc tranh téng thé vé maoi trudng kinh
doanh tai Viet Nam dudi gbc dd mot diém dén dau tu quéc té.

Bdo cdo PCl 2013 1& bdo cdo dau tién trong rat nhiéu ky béo cdo PCl do Phong Thuong mai Cong
nghiép Viét Nam (VCCI) truc tiép quan Iy va thuc hién, véi su hé tro clia Co quan Phét trién Québc
té Hoa Ky (USAID). Day c6 thé coi la biéu tuong thanh céng clia hoat dong hé tro phat trién khi
VCCI, mot dbi tac trong nudc, cé day dd nang luc dé tiép tuc dua hoat dong nay [én mot muc
thanh céng mdi.

Nhu da dé ra ti khi bat ddu xay dung PCI, viéc r& soét va diéu chinh phuong phép luan dugc thuc
hién bdn nam mot 1an. Theo d6, Chi sé ndng luc canh tranh cap tinh 2013 ¢ mot sb thay déi va didu
chinh quan trong vé phuong phép dé bét kip véi nhiing budc chuyén clia méi trudng kinh doanh va
moi trudng thé ché ¢ Viet Nam. Cu thé, nam nay, nhém nghién cdu st dung thém dit liéu méi dé xay
dung céc chi sb thanh phn cing nhu loai bd cac chitiéu khong con phi hop. Bdo cdo nam nay da
bd sung thém chi s6 mdi —“Canh tranh binh dang” nham phan anh yéu céu clia cong doéng doanh
nghiép vé mdt mai truding kinh doanh binh dang. Mac du cé nhiing thay déi vé mat phuong phap
song Béo céo Chi sb néng luc canh tranh cép tinh van dam bao cach xép hang nhét quéan va hop 1y,
cht trong dén nhiing Iinh vuc quan Iy quan trong dbi véi doanh nghiép va can cai céch.

Theo b cuc truyén thdng, Chuong 1 clia B&o céo Ch/ sb ndng luc canh tranh cép tinh 2013 cung cap
céi nhin sau haon vé nhing dién bién mdi nhét trong 10 Iinh vyc diéu hanh kinh té & céc dia phuong
cling nhu niém tin va trién vong kinh doanh cla khu vuyc tu nhan tai Viét Nam. Chuong 2 thao luan
vé quan diém clia cac doanh nghiép cé von dau tu nudc ngoai lién quan dén cong tac diéu hanh

tai dia phuong va phan tich cu thé vé hién tuong chuyén gia (hay viéc dinh gié sai) nham cung cép
thém d liéu nghién cu thuc nghiém cho céc tranh luan chinh sach hién tai vé chi dé nay tai Viét
Nam. Chuong 3 phan tich v& mbi quan hé gitta viéc tham gia déng gép v kién trong qua trinh xay
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dung quy dinh, chinh séch va viéc tuan thi phép luat clia doanh nghiép. Két qua cho thay, doanh
nghiép sé tuan thu céc quy dinh, chinh sach tbt hon khi cac co quan xay dung phép luat phan hoi
mot cach nghiém tac dbi vai cac v kién déong gép clia ho. Theo dé, cac co quan xay dung phap luat
can phan hdi mdt cach cong khai va cé trach nhiém vai nhing v kién déng gép clia doanh nghiép,
dé khong chi soan thdo dugc nhiing quy dinh, chinh sach tét hon ma con gép phan nang cao hiéu
qué thuc hién cac quy dinh, chinh sach dé trong tuong lai.

Nhém nghién clu hi vong rang cling véi cac béo cdo trudce, Béo céo Chi sé ndng luc canh tranh cép
tinh 2013 sé cung cép thong tin va khuyén nghi hitu ich dé cac nha hoach dinh chinh sach cling
nhu lanh dao céc tinh, thanh phd can nhéc va hanh déng. Ching t6i ciing hi vong rang nd luc nay
s& gop phan nang cao chét luong cac quy dinh va thé ché cda Viét Nam, tao ra stic canh tranh va vi
thé cao hon cho nén kinh té trong hé théng kinh té thé gisi. Muc tiéu cubi cting la thic déy dau tu,
tao viéc lam va mang lai su thinh vugng cho moi ngudi dan Viét Nam.

Tién sy Vi Tién Loc Joakim Parker

/%/4/// TRl

Chu tich Giam déc
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam Co quan Phéat trién Québc té Hoa Ky tai Viét Nam
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LOI CAM ON

Chi s6 Nang luc canh tranh cép tinh nam 2013 1a két qua cla nd luc hop tac nghién cliu nhiéu
nam qua gitta Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI) va Co quan Phét trién Quéc té
Hoa Ky (USAID).

Chi s6 PCI dugc xay dung, phéat trién dudi su chi dao chung cia Ong Va Tién Loc, Chi tich VCCI va
Ong Bau Anh Tuén, Trudng ban Phap ché (VCCI), Giam dbc Du an PCl; véi su hd tro va déng gép
vé chuyén mon clia Ong Joakim Parker, Giam dbc USAID Viét Nam, Ong Todd Hamner, Truédng Ban
Phét trién Kinh té va Diéu hanh, Ba Lisa Walker, B& Laura McKechnie, va B& Lé Thi Thanh Binh,
Chuyén gia H6 tro Phat trién (USAID/Vietnam).

Tién sy Edmund Malesky, Gi4o su Kinh t&, Dai hoc Duke, Hoa Ky, chiu trach nhiém chinh phét trién,
x&y dung phuong phap nghién cliu va viét béo cdo trinh bay két qua phan tich.

Tién sy Dang Quang Vinh, Chuyén gia kinh té chinh ctia Chuong trinh Chi s PCI, gitip hoan thién
phuong phap luan, xay dung cac chi sb thanh phan va déng gép nhing v kién quy bau cho phan

phan tich théng k&. Nhém nghién clu va thuc hién béo cdo PCl gdm Pham Ngoc Thach, Nguyén
Ngoc Lan va Lé Thanh Ha (VCCI).

Tién sy Markus Taussig, Gi4o su, Trudng Quan tri kinh doanh - Pai hoc Québc gia Singapore, hé trg
viét Chuong 3 clia b4o cdo.

Béo c4o PCl sé khong thé thuc hién dugc néu khdng c6 mot quy trinh diéu tra, khao sat doanh
nghiép nghiém ngat va chéat luong, do 50 cong tac vién thuc hién, dudi su quan Iy, gidm sat va diéu
phbi clia Nguyén Lé Ha va Nguyén Hong Vuong (VCCI).

Qué trinh thuc hién khao sét va xay dung béo céo PCI 2013 con cé su hd trg rét hiéu qué ctia Bui Linh
Chi, D6 Quang Huy va Duong Huong Ly (VCCI).

Chung tai d&c biét xin glti 18i cdm on t6i cac chuyén gia da nhiét tinh déng gép v kién xay dung hoan
thién phuong phap bo chi sb PCI 2013: B& Pham Chi Lan, Chuyén gia kinh t& cao cép; Tién sy Lé
Pang Doanh, Chuyén gia kinh té cao c&p; Ong Vi Quéc Tuén, Chuyén gia cao cap; Ong Tran Hiu
Huynh, Chd tich Trung tam Trong tai Quéc té Viét Nam; Ong Pham Trung Can, Gidm déc Trung tam
H& trg DNNVV tinh Binh Thuan; Ong D& Hai Ho, Giam dbc S Ngoai vu tinh Hoa Binh; Ong Vi Xuan
Tién, Giam déc Cong ty Tu van VFAM; Tién sy V6 Hung Daing, Gidm dbc VCCI Can Tho; Ong Nguyén
Phuong Lam, Phé Giam déc VCCI Can Tho; Ong Nguyén Dién, Phé Giam déc thudng truc VCCI Da
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Nang: Ong Pham Binh An, Giam déc Trung tdm H6 trg Hoi nhap WTO TRHCM; Ong Nguyén Van
Thoi, Chd tich Hiép hoi doanh nghiép tinh Thai Nguyén: Tién s§ Nguyén Van Thang, Dai hoc Kinh

té Qudc dan; Ong Nguyén Minh Phong, B4o Nhan dan; Ong Vuong Tinh Mach, Vién Nghién ctiu
phét trién TRHCM: Ong Trinh Viét Hung, Chanh van phong UBND tinh Thai Nguyén; Ong Nguyén
V&n Hung, Vién Nghién clu phét trién Thanh phé Ba Nang; Ong Lé Duy Binh, Gidm dbc Economica
Vietnam; Ong Doan Ngoc Minh, S& Ké hoach - Pau tu Quang Ngai: Ong Phan Nhat Thanh, S& Ké
hoach - D4u tu tinh Hai Duong.
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BR-VT Ba Ria Ving Tau

CEO L&nh dao doanh nghiép

CNTT Cdéng nghé thong tin

CTCP Cong ty cd phan

DN Doanh nghiép

DN FDI Doanh nghiép cé von dau tu nudc ngoai
DNNN Doanh nghiép Nha nudc

DNNWV Doanh nghiép nhé va vita

FDI PAu tu tryc tiép nudc ngoa

GCNQSDD  Gidy chiing nhan quyén st dung dét
GDP Téng gid tri quéc ndi

GSO Téng cuc Thong ké

KHBT Ké hoach va Dau tu

KCN Khu cong nghiép

PCI Chi s6 Nang luc canh tranh cép tinh
TNHH Trach nhiém hdu han

TP HCM Thanh phd HS Chi Minh

TT-Hué Thua Thién Hué

UBND Uy ban nhan dan

USAID Co quan Phéat trién Québc té Hoa Ky
US-BTA Hiép dinh Thuong mai Song phuong Viét Nam - Hoa Ky
VCCI Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam
VNCI Du &n Séang kién canh tranh Viét Nam

WTO T6 chic Thuong mai Thé gidi
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TOM TAT

TOM TAT CHUONG 1:

Diéu tra doanh nghiép dan doanh va Chi s6 Nang luc
canh tranh cap tinh PCI 2013

Bdo cdo Néng luc canh tranh cap tinh (PCI) ndm tha 9: Chi sb PCI
dugc x&y dung nham danh gia moi trudng kinh doanh, chéat lugng diéu
hanh kinh t& v& nd luc cai cach hanh chinh ctia chinh quyén céc tinh,
thanh phd cda Viét Nam, qua dé thtc ddy su phét trién clia khu vuc kinh

té tu nhan trong nudc. Bao céo PCl 2013 14 két qua diéu tra nam thr 9 lién
tiép, vai su tham gia clia 8.093 doanh nghiép dan doanh. PCI dai dién cho
tiéng néi chung clia cong ddng doanh nghiép dan doanh vé chét lugng diéu
hanh kinh té clia 63 tinh, thanh phé Viét Nam.

Chi s6 PCI do lurong cdi gi? Chi sb PCl gdm 10 chi s6 thanh phén, phan
anh céc Iinh vyc diéu hanh kinh té c6 tac dong dén sy phét trién ctia khu
vuc kinh té tu nhan. Mét dia phuong duadc coi & cé chat lugng diéu hanh
tbt khi cé: 1) chi phif gia nhap thi trudng thap; 2) tiép can dét dai d& dang
va st dung dét 8n dinh; 3) moi trudng kinh doanh minh bach va thong tin
kinh doanh céng khai; 4) chi phi khdng chinh thic th&p; 5) thdi gian thanh
tra, kiém tra va thuc hién céc quy dinh, thd tuc hanh chinh nhanh chéng;
6) moi trudng canh tranh binh dang: 7) l1anh dao tinh nang dong, sang tao
trong giai quyét van dé cho doanh nghiép; 8) dich vu hé trg doanh nghiép
phat trién, chét lugng cao; 9) chinh s&ch dao tao lao dong tét; va 10) thi tuc
giai quyét tranh chép céng bang, hiéu qua.
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Trién vong kinh doanh trong nam 2013 chua thuc sy lac quan

« Tdng truéng khiém tén: Ti 1& tAng trudng & cd nhém doanh nghiép trong nudc va doanh nghiép
nudc ngoai déu chua c6 dau hiéu tang manh.

Nam 2013, dU c6 dau hiéu khai sac nhung van chi cé 6,4% doanh nghiép trong nudc tang quy
mo dau tu va 6,2% tang quy mé lao déng.

- 33,4% doanh nghiép FDI tang quy mo lao ddng nhung chi c6 5,1% doanh nghiép tang quy mo
dau tu, quy mo binh quan clia doanh nghiép FDI th&p theo tiéu chuén qubc té (trung binh vén
clia doanh nghiép khoang 1,4 triéu USD).

» Niém tin cia doanh nghiép: Hang nam, diéu tra PCI st dung “Nhiét ké doanh nghiép” dé do
ludng trién vong kinh doanh trong 2 nam téi. Cé thé théy, su lac quan clia doanh nghiép da sut
giam dang ké trong vai ndm gan day, giam ti mic 76% nam 2006 trudc khi Vit Nam gia nhap T6
chtic Thuong mai Thé gidi xuéng muc 33% & khoi doanh nghiép trong nudc va 28% & khéi doanh
nghiép nudc ngoai.

Cac thay déi vé phuong phap cua PCI 2013

« Théch thirc trong nghién citu: \liéc phan a4nh chinh xac nhiing thay déi trong méi trudng chinh
sé&ch, theo kip nhip do phét trién nang déng clia nén kinh té Viét Nam la mot thach thic dbi véi
PCI. Nham c&p nhat dugc buc tranh thuc tién phi hgp cho cdc nha hoach dinh chinh sach, tU
nam 2005, nhém nghién ctu PCl ty d&t ra muc tiéu khodng 4 ndm mot 1an sé hiéu chinh lai Chi
s6 PCI. Theo d6, chiing t6i da thuc hién cac hiéu chinh lan lugt ndm 2005, 2009 va mot 1an nita
trong bao céo PCI 2013 nay.

 Cdc diéu chinh: PCl 2013 c6 mét s6 diéu chinh nhu sau: Loai bd céc chitiéu va chi sb thanh
phén theo chiing tdi khdng con phi hop véi tinh hinh thuc té clia nén kinh té Viét Nam, bd sung
thém céc chif tiéu mdi phi hgp hon va diéu chinh lai cach tinh trong sb nham phan anh sy thay
ddi vé tAm quan trong cla céc linh vuc diéu hanh khac nhau. Bén thay déi 16n gom:

Chi s6 thanh phédn mdi vé Canh tranh binh dang: Day |a thay déi quan trong nhét cho dén nay
trong PCl: b4o céo PCI 2013 d& st dung lai va cai thién chi sb thanh phan nay sau khi loai

bd t n&m 2009. Vao thai diém nam 2009, DNNN do dia phuong quan |i khéng con vai trd &p
ddo trong mai trudng kinh doanh cép tinh nita. Lic dé, ching téi cho rang dién bién mai nay
béo hiéu sy chdm dut tinh trang chinh quyén dia phuong uu ai DNNN. Trén thuc té, uu dai
ctia chinh quyén dbi véi DNNN van tiép di&n, tham chi con & muc dd 16n hon. N&m 2013, 31%
doanh nghiép cho biét viec cac DNNN dudc uu & trong linh vuc tiép can dét dai, tin dung va
mua sam cong 1& mot trd ngai 16n cho hoat dong cuia ho.

Néu chi s6 Canh tranh binh dang chi tap trung vo nhém DNNN do Trung uong quan If thi sé
khong phan &anh day di mai trudng canh tranh cp tinh. Doanh nghiép tham gia khao sét PCI
nhac nhiéu dén hai hinh thic uu dai tuong tu. D¢ 1& uu dai danh cho c4c doanh nghiép tién
than & DNNN va cé&c doanh nghiép than hiu, vai 35% cho rang doanh nghiép nha nudc c6
phan héa v& doanh nghiép than quen véi chinh quyén dudc uu &i. Thit hai, 32% doanh nghiép
tin rang 1anh dao tinh uu tién thu hat dau tu nudc ngoai han 1a phét trién doanh nghiép tu
nhan trong tinh. Chi s& mai vé Canh tranh binh dang bao gém ba khia canh trén nham phan
&nh dugc cac hinh thic phan biét déi x(t phd bién clia chinh quyén tinh — nhing phan biét
dbi x ¢ thé chen 14n su phét trién clia khu vuc doanh nghiép dan doanh.
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Cép nhét Thang diém danh gid tinh cong khai, minh bach céc website cla tinh: Ngay tU khi x&y
dung, PCl da c6 bo chi sb riéng danh gid mic do cdng khai va ting dung cong nghé théng

tin trén céc cong thong tin dia phuong. N&m 2005, khi chi s6 nay dugc xay dung, sb luong
website clia tinh con rét it va ndi dung thuding rét so luge, hau nhu khdng cé nhing théng tin
co ban nhu tai liéu vé ngan sach, ban dé co sé ha ting hay chinh sach uu dai dau tu. Qua céc
nam, website clia cac tinh dan dan cai thién, vi vay, thang diém danh gia webite clia PCI dan
lac hau, khdng phan anh kip c&c déi mdi trén cac website clia cac tinh trong xép hang cla chi
tiéu nay. Nam nay, nhém nghién clu da nghién ctiu ki cac théng tin trén website cla tinh dé
cap nhat va méd rong céc tiéu chi danh gia theo thang diém 50. Thang diém nay danh gia céc
tinh dua trén do chi tiét clia c&c thdng tin dang tai trén website vé tiép can ngan séch, chinh
séch dét dai, chinh sach dao tao lao dong va co hdi viéc 1am, uu dai cho ddu tu dia phuong,
cong béo tinh, va cac co ché hd trg dang ki doanh nghiép, thi tuc xin c&p phép truc tuyén.

Cép nhét céc chi sb thanh phan: Chiing t6i thay déi mdt s chi tiéu clia ting chi sé thanh
phan—bd mot sb chi tiéu khdng con can thiét, thém chi tiéu mdi va trong vai trudng hop,
diéu chinh cach dat cau hoi dé ngudi doc dé& hiéu hon. Bn chi sb thanh phan c6 nhiing thay
déi quan trong gdm Chi phi gia nhap thi truding, Tiép can déat dai, Tinh minh bach va Thiét ché
phép ly.

Trong s6 mdi cho cac chi sb thanh phan: Viéc bé sung chi sb thanh phan méi va thay déi cac chi
tiéu doi hoi chiing t6i phai diéu chinh lai chién lude xay dung trong sb dé dam bao Chi s6 PC
tiép tuc cung cé&p cho chinh quyén tinh thong tin can thiét vé tac dong chinh sach ddi véi hoat
dong clia khu vuc tu nhan tai tinh. Gidng nhu Chi sé PCI c4c ndm trudc, céc trong sd dugc tinh
toan theo mot quy trinh thdng ké ba budc, trong dé céac thudc do hiéu qué clia doanh nghiép
dugc hdi quy theo ting chi sb thanh phan. Céc trong sb nhin chung van khé thong nhét véi cac
nam trudc. Tinh minh bach va Do tao lao dong tiép tuc & cac chi s6 thanh ph&n quan trong
nhét trong diéu hanh kinh t& cép tinh. Nam nay, nhém trong sb cao cé thém chi s Dich vu hé
trg doanh nghiép.

« Chi s6 PCI én dinh di c6 cdc thay déi vé phurong phép: Su thay déi trong phuong phép luan
tac dong khdng dang ké dén thi hang cla tat ca céc dia phuong. C6 mbi tuong quan manh (0,72)
gitia diém s tdng thé clia nam 2012 va 2013. Hé sb nay cling tuong tu nam trudc, va diéu nay cho
thay su 6n dinh trong th hang clia céc tinh dong thdi cling cho théy céc tinh thuc su cé co hoi cai
thién chat luong céc linh vuc diéu hanh dé tang diém sb.

Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh nam 2013

« Pa Nang trd lai dan dau bang xép hang: hai tinh mién Trung 1& D& Nang va Thita Thién-Hué
da cé thanh tich xuét séc, vuot troi so véi cac tinh khac ngay trong nhém cé chéat luong diéu hanh
R&t t6t voi diém sb trén 65 theo thang diém mdi. Pay la nhiing guong mat khdng qué xa la trong
nhém dan dau.

Cho dén trudc nam 2011, Ba N&ng lién tuc gianh vi tri thi nhét hoac thit hai trong bang xép
hang PCl hang nam.

Thita Thién Hué cling cé bang thanh tich xuét sac véi Chi s6 PCI. K& ti nam 2007, chi duy nhét
mot 1an tinh nay roi khdi nhém 25 tinh cé diém s6 cao nhat va nam trong nhém Tét. Thita Thién-
Hué da c6 nhitng cam két manh mé nhét vé viéc cai thién diém sb PCl. Tt n&m 2007 dén nay,
dia phuong nay d& ban hanh bay van ban ké hoach, nghi quyét va ba Quyét dinh ctia UBND tinh
vé cai thién PCI.
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 Cdc tinh xudt sac khdac: Nhém R&t tot chua bao gio vang béng céc trudng hgp thanh cong tu
khu vuc Bdng bang séng Cliu Long: ndm nay tiép tuc 1& Bong Thap (63,35) va Kién Giang (63,55).
KE tlr 1an dau cong bd PCI dén nay, Bong Thap chua bao gid xép hang dudi 11, va da ting dat
thanh tich cao nhét 1& vi trf sb 1 vao nam 2012. Kién Giang cling vuon dan 1&n th(t hang cao qua
nhiéu nadm lién (xép th 6/63 nam ngodi). Quang Ninh (véi thU hang trung binh 14 18 va cao nhét
|l vi trf thd 7 nam 2010) v& Bén Tre (th( hang trung binh 14 16 v& cao nhéat 14 vi trf thd 7 ndam 2008)
cling & nhiing guong mat quen thudc trong ddi hinh dan dau PCI. Nhiéu nam qua, Bén Tre lién
tiép 1& tinh c6 diém s6 cao nhét trong Iinh vuc Chi phi khéng chinh thic. B&t ngd duy nhét trong
nhém dan dau 1& tinh Quang Ngai, véi vi trf s6 7 trong bang xép hang. Day 1& mdt budc tién ndi
bat clia tinh, vén thudng ddng & vi tri trung binh, véi diém sb 38,5 tif ndam 2006-2012 v& chua bao
gid vugt qué vi tri th 18. Gibng nhu Thita Thién Hué, két qud nay ctia Quang Ngai xuat phat tU
cam két cai thién chét lugng diéu hanh clia chinh quyén tinh dugc cu thé hoéa trong céc vén ban
ban hanh chinh thuec.

Chi s6 Co s& ha tang nam 2013

«  Boéng luc: Theo nhu cau clia ddng dao nhiing ngudi quan tam, ndm nay nhém nghién ctiu PCI
tiép tuc xay dung Chi sb co sd ha tang, von xuét hién ti nd&m 2008, cho béo céo PCI. Chét luong co
s ha tAng dang tac ddng tiéu cuc dén nang suét clia nén kinh té Viét Nam. Cho du chét luong co
s ha tang cé thé khong lién quan truc tiép dén nang luc diéu hanh clia chinh quyén tinh, song vé
lf thuyét, hién nay, viéc phan c&p manh mé hon da tao nhiéu co hoi cho céc tinh trong viéc tu huy
déng ngudn luc dia phuong dé md réng, nang cap co sd ha tang. Bén canh dé, nhiéu doanh nghiép
trong nudc va nudc ngoai da cho VCCI biét ho xem chi sb Co s ha tang 1& mot chi sb dac biét hiu
ich can phai tham khao khi ra quyét dinh ddu tu hay tang quy md kinh doanh.

« Phuong phdp: Chi sb Co s ha tang PCl gdm 4 chi s6 thanh phan danh gia chéat luong co sé ha
tang cép tinh: 1) kha nang dap Ung va chét lugng clia céc khu cong nghiép dia phuong; 2) chét
luong dudng giao thong; 3) chi phiva do tin cay clia céac dich vu cong ich; va 4) cong nghé thong
tin va truyén théng.

» Bdng xép hang: D& N&ng, Binh Duong, Ba Ria-Viing Tau, Bac Ninh va TP H6 Chi Minh l& céc
tinh dugc danh gia tbt nhét vé co sd ha tang. Thita Thién Hué, Bdng Nai, Thai Binh, Quéng Ninh
v& Hai Duong gianh céc vi tri con lai trong Top 10. Céc tinh thudc dia ban néng thén, mién ndi
nam cubi bang vé chéat lugng co sé ha tang.

B chi s6 PCI gbc

* Boéng luc: Nhiing thay déi trong phuong phép luan PCl cé anh hudng dén phan tich theo chudi
thoi gian, cé thé gay khé khan cho can bd dia phuong trong viéc danh gié tién do cai cach cla
tinh bang mot thude do &n dinh vé chét luong diéu hanh kinh té theo thoi gian. Do vay, bat dau tu
nam 2009, ching toi da xay dung mot bd chi sb PCI gbe, dé theo doi nhiing thay déi vé diém sb
PCl thdng qua céc chi tiéu don gian da thiét ké san trong céc cudc khao sat PCl ké ti nam 2006.
Nam 2009, ching t6i ciing da du dinh cong bd chi sé nay nhung khéng thuc hién vi lo ngai rang
né cé thé gay nham 14n cho ngudi doc. Nam nay, sau khi can nhéc, chiing ti da quyét dinh phan
tich mot cach 16 rang hon bo chi sb PCI gbc do nhan thédy d liéu 9 nam qua d& cung cap nhing
thong tin quan trong vé dién bién qué trinh cai cach diéu hanh kinh té cta Viét Nam.
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o Két qua:

Tin tot: Qua 'lang kinh’ phan tich bo chi sb PCI gbc, nam 2013 ¢é vé 1& mot ndm khdi sac. Tinh
trung vi co diém s6 1a 47, cao nhét ké t khi bt dau diéu tra nay.

Xu hudng gidm tham nhidng quy moé nhé: Chi phi khdng chinh thic, chi sé thanh phan do ludng
chi phf v& tham nhiing quy mé nho, cai thién lién tuc theo thai gian.

Chi phi gia nhép thi truong: Hau hét cac tinh déu nd Iuc cai thién diéu kién gia nhap thi trudng
cho doanh nghiép thédng qua nhiing cai cach vé thi tuc dang ky kinh doanh, gidm bét cac yéu
cau cap phép va thiét 1ap co ché mot clia. Két qua 14, tinh trung vi nam nay dat gan 9 diém

trén thang diém 10 vé chi s6 nay. Trong Iinh vic nay, cac tinh duding nhu khéng con nhiéu viéc
phai 1am v& céc tinh nén &p dung nhitng sang kién va nd luc tuong tu sang céac Iinh vuc khac.

Céc linh vuc cé thay déi tich cuc: Quy dao clia cac chi sd khac nhu Tiép can Dét dai, Tinh
minh bach va Dich vu h& trg doanh nghiép cé phan that thudng. Tuy nhién, xu hudng chung
|a déu co cai thién tich cuc so véi nam trudce.

Céc linh vuce can tiép tuc céi thién: Diém dang lo ngai hon 1& xu hudng lién tuc gidm diém cla
hai chi s6 khac. Doanh nghiép van cho rang ‘san choi’ chua thuc su cong bang dbi véi khéi tu
nhan trong nudc va déc biét lo ngai rang cac doanh nghiép cé mbi quan hé than quen véi lanh
dao tinh, nhét 14 doanh nghiép cé phan va doanh nghiép cé lanh dao ting 1& quan chic nha
nudc thi thudng duoc uu & hon trong tiép can dat, vbn va cac hop déng mua sam. Tuong tu
xu hudng nhu vay, doanh nghiép nhan dinh rang tinh n&ng dong, tién phong cla lanh dao tinh
va thai do clia ho dbi vai khu vuc tu nhan suy giam lién tuc ké ti ndm 2007.

Chét Iuong diéu hanh kinh té déan duoc céi thién: Vi chi sb PCl gbe s dung céc chi tidu va
trong sb gibng nhau, nén hoan toan cé thé st dung dé theo déi su tién bd cla ting dia
phuong qua thoi gian. Nghién cu chi sb PCI gbc chi ra mot diém r&t kha quan: 51 trong t6ng
s6 63 tinh thanh (81%) cé nhiing cai thién tich cuc so véi mbc nam 2006. Mac du xép hang
céc tinh thay d6i, nhung xu huéng chung cho thay chét lugng diéu hanh kinh t& dang dan
duoc cai thién. Mac dau vay, nhing thay déi nay khong 16n, cu thé nhu céac tinh tang hang
nhiéu nhat nhu Bac Liéu va Tién Giang c6 diém sb PCI gbc trung binh tdng chi chua day hai
diém mot nam.

Két luan

« Trién vong tuong lai: Phan tich bd chi s6 PCl gbe chi ra mot trién vong tuong déi lac quan &
Viét Nam. Niém tin clia doanh nghiép c6 phan chua khdi sac, nhung niém tin lai 1& dong luc cla
nhiing thay ddi vé& chét lugng diéu hanh gidp cai thién moi trudng kinh doanh. Biém s PCl gbc
phan anh nhing thay déi quan trong vé chi phi khdng chinh thic, tinh minh bach, én dinh st
dung dat, nhiing yéu té sé cai thién niém tin clia nha dau tu. Hi vong rang, nhing cai thién trong
cong tac didu hanh sé tao ra co hoi ddy manh dau tu va tao ra su lac quan trong nhiing nam tdi.
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TOM TAT VA KET QUA CHiNH CUA CHUONG 2:

Diéu tra Doanh nghiép nudc ngoai

« Khéo sat hang nam Ian thir tr vé nha dau tu nudc ngoai & Viét Nam. Khao sét thu thap v
kién clia 1.609 doanh nghiép FDI dén tit 49 qubc gia khac nhau, hoat déng trén dia ban 13 tinh,
thanh phd cla Viét Nam cé mat do doanh nghiép FDI tap trung cao nhéat. Mac du diéu tra PCI-
FDI khong phai 1& khao sét duy nhat vé dau tu nudc ngoai tai Viet Nam, nhung day lai & diéu tra
I6n nhéat va toan dién nhét hang nam.

e Tam Ii kém lac quan cta doanh nghiép FDI van duy tri. DU c6 nhing khdi s&c nhung niém
tin va hiéu qué hoat ddng ctia doanh nghiép FDI van chua thuc su lac quan trong nam 2013. Chi
28% doanh nghiép FDI cé ¥ dinh tang quy mo kinh doanh trong vong hai n&m téi. Tang trudng von
v& lao dong clia doanh nghiép ciing thap hon nam trudéc. Mat khéac, doanh thu & muc én dinh,
nhung lgi nhuan doanh nghiép tang nhe.

 Nang luc canh tranh thu hit vén nudc ngoai:

Quéc gia canh tranh: Theo s6 liéu khdo sat PCI, 54% doanh nghiép FDI, trudc khi lua chon Viét
Nam, da ting can nhac dau tu vao qubc gia khéc (cht yéu 1a Trung Québc (11,1%), Théi Lan
(10,6%) va Campuchia (7,7%)). Nam 2011 va 2012, ti I& doanh nghiép FDI can nhéc céc dja diém
dau tu khéc chi 1a 32%. Con sb nay tu than né 1a mét chi bdo quan trong vé tht hang clia Viét
Nam trong méat nha dau tu quéc té. Viet Nam cé thé khdng 1& diém dén dugc uu &i nhat véi cac
nha dau tu qubc t& nhu giai doan 2007-2010, ma hién gid dang phai canh tranh vdi cac dbi thi
truyén thong trong khu vuc va mét sb qube gia mai néi.

Chién luge dau tu: Trong sb nha dau tu can nhac dia diém ddu tu, 69% da chon Viét Nam thay
vi chon céac quéc gia khéac, 31% dau tu vao Viet Nam nhu mdt phan clia chién luogc dau tu da
quoc gia.

Loi thé: Viét Nam dudc danh gia kha tét khi dugdc so sanh véi cac nudc khéc vé rdi ro bi thu
hoi tai san (64% déanh gid Viét Nam t6t hon); vé dd 6n dinh chinh sach (60%); vai tro cla
doanh nghiép trong qué trinh hoach dinh céc chinh sach c6 anh hudng dén chinh ho (59%);
va dudc danh gia kha tot vé muc thué so véi cac nudc dbi thi canh tranh (52%).

Diém yéu: Céc doanh nghiép FDI déu chia sé chung cdm nhan |a mdi trudng kinh doanh
cla Viet Nam kém hép d&n hon céac dbi thd canh tranh vé chi phi khéng chinh thic, ganh
nang cac quy dinh phép luat, chat luong dich vu hanh chinh céng (gi4o duc, y té) va chét
lugng clia co sd ha tAng. Mdc do hai long clia nha dau tu vé co sd ha tang cla Viet Nam
ngang bang vai cac nudc lang giéng Campuchia va Lao. Song ngac nhién hon ca, déi véi
Iinh vyc tham nhiing va ganh nang quy dinh phap luat, Viét Nam bi danh gid th&p hon so véi
hai qubc gia nay.

» Hoat déng chuyén gia:

Két qué chinh: Nhém nghién cttu thuc hién mot phan tich déc biét vé hoat déng chuyén gié
tai Viet Nam. Két qua cho thay khodng 20% doanh nghiép FDI thuc hién viéc chuyén Igi nhuén
nham gidm ganh nang thué, va ti 1& nay sé gidam néu nhu chinh séch thué va cdng tac thuc thi
chinh sé&ch thué 6n dinh va dé doan hon.
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Ham y chinh sédch: Két qua phan tich hoat dong chuyén gid mang mot théng diép ré rang
danh cho céc co quan quan Iy. Ha thap muc thué thu nhap doanh nghiép ngang bang véi
muc thué ma doanh nghiép dudc hudng tai nudc xuét xtt sé 1am giam dang ké dong co
chuyén gia. Tuy nhién, ngay ca khi muc thué khéng cé thay déi 16n, néu co quan quan Iy c6 thé
dam bao cho doanh nghiép mat 16 trinh tdng thué cé thé du doan dugc, gitip doanh nghiép

c6 thé udc luong mot cach day dd ganh nang thué clia minh trong tuong lai thi déng co thuc
hién chuyén gia clia doanh nghiép sé giam bdt — diéu nay gitp Viét Nam tang thu ngan sach
va st dung ngudn thu nay dé dau tu, khic phuc céc véu kém trong dich vu hanh chinh cong
va co s ha tang, von bi cac nha ddu tu coi 1a nhing diém véu chién lugc quan trong nhét clia
Viét Nam.

Téc dong cla bién dong chinh séch: Cac két qua phan tich cling nhat quén vai danh gid clia
doanh nghiép FDI rang cac doanh nghiép Viét Nam dang chiu tinh trang “qué tai quy dinh” so
véi c4c nudc tuong ddng. "Qud tai quy dinh” & day khong cé nghia 1& sb luong qué nhiéu ma 1&
tinh khong 8n dinh trong cac quy dinh vé& thué. M6t phan clia van dé chinh 1& nhing thay ddi
I6n, thudng xuyén vé céc quy dinh lién quan dén thué (dac biét thué xuat nhap khau, thué thu
nhap ca nhan va céc loai phi danh vao ngudi tiéu diing cudi cling) khién doanh nghiép mét
nhiéu cdng stc x&y dung cac chién lugc mai dé Ung pho.

TOM TAT VA KET QUA CHiINH CUA CHUONG 3:

Tham gia gop y xay dung phap luat va Tuan tha phap luat

o Két ludn chinh: S dung s6 liu khao sat PCl dbi véi doanh nghiép dan doanh tai Viét Nam, nhém
nghién cliu nhan th&y moét doanh nghiép cé xu hudng tuan tht quy dinh phap luat hon khi ho tham
gia vao qua trinh xay dung quy dinh phép luat. V& quan trong hon, chiing toi phét hién ra bang
chiing cho thay diéu nay sé chi thanh hién thuc khi doanh nghiép thay dudc su quan tam clia co
quan soan thdo déi véi nhiing ¥ kién déng gép clia ho. Cé co sa dé khang dinh rang, su quan tam
clia co quan soan thao dbi véi nhing v kién déng goép cé lién quan téi viéc tuan thl, chap hanh quy
dinh clia doanh nghiép.

e Ham y chinh sdch: Két qua nay dua ra mot khuyén nghi rd rang vé chinh séch: Cac bo, nganh &
Viét Nam can phan hdi cong khai trudc nhiing dé xuét, gop v clia doanh nghiép va cong dan trong
nhiing 1an Iy ¥ kién cho soan thao quy dinh, chinh sach.

e Co ché: Nghién cliu céc co ché dang sau nhing phat hién nay, chiing t6i nhan théy rang, doanh
nghiép sé hiéu quy dinh phép luat hon néu ho tham gia sau rong vao qué trinh soan thao céc
quy dinh, chinh s&ch. Tuy nhién viéc tham gia xay dung quy dinh phéap luat tac dong dén tuan thd
phéap luat chli yéu thdng qua thai dé clia doanh nghiép déi véi chinh quyén: su tham gia déng
gép v kién vao du thdo quy dinh phéap luat sé chi gép ph&n nang cao cadm nhan vé hiéu qué hoat
ddng diéu hanh ctia chinh quyén khi chinh quyén thuc su quan tam téi viec nay va nguoc lai, néu
tho o, long tin vao quy dinh, chinh sach sé gidm sut.
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PIEU TRA DOANH NGHIEP
DAN DOANH VA CHI SO
NANG LUC CANH TRANH
CAP TIiNH 2013

M&i n&m, khi xay dung Chi s& Nang luc canh tranh cép tinh (PCI), nhém nghién
clu d&t ra hai muc tiéu. Muc tiéu dau tién va quan trong nhét 14 dam bao chi
s6 PCl dai dién cho “tiéng néi” clia doanh nghiép, phan &nh ding quan diém,
cam nhan, nguyé&n vong va trai nghiém ctia gan 400.000 doanh nghiép dan
doanh trong nudc. Cong ddng nay dang gia ting ca vé sb luong va tdm anh
hudng dbi vai nén kinh té, tuy nhién, ho van chua nhan dudc su quan tam ding
muc trong cac dbi thoai chinh s&ch. Ly do don gian 1& ho khong cé ngudn luc
va &nh hudng 16n nhu céc doanh nghiép Nha nudc hay céc tap doan da qubc
gia tiéng tdm. Y kién ctia doanh nghiép dan doanh hét stc quan trong bdi chinh
ho tao ra su nang dong, viéc lam, ngudn thu va déi mdi sang tao dé dua Viét
Nam budc sang thap ki phét trién mai. Bang cach téng hgp va trinh bay mét
céch cé hé thdng “tiéng néi” chung clia cac doanh nghiép dan doanh trong
nudc, ching tdi hi vong nghién cliu ndy sé gép phan nang cao vai trd clia cdng
ddng doanh nghiép trong qué trinh x&y dung quy dinh, chinh séach.

.......................................................................... N&m 2013, muc tiéu trén
1 trd nén dac biét quan
trong. Mac du nén kinh
té Viét Nam dang c6
déu hiéu phuc hoi, di
litu PCI cho théay doanh
nghiép tu nhan van phai
" rat nd lyc dé duy tri hoat
dong. Nam 2013, chi vdn
ven 6,4% doanh nghiép
trong nudc tang quy mo
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dau tu va 6,2% doanh nghiép tang quy md lao dong. Bang 1.1 cho thay cac con sb khong kha quan
hon so véi n&m 2012, von dugc danh gid 1& nam trién vong kinh té kém nhét ké ti &n phdm PCI dau
tién. Tam If bi quan dudng nhu van tiép tuc: chi c6 32,5% doanh nghiép tham gia kh&o s&t PCl 2013
cho biét cé v dinh tang quy md kinh doanh trong vong 2 nam tdi. Céc chi tiéu nay dugc téng hop lai
va md ta theo thdi gian trong Nhiét ké doanh nghiép tai Hinh 1.1. Day dudc coi la chi bao quan trong,
gilip danh gid chinh xac niém tin ctia doanh nghiép ké ti nam 2006 dén nay. Trong Hinh 1.1, hinh
thoi mau xanh thé hién ti 1& doanh nghiép cé ké hoach méd rong, doan thdng mé ta cac khoang tin
cay. R6 rang, qua mdi nam, niém tin ctia doanh nghiép lai sut giam doi chit ké tir 1an dau cong bd
bao cao PCI.

BANG 1.1 Két qua hoat dong ciia doanh nghiép dan doanh trong nuéc

Nam : Tilé DN tiang : Quy mé dau tu trung : Tilé DN tang quy : Quy mé lao déng

von dautuy binh (ti VND) i moélaodong i trung binh (s6 nguai)
2006 : 27,6% : 7,25 : 22,0% : 31,61
2007 27 1% : 8,10 : 20,9% : 33,16
2008 : 29,3% 10,20 21,6% 40,57
2009 : 15,4% 12,02 12,3% 45,91
2010 22,1% : 12,72 : 17,1% : 47,63
2011 14,1% 12,16 11,2% 45,44
2012 : 6,4% 11,11 6,0% 26,33
2013 6,4% 5 14,86 5 6,2% 5 28,95

Nim :Tilé DNbaolai: TiléDNbaols : Tilé DN dydinh
: : : md réng quy médé

2006 : #7,5% : 10,8% : 74,6%
2007 : 81,1% : 9,3% : 72,5%
2008 : 82,3% 8,7% #1,0%
2009 : 69,2% 19,9% 59.7%
2010 : 74,9% : 16,0% : 61,7%
2011 72,9% 14,4% 47,4%
2012 ¢ 58,9% : 21,9% : 34,0%

2013 i 64,3% : 20,8% : 32,5%
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HINH 1.1 Nhiét ké doanh nghiép trong khao sat PCI qua cac nam

2008 e
2009 = o

2010 i

2011 = o

2012 o

2013 | e

T I T I T I T I T I T I I T I T I T I I T I T I T I
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Ti 1é DN du dinh ma rong kinh doanh (%)
Khoéng tin céy 95%

Muc tiéu thi hai, bdo céo PCl ¢ géng cung cép thdng tin hitu fch cho cac cudce thao luan chinh
sach 16n clia Viét Nam, thong qua cac phéan tich khoa hoc, khach quan, st dung ki thuat nghién cltu
tién tién. Tuong lai nén kinh té Viét Nam hién dang & ch( dé tranh luan soi ndi tai cac phién chét
vé&n clia Qubc hoi, trén cac phuong tién truyén thong dai ching, trong phong hop clia cac chuyén
gia, cb vén, trong cdng ddng mang va ngay ca trong nhing cau chuyén tra du tlu hau. Ching t6i hy
vong bao céo PCl sé cung cép thong tin hitu fch cho céc cude thao luan nay, qua dé hé tro cac nha
hoach dinh chinh sach dua ra quyét sach t6i uu va thong tin cho ngudi dan Viét Nam.

Béo céo PCI 2013 tiép tuc cac nd luc hudng téi hai muc tiéu trén. Trong béo céo nay, nhém nghién
clu sé trinh bay quan diém va cam nhan clia 8.093 doanh nghiép tham gia khao sét, dai dién cho khdi
doanh nghiép dan doanh trong nudc tai 63 tinh, thanh phd trén toan qubc vé céc linh vuc diéu hanh
anh hudng 16n dén hoat déng clia doanh nghiép. B&o céo ciing diém lai nhing thay déi trong cdm
nhan clia doanh nghiép qua thoi gian, néu bat cac thanh tuu quan trong va thach thic phia trudc.

Chi sb PCl gdbm 10 chf s thanh phan, phan &nh céc linh vuc diéu hanh kinh té cé tac dong dén su
phét trién clia khu vuc kinh té tu nhan. Mot dia phuong dudc coi 1& c¢é chét luong didu hanh tbt khi
c6: 1) chi phi gia nhap thi trudng thap; 2) tiép can dat dai d& dang va st dung dat 6n dinh: 3) mai
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trudng kinh doanh minh bach va thong tin kinh doanh cong khai; 4) chi phi khong chinh thic thap;
5) thoi gian thanh tra, kiém tra va thuc hién céc quy dinh, thd tuc hanh chinh nhanh chéng; 6) moi
truong canh tranh binh dang; 7) lanh dao tinh n&ng dong, sang tao trong giai quyét van dé cho
doanh nghiép: 8) dich vu hd tro doanh nghiép phét trién, chét lugng cao; 9) chinh sach dao tao lao
déng tot: va 10) tha tuc gidi quyét tranh chap cong bang, hiéu qua.

Chuang 1 gdm ba phan. Phan dau mo ta nhiing thay déi trong phuong phép nghién ctiu PCl. Hang
nam, nhém nghién cliu déu g&p khé khan trong viéc xac dinh mét phuong phép luan téi uu dé danh
gi4 chinh xéc, khach quan nhét mot thi trudng maéi ndi nang dong nhu Viét Nam. Mot mat, ching
t6i mubn xay dung mot chi sé phan anh kip thdi nhip do cai cach tai Viet Nam, vai cac chi tiéu phu
hop, do ludng dudc nén kinh té dang phét trién nhanh va dang trong qué trinh hoi nhap qubc té cla
Viét Nam. Mat khéc, chiing tdi lai mong mubn gitt dugc tinh én dinh clia chi sb PCI qua thdi gian,
cho phép céc nha nghién clu va cac nha hoach dinh chinh sach danh gia chinh xac nhiing thay déi,
bién ddng vé chét luong diéu hanh kinh té c&p tinh va toan quéc va kiém nghiém mai lién hé véi hiéu
qué kinh doanh ctia doanh nghiép. Cach day gan 10 nam, ngay tif Itic bét tay xay dung Chi sb PClI,
nhém nghién clu da cb gang dua ra gidi phap cap nhat Chi sb PCI bbn ndm mot 1an, ddng thai gid
nguyén bd chi tiéu gbc khong déi qua cac nam.

Sau lan hiéu chinh cubi vao n&m 2009 (bdn ndm sau &n pham PCI 2005), n&m nay 1& 14n hiéu chinh
tiép theo. Chiing tdi sé mo ta céc hiéu chinh 16n va gidi thich If do tai Phan 1. Chi tiét vé cac hiéu
chinh dugc téng hop day dd tai Phu luc phién ban bao céo trén website, nhu mot bién nién sd doc
d4o v& nhing chuyén minh clia nén kinh té Viét Nam. Phan 2 trinh bay két qua khao sat PCI 2013
kém theo céc dd thi minh hoa khong con xa la véi nhiéu dia phuong, doanh nghiép va nha hoach
dinh chinh séach Viét Nam. Phéan 3 phan tich Chi sb Co s& ha tang — chi sb dugc khoi phuc lai trong
nam nay theo nhu cau ctia ddng ddo doanh nghiép. Nhiéu doanh nghiép cho biét, co s ha tang
dugc coi la yéu t6 quan trong trong quyét dinh lua chon dia diém dau tu clia ho. Phan cubi cung clia
Chuong 1 phan tich bd chi sé PCl gbc va trinh bay nhiing thay déi clia chi sé nay qua cac nam.

Trudc khi di vao s6 liéu, chiing t&i mubn thédng bao mot thay déi quan trong trong quan Iy du &n PCI.
Trong cac nam qua, PCl la mét du an nghién cliu do Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam
(VCCI) va Dy &n Sang kién Canh tranh Viét Nam (VNCI) hop tac thuc hién, vdi su hé tro ctia Co quan
Phét trién Quéc té Hoa Ky (USAID). Vé moi mét, PCI 1a két qua clia nd luc tap thé. Nghién clu nay
khdng thé thanh cong néu khdng cé tro gitp ky thuat rat quy gia cla cac chuyén gia qubc té va su
am tudng ctia VCCI vé bbi canh Viét Nam clng nhu cdng ddng doanh nghiép dan doanh Viét Nam.
Qua mdi nam, ddi ngt VCCI ngay cang dam nhiém trach nhiém 16n hon. Nang luc ctia VCCI hién

da cho phép t6 chiic nay quan I va thuc hién t&t ca cac phan viéc tir thiét ké khao sét, thu thap d
lidu, thuc hién quy trinh kiém soat chat lugng, xay dung chi sb, phd bién thdng tin cho dén tham vén
chinh sach. N&m 2013, VCCI d&m tréch toan bd céng viéc lién quan dén PCl nhu mét phan clia Séng
kién Cai cdch USAID (USAID Forward Initiative). VCCI da dugc tin nhiém dé doc 1ap thuc hién toan bd
du an quan trong nay. Dé thuc hién t6t nhiém vu nay, VCCI d& dau tu vao ngudn lyc mdi nham dam
bao chét lugng clia bao céo va phat huy nén tang kinh nghiém cé dudc trong qué trinh hop tac véi
céc dbi tac qubc té. PCI hién gid chinh thic Ia mot san phdm noi dia héa, va ching toi hy vong PC
sé déng goép nhiéu hon nita cho qué trinh hoach dinh chinh séach cda Viét Nam.
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1.1 . CAC THAY DI TRONG PHUONG PHAP LUAN PCI

................................................................................................................................................

........................................................................... Ké t bao céo PC 2005, ChUﬂg 161 da nhiéu |éﬂ
nh&n manh céc chi sb thanh phan, céac chi tiéu
va trong sb cubi cling sé phai diéu chinh dé
cap nhat tinh hinh céi cach va céac thach thic
mai trong nén kinh té Viét Nam. Khong giéng
nhu céc chi sb khac dudc nhiéu ngudi biét
dén nhu Chi sb Canh tranh toan cau hay Chi
sb Quan tri qubc gia clia Ngan hang Thé gidi,
vbn duoc xay dung kha triu tugng, Chi s PCI
duoc thiét ké véi muc dich r6 rang la dua ra dé
xuat chinh sach kha thi cho chinh quyén tinh:
do vay chi sb nay st dung céc thudc do rat cu thé, r6 rang. Chang han, viéc thuc hién thi tuc d&ng ki
kinh doanh tai bd phan mot clta chi trién khai thd nghiém tai mot sb tinh vao nam 2005, va phai dén
nam 2008 mo hinh mot clta mai dudc &p dung trén toan qube.’ Do dé, chi trong vai nam gan day sb
doanh nghiép thuc hién TTHC qua bd phan mét clia méi dd 16n dé ching t6i bé sung cac cau hdi vé
trai nghiém clia doanh nghiép khi thuc hién cac thd tuc dang ki kinh doanh tai bd phan nay.

Ngay tU dau, ching t&i d& du kién sé phai hiéu chinh lai Chi s6 PCl b6n nam mét 1an dé cap nhat cac
thay déi trong nén kinh t&. Day la co hoi dé ching ti diéu chinh thiét ké chi sé phi hop véi tinh hinh
thuc té trén co sdy kién céac bén lién quan. Hang n&m, nhém nghién cdu thuc hién phan tich chan
doan PCl tai hang chuc tinh, thanh phé va tham gia dbi thoai vé céc thach thic khi dia phuong thuc
hién nhing cai cach dot pha. Nhiing cudc dbi thoai nay da gép phan lam sang t6 nhiing diém chua
rd rang vé mot chi tieu PCI ndo dé. Nhém nghién ctiu PCl cling dugc ban cb van giau kinh nghiém va
chuyén mon tu van, gop ¥ nhiét tinh vé phuong phap xay dung chi s6. Ban cb van clia chiing t6i gdm
céc chuyén gia nghién cliu hang dau, cac nha hoach dinh chinh sach, chuyén gia va doanh nhan am
hiéu thuc tién tai Viét Nam. Ho “bat mach” nén kinh té va tu van nhing dinh huéng chinh xac cho
chiing tdi dé chi sb PCI, sau khi hiéu chinh, cé thé phan anh chinh xéc céac khé khan trong méi trudng
kinh doanh ctlia Viét Nam.

Bai day la bao cdo nam th( 4 sau lan hiéu chinh cudi vao ndm 2009, ching toi da quyét dinh sé cé mot
sb thay déi 16n véi Chi sb PCI. Céc thay ddi nay nam trong bon linh vuc sau: A) Chi s6 Canh tranh binh
dang — Chi s6 méi; B) Thay déi cach cham diém website clia tinh trong chi sb thanh ph&n Tinh minh
bach; C) Thém, bét va cai thién chi tiéu clia cac chi s6 thanh phan; va D) Hiéu chinh lai cac trong s6
nham phan anh céc thay déi trong nén kinh té.

T Viée nay duoc thuc hién sau khi Thong tu lién tich 05 két hop hai thi tuc cap gidy chiing nhan dang ki kinh doanh va méa sb
¢ thué thanh mét thd tuc véi mét ma s6 duy nhat. Quyét dinh 236 ndm 2006 clia Thu tudng Chinh phi giao tréch nhiém trién
¢ khai bo phan mot clia cho tinh song phai @én khi ban hanh Thang tu lién tich 02/2007/BKH-BTC-BCA thi trach nhiém nay
: mdi dugc giao cho S& Ké hoach — Dau tu tinh lam dau méi.
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A. Chi s6 thanh phan méi vé Canh tranh binh déng

Pau tién va quan trong nhét, bdo céo PCI 2013 d4 st dung lai va cai thién chi sb thanh phan bj loai bd
tt nam 2009. Vao thoi diém n&m 2009, sau khi trao déi véi cac quan chiic dia phuong va doanh nghiép,
ching tdi tin rang uu dai ctia chinh quyén dbi véi DNNN do dia phuong quén I khdng con & mot can
trd dbi véi cac doanh nghiép dan doanh ntta. H&u hét nhiing doanh nghiép nay da duoc cé phan héa,
gidi thé hoac sap nhap vai céc tap doan, tdng cong ty Nha nudc. Chi con lai cac cdng ty cong ich co
Iinh vuc hoat dong khéc va khdng canh tranh véi khdi doanh nghiép dan doanh vé dat dai, méat bang
kinh doanh, lao dong hay vén. Trong giai doan dé, cé vé 16 rang 1a DNNN do dia phuong quan If khong
con 1a dbi thd canh tranh ctia doanh nghiép dan doanh.? Ching t6i doéng tinh véi két luan dé.

Thoi diém 2009, Viét Nam tham vong sé tao ra nhiing don vi chd chdt clia nén kinh té bang cach sap
nhap, hap nhét cac DNNN nho hon thanh céc tap doan, tdng cong ty 16n, va chi nhanh ctia DNNN do
Trung uong quan I van tiép tuc hoat dong & dia phuong. Song quyét dinh bd han chi sb thanh phan
Uu dai dbi vai DNNN dua trén hai Iy do. Thi nhat, chiing toi cho rang chinh quyén tinh khong cé anh
hudng dang ké dén quyét dinh diéu hanh cda DNNN do Trung uong quan li nén sé khong cé déng co
uu &i cac doanh nghiép nay. Thit hai, hdu hét doanh nghiép tham gia khdo sat PCl hoat déng trong
céc Iinh vuc khéc vai DNNN do Trung uong quén If, nén ching t6i cho rang doanh nghiép dan doanh
sé khong bi nhiting doanh nghiép nay 4p dao. Song ban cb van clia chiing t6i va nhiéu hoc gia chuyén
nghién ctu vé Viét Nam lai c6 chung quan diém rang c& hai Iy do trén déu khong dung.® Trén thuc té,
mot sb chuyén gia tham chi da néi viéc bo chi sb thanh phan Uu dai DNNN ra khoi Chi s6 PCI sé gay
kho kh&n cho viéc phan tich céc chién lude thanh Iap tap doan, téng cong ty Nha nuéc clia Viét Nam.

Nhu da néu trong bao cao nam trudc, tinh trang hoat dong kém hiéu qué clia doanh nghiép va cdm
nhan ngay cang tiéu cuc vé chét lugng diéu hanh kinh té clia dia phuong xuét phat ti moi trudng canh
tranh thiéu binh dang, hay néi cu thé hon, doanh nghiép dan doanh dang bi DNNN vén dugc uu &i
tudc di nhiéu co hdi kinh doanh. Theo Iy thuyét, DNNN do Trung uong quan i st dung vi thé doc quyén
trong cac nganh dudc bao hd dé tao ra dong tién, gitip thanh Iap c&c cong ty con canh tranh truc tiép
véi doanh nghiép dan doanh trong nhiéu linh vuc, t bat ddng san cho dén san xuét béng dén va dich
vu nha hang, khéach san. Ly thuyét nay da trd thanh thuc té clia nhiéu nganh, va ngay cang dudc cong
nhan sau nhiing bé béi clia céc tap doan nhu Vinashin va Vinalines. Thuc té 1&, khoang mot phan ba
doanh nghiép tham gia khdo sat PCI tiép tuc cho biét uu dai dbi véi DNNN do Trung uong quan Ii 1&
mot trd ngai cho hoat dong clia ho: con sb ndy da tang nhe so véi ndm 2012. Hinh 1.2 minh hoa bang
hinh v& quan diém nay ctia doanh nghiép.

2 1 Xem Bé&o céo PCl 2009 (Malesky, E. 2009, Chuong 3, trang 48-51) dé tham kh&o phan thao luan chi tiét v& quyét dinh nay.
3 1 Pincus, J. etal. 2012.
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Hinh 1.2 i Ty lé doanh nghiép cho rang chinh quyén uu dai d6i véi DNNN, doanh nghiép
FDI va doanh nghiép nha nuéc c6 phan héa (theo thoi gian)

Uu dai dbi véi doanh nghiép FDI
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Uu dai danh cho céc cong ty 16n ro rét nhat & Iinh vuc mua sam cdng (35% doanh nghiép dong V),
song cling kha ré nét trong Iinh vuc tiép can dat dai (27%), tiép can von (27%), va th( tuc hanh chinh
nhanh choéng, don gidn (26%). Ti 1& doanh nghiép cho rang viéc tinh uu &i doanh nghiép 16n gay khé
khan cho hoat dong clia ho giam dang ké so vai nam 2005, khi 1an dau tién chiing t6i khao sét PCl,
song con sb van du 16n dé tiép tuc 1& mot van dé dang lo ngai. Hon nita, tinh trang canh tranh thiéu
binh dang hién dién & khap cac dia phuong trén toan qubc véi muc dd khac nhau. Tai mot s6 tinh,
qué nlta doanh nghiép tham gia khao sat PCI dong ¥ véi nhan dinh chinh quyén tinh tao thuan loi
hon cho DNNN trong tiép can dét dai va tin dung. D& phan anh thuc té nay, chiing ti da phuc hoi
chi s6 thanh phan Uu dai dbi véi DNNN véi tén goi méi 1a chi sb Canh tranh binh dang.

Sau khi can nhéc va nghién clfu can trong, chiing toi két luan néu chi sb nay chi tap trung vao nhém
DNNN do Trung uong quén Ii thi sé khéng phan anh dédy d0 méi trudng canh tranh c&p tinh. Hinh
1.2 giai thich ro rang két luan nay. Doanh nghiép tham gia khao sat PCl nhac nhiéu dén hai hinh
thic uu dai tuong tu uu dai déi vai DNNN. D6 & uu dai danh cho 1) cac doanh nghiép tién than 1a
DNNN va& chl doanh nghiép cé méi quan hé véi chinh quyén; va 2) cac doanh nghiép FDI. Nhu da
néu trong bao cdo PCl 2012, 41% doanh nghiép tra 16i cho biét cac doanh nghiép ¢é phan héa ma
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trudc day la DNNN dudc tao nhiéu thuan loi nhéat (so véi 35% doanh nghiép néi nhu véy trong ndm
nay). Cac doanh nghiép nay, trong mét sé trudng hop van cé mot phan vén do Nha nudc ném gid,
thudng cé quan hé chat ché véi chinh quyén. Theo diéu tra doanh nghiép maéi nhét ctia Téng cuc
Théng k&, Nha nudc hién ndm cé phan hay phan vén kiém soét tai 2.048 cong ty trén c& nudc. Lanh
dao hoac chl cac doanh nghiép nay thuong da tung la lanh dao trong co quan Nha nudc hoéac la
quan Ii tai DNNN nén van gi dugc cac mbi quan hé ca nhan gan gai véi quan chic chinh quyén, do
dé dugc hudng nhiéu thuan Igi va quan tam hon trong tiép cap cac ngudn luc, d&u thau mua sam
cong. Ngoai yéu tb quan hé, 35% doanh nghiép cho rang céc doanh nghiép 16n trong tinh (vé quy
mo doanh thu va lao ddng) ciing dugdc uu &i nhiéu hon.

Nhiéu doanh nghiép ciing tin chac rang cé mét bd phan quan chic tinh uu tién dép Ung nhu cau
cla nha dau tu nudc ngoai hon 1& phét trién doanh nghiép dan doanh trong nudc tai tinh. Vé téng
thé, khoang 32% doanh nghiép chung quan diém nay, gidm so vdi ti 1& 45% nam 2008. Tuy nhién, tai
mot s6 tinh, cdm nhan nay & phd bién, d&c biét 14 tai Tuyén Quang (49%), Nam Binh (46%) va Ha
Nam (44%). Tai Ha N&i, BRVT va Hai Phong, cling cé dén 40% doanh nghiép phan nan vé viéc doanh
nghiép FDI dudc uu &i. Mac du mot s6 doanh nghiép néi dén tinh trang uu dai trong Iinh vuc tiép
can déat dai va thi tuc hanh chinh song méu chét 1a, chinh quyén tinh quan tam thu hat dau tu nudc
ngoai hon 1a giai quyét khé khan va tao didu kién cho doanh nghiép dan doanh hoat dong.

Pé phan &nh day dd cac cdm nhan nay trong Chi sb PCI 2013, chting ti xay dung chi s6 mai vé
Canh tranh binh dang gdm ba khfa canh: 1) uu dai déi véi DNNN do Nha nudc quan If; 2) uu dai dbi
véi doanh nghiép FDI; va 3) uu dai dbi vai cac cong ty 1dn va than quen. Chi sb nay gém céc chi tiéu
do ludng cu thé céc hinh thitc uu dai lam mét binh déng san choi danh cho céc doanh nghiép trong
nuéc thudc khu vuc tu nhan (xem Phu luc dé biét cac chi tiéu chi tiét). Trong Hinh 1.3 dudi day, diém
s clia céc tinh trong Iinh vuc Canh tranh binh dang cho théy céc tinh thude khu vuc Bdng bang
s6ng Cliu Long nhu Kién Giang va Can Tho tao dung dudc san chai binh dang nhét, trong khi céc
doanh nghiép dan doanh tai Ha Tinh phai vat 16n véi rat nhiéu khé khan.
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Hinh 1.3 Chi s6 méi vé Canh tranh binh dang

Kién Giang
Cén Tho
Gia Lai

Bac Kan
Quang Nam
Bén Tre

Lai Chau
An Giang
Binh Thuan
Khanh Hoa
bién Bién
DAk Lak
Vinh Long
Dbdng Thap
Tién Giang
Lam Doéng
Tay Ninh
Hau Giang
Nam Binh
Ddng Nai
Binh Binh
Hai Phong
Quéng Ninh
Ninh Binh
Quang Ngai
Séc Trang
Da Nang
Yén Béi

Tra Vinh
Quang Tri
TT-Hué

Phu Yén
Binh Duong
Quéang Binh
TRPHCM
Bac Liéu
Ca Mau
Vinh Phuc
Lao Cai
Dak Nong
Long An
Kon Tum
Ha Giang
Hai Duong
Ha Nam
Nghé An
Lang Son
Théi Nguyén
Son La
Binh Phudc
Hoa Binh
Béac Ninh
Tuyén Quang
Ha Noi

Pht Tho
Cao Bang
Théi Binh

e I . oaoo
Thanh Hoa Uu dai doi véi DNNN
Hung Yé P
Ninh Thuan I U G:i 661 voi DN FDI
Béc Giang
HaTinh Uu dai dbi vai DN 16n va than quen
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B. Cap nhat Thang diém danh gia tinh céng khai, minh bach cac website ctia tinh

Ngay tU khi xay dung, PCI da c6 b chi sb riéng danh gia muc dd cong khai va ng dung céng nghé
thdng tin trén céc cdng thdng tin dia phuong. Nam 2005, khi chi sb nay dugc xay dung, sb lugng
website clia tinh con rat it va noi dung thudng rat so luoge, hadu nhu khdng cé nhiing thong tin co
ban nhu tai liéu vé ngan sach, ban dé co sé ha tang hay cac chinh sach uu dai dau tu. Qua cac
nam, website clia tinh dan cai thién, vi vay, thang diém ctia PCI trd thanh lac hau, khdng danh gié va
xép hang duoc céc dbi méi vé dd mé trén cac website clia céc tinh. Nam 2013, nhém nghién cliu da
nghién clu kT c&c thong tin trén website clia tinh dé c&p nhat va md rong céc tiéu chi danh gié theo
thang diém 50. Thang diém nay danh gié céc tinh dua trén do chi tiét clia cac thong tin dang tai trén
céc website clia tinh vé tiép can tai liéu ngan sach, chinh sach dat dai, chinh sach dao tao lao déng
va co hdi viée lam, chinh séch uu dai dau tu clia dia phuong, cong béao tinh, cac van ban phap quy va
céc cd ché hd trg dang ki doanh nghiép, thi tuc xin c&p phép truc tuyén.... Bén canh do, thang diém
mai c6 hinh thitc cong diém cho céc website tinh ¢ hé trg viéc tham gia gép ¥, phan bién chinh séch
truc tuyén nhu didn dan déi thoai. Cac kénh tham gia nay sé dudc thao luan chi tiét hon tai Chuong 3.
Piéu thu vi 14, ngay ca véi thang diém cé nhiéu diém méi vé co ban, mbi tuong quan gita thang diém
mai va thang diém ca van tuong dbi cao (r=0,57), gid tri cé v nghia théng k& & muc 5%.
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C. Cap nhat cac chi s6 thanh phan

Cubdi cling, chuing toi thay d6i mét sb chi tiéu cla ting chi s thanh phan—bd mot sb chi tiéu khong
con can thiét, thém chi tiéu mdi va trong vai truding hop, diéu chinh cach dat cau hai dé ngudi doc
dé hiéu hon. Vi muc dich nay, ching t6i thay déi c&c chi tiét nhd trong hau hét cac chi sb thanh
phan. Céc thay déi cu thé va diém sb tuong Ung duoc téng hop tai Phu luc 1 clia B&o cdo. Ching t6i
cling thuc hién mot sb thay déi quan trong trong 4 chi sé thanh phan Chi phf gia nhap thi trudng,
Tiép can déat dai, Tinh minh bach va Thiét ché phép Iv.

Chi phi gia nhép thi truong: Ching toi bd hai chi tiéu do ludng ti 1& doanh nghiép can thém gidy phép
kinh doanh khac va téng s gidy phép can thiét dé chinh thic hoat dong vi hai li do. Ly do thif nhét,
trong kh&o sat nam nay, sb doanh nghiép dang ki mdi it hon r&t nhiéu so véi ndm trudc do tinh hinh
kinh t& khé khan. Su suy gidm nay dudc phan anh trong mau PCI, trong dé chi cé 277 doanh nghiép
dang ki sau ngay 1/1/2012, thoi diém 1 nam trudc cudc diéu tra so véi 838 trong diéu tra nam 2011
va 934 trong nam 2010. O h&u hét cac tinh, sb doanh nghiép dang ki méi trong ma&u dém duoc trén
dau ngoén tay, mot so tinh tham chi khdng cé doanh nghiép mai tham gia khao sat. Quy mé mau qué
nhd cla ndm nay gay khé khan cho ching tdi trong viéc uée tinh chinh xac téng sb gidy phép can
thiét. Ching t6i khong thé chi loai tri khd nang mot sb luong 16n gidy phép 1& do yéu cau clia nganh
chi khéng phai phéat sinh trong qué trinh dang ky doanh nghiép & tinh. D& dam bao tinh chinh xac,
ching t6i da bd cac chi tiéu nay.

Chung tai thay thé céc chi tiéu trén bang mot chi tiéu mai do ludng ti 1& doanh nghiép thyc hién thi
tuc dang ki doanh nghiép qua bd phan mot clta, tic 1a vé If thuyét, gitip gidm chi phi thoi gian va chi
phi giao dich can thiét dé chinh thic hoat dong. K& ti khi bd phan mét clta dugc trién khai trén toan
qudc n&m 2008, tinh hinh thuc hién & céac tinh r&t khac nhau. Theo di liéu PCI, chi c6 42% doanh
nghiép st dung co ché nay tai tinh cé diém s6 thap nhét (Tién Giang) so véi 86% tai tinh thuc hién
t6t nhat (Thanh Héa). Mdc do st dung khdng hoan toan phan &nh chét lugng, do dé ching t6i da bd
sung mot s6 chi tiéu maéi nham ndm bét cdm nhan ctia doanh nghiép mot cach cu thé, vé dé ré rang
cla théng tin, hudng dan, tinh chuyén nghiép va kién thiic chuyén mén clia can bo, mic dé tng
dung cong nghé thong tin nang cao chat lugng dich vu. Chi tiét bo chi tiéu mai dugc trinh bay tai
Bang 1.2 dudi day.
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BANG 1.2 Cac chi tiéu méi ve Chi phi gia nhap thi truong

Chi tiéu : Nguon (Phiéu diéu tra PCI 2013) : Thugc do : 2013
% DN d&ng ky ho&c stta déi dang ky : Cau hoi: C3 : Thép nhéat © 41,58
doanh nghiép théng qua b6 phan Mot : © Trungvi : 63,41
clia § i Caonhat i 85,71
Tha tyc tai bd phan Mét clia dugc niém Cau hoi: C3.1.1 : Thép nhat © 21,43
yét cdng khai (% dong y) : ¢ Trung vi 39,02

: : Caonhat @ 66,20
Hudng dan vé thi tuc tai bo phan Mot Cau hdi: C3.1.2 : Thép nhat : 26,67
cla ré rang va day da (% dong v : ¢ Trungvi 141,14

: : Caonhat : 66,90
Can b6 tai bd phan Mot clia am hiéu vé Cau hoi: C3.1.3 : Thap nhét i 10,61
chuyén moén (% dong ) : : Trungvi : 2552

: ¢ Caonhat : 56,38
Can b tai b phan Mét clia nhiét tinh, Cau hoi: C3.1.4 : Thép nhét © 10,61
théan thién (% dong y) ¢ Trungvi 1 24,71

: : Caonhat : 56,38
Ung dung céng nghé théng tin tai b§ Cau hoi: C3.1.5 : Thdp nh&t i 3,91
phan Mot clia tot (% dong ) : ¢ Trungvi 1 16,07

: ¢ Caonhat @ 44,68
Khong dép ting dugc tiéu chi nao (% Céu hoi: C3.1.6 : ThAp nhé&t § 0,00
dong y) : i Trungvi 1,70

: Caonhat : 894

Tiép can dat dai: BO chi tieu cac nam trudc chii yéu tap trung do luding chinh sach lién quan dén
tiép can dét dai va 6n dinh trong st dung dat. Dang lo ngai nh&t ludn ludn 1&, liéu muc do rdi ro bi
thu hdi dt cé di thap dé thic ddy doanh nghiép dau tu va mé rong quy mo kinh doanh. Mac du
hitu ich song céc chi tiéu tiép can dét dai cac nam trudc chua hoan toan phi hop dé danh gia day
d c&m nhan vé van dé dét dai clia cac doanh nghiép. Do d6, nam nay ching toi bd sung thém hai
chi tiéu, trong dé cac doanh nghiép da mua dat dugc hoi vé kinh nghiém thuc hién thd tuc xin cép
GCNQSDB. Chi tiéu tht nhét chi do ludng ti 1& doanh nghiép thuc hién céc thd tuc hanh chinh vé
d4t dai trong vong 2 ndm qua nhung “khdng gap bat ky khé khan nao” vé thi tuc. Két qua dao dong
trong khodng tl 22% & tinh thap nhét (BRVT) dén 73% 6 tinh cao nhét (Dak Lak) va 69% & Ba Néng.
Chi tiéu th( hai do ludng sau hon vé ti 1& doanh nghiép cé nhu cdu dugc cadp GCNQSDD nhung
chua cé do tht tuc hanh chinh rudm ra hoac do can bd gay khé khan. Két qua chi tiéu nay dao déng
t0 t1 18 r&t th&p 3% dén 50%. Cu thé tinh Binh Duong chi c6 3% doanh nghiép cho biét ho khong

c6 GCNQSDD dii cé nhu cau, trong khi @ Séc¢ Trang cé dén 50% doanh nghiép chua c6 GCNQSDD
nhung chua lam dudc du cé nhu cau.
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BANG 1.3 Cac chi tiéu méi trong chi s6 thanh phan Tiép can dét dai nim 2013

Chi tiéu : Nguén (Phiéu diéu : Thuécdo @ 2013
tra PCI 2013)
"% DN thuc hién cc thii tuc hanh chinh vé d&tdai ;  CAu hdi: B6.1  : Thapnhat : 21,74%
trong vong 2 ndm qua nhung khong gap bat ky kho © Trungvi : 44,44%
kh&n nao vé thi tuc : i Caonhat : 73,33%

% DN ¢6 nhu cAu dudc chp GCNQSDD nhung khéng:  Cauhoi: B45  : ThApnhat : 3,03
c6 do thi tuc hanh chinh rudm ra/ lo ngai can bd Trung vi 16,13
nhidng nhiéu : : Caonhat : 50,00

Tinh minh bach: Ngoéi thang diém méi dé danh gi& website clia tinh, chiing t6i bd sung thém céc
chi tieu mai dé phan tich xem liéu doanh nghiép cé thuc su tan dung dugc céc séng kién minh bach
héa thong tin trén mang. T nhiing nghién ctu thuc dia tai cac tinh, ching t6i thdy mot van dé kha
phd bién 1a, cac tinh da dau tu kha nhiéu ngudn luc dé nang c&p cac website song doanh nghiép lai
khdng hé biét dén cac website clia tinh va thdng tin kinh doanh can thiét thiéu van hoan thiéu. Dé
khac phuc khodng tréng vé thong tin nay, gidi phép quan trong 1a lanh dao tinh can trién khai c4c
chién dich tuyén truyén, quang bé va tap huan cho méi dot nang cap website dé doanh nghiép biét
vé nhiing cai thién cla tinh trong diéu hanh dién td. Bén canh do, ching t6i ciing khuyén nghi céac
tinh 1am nhiéu hon nta dé tao diéu kién cho cac doanh nghiép cé trinh dd cdng nghé thdng tin kém
hon tiép can mang Internet dé& dang hon, nhu dat cac may tinh cho phép truy cap mién phi tai véan
phong giao dich clia cac sd, ban, nganh va cac diém giao dich. N&m nay, chiing tdi b6 sung ba chi
tiéu mai dé do ludng hiéu qua clia cac hoat dong nay. Truc tiép nhét 1a chi tiéu vé ti 1é doanh nghiép
truy cap vao céc website clia UBND tinh. Song do ti 18 truy cap quéa chung chung dé thuc su danh
gi4 dudgc lidu website cé truyén tai dudc thong tin can thiét hay khong, ching toi da tim hiéu sau
hon bang cach héi doanh nghiép xem tai liéu vé ngan sach clia tinh cé da chi tiét dé st dung cho
hoat dong kinh doanh va c6 dugdc cong bd ngay sau khi phé duyét khdng. Sa di hai chi tiéu nay chi
tép trung vao tai liéu ngan séach vi dé la nhing tai liéu hdu fch cho moi doanh nghiép va vai tro quan
trong clia minh bach héa ngan sach trong viéc han ché céc hanh vi sai tréai.
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BANG 1.4 Cac chi tiéu méi trong chi s6 thanh phan Tinh minh bach nam 2013

Chi tiéu Nguédn . Thuocdo : 2013
(Phiéu diéu tra PCI 2013) :

D6 md va chét lugng trang web cta tinh : Phan tich clia nhom nghién i Thapnh&t © 11,50

: clu PCI i Trungvi : 25,50

Caonhat : 38,00
Tuong quan : 0,57*

© véi nam trudc
% DN truy cap vao website clia UBND i Cau hoi: F5 © Thépnhdt : 2143
tinh : : Trungvi i 50,99
: © Caonh&t i 70,00

..................................................................................................................................................

Céc tai liéu v& ngan sach di chi tiét @& : Cau hoi: F2.2 ' Thipnhdt © 3571
DN st dung cho hoat dong kinh doanh Trung vi 76,92
(% Pong V) i Caonhdt i 100
Céc tai liéu vé ngan séach dugc cong bd i Cau hoi: F2.2 : Thépnhat : 2727
ngay sau khi co quan, c& nhan cé thdm : : Trungvi : 66,67
quyén phé duyét (% Dong V) Cao nhét 100

Thiét ché phdp ly: Chi s nay dugc diéu chinh nhiéu nhét trong 4 chi sb thanh phén bai né ciing gap
v&n dé tuong tu nhu chi s6 Chi phi gia nhap thi trudng — sé doanh nghiép st dung hé thdng toa an
dé giai quyét tranh chép véi déi tac quéa nho, rat kné dé do ludng chinh xac cdm nhan chung clia
doanh nghiép vé hé théng tu phéap. Do d6, chi sb thanh phan nay cé do bién thién rat I6n qua céc
nam, do quy mé mau hang ndm qué nhd tai mdi tinh. Néu mot doanh nghiép cé mot trai nghiém
tidu cuc thi diém sb clia toan tinh sé bj tac dong ngay 1&p tuc. Do khéo sat PCl st dung mot loat céac
cau hai loc dé chi cac doanh nghiép da thuc su gidi quyét tranh chép tai tda 4n méi dudc cho v kién.
Do d6, da c6 vai trudng hap, ¥ kién clia mot vai doanh nghiép bat man tac dong 16n dén tiéng noi
chung ctia doanh nghiép toan tinh vé hé théng toa an dia phuong. D& dam bao do én dinh clia mau,
ching t6i da thiét ké lai cac chi tiéu nham phan anh chinh xdc cdm nhan chung ctia doanh nghiép
vé su cong bang va hiéu qua clia hé thdng toa an.

Thay vi dua vao mét sb it doanh nghiép da st dung toa &n, ching t6i ddo nguoc cau hdi, yéu cau
cac doanh nghiép khong st dung toa an dé gidi quyét tranh chap cho biét If do tai sao ho tranh né
hé thdng tu phap. Danh gid thiét ché phap Iy tir géc do nay gitip chiing t6i hiéu chinh xac hon vé
cam nhan clia phan 16n doanh nghiép vé céc thiét ché phép Iy trong bao vé hop ddng va céc quyén
tai san cla ho. Buong nhién, su thién léch trong cdm nhan ciing 1a mot diéu can luu tam. Nhing
doanh nghiép chua bao gid st dung tda an cé thé cé cach nhin tich cuc hon nhing doanh nghiép
da tung st dung. Tuy nhién, ching t6i tin rang doanh nghiép thudng théng tin, lién lac véi nhau nén
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c6 thé néi kinh nghiém clia cac doanh nghiép da st dung tda &n sé anh hudng 16n dén niém tin
chung ctia doanh nghiép vao hé thong tda &n. Hon nita, can tim hiéu tai sao doanh nghiép khong
st dung toa an dé giai quyét tranh chép bai diéu nay sé han ché nghiém trong pham vi kinh doanh
cla doanh nghiép. Néu nhu céc tranh ch&p hop ddng chi dugc giai quyét thdng qua hoa giai dan su
hoac cac mbi quan hé xa hoi thi khd n&ng doanh nghiép cé thé hop tac kinh doanh véi cac déi tac
tbt hon & tinh khéc sé bi &nh hudng nghiém trong.

Trong qud trinh hiéu chinh Chi s PCI, b6n chi s thanh phan trén dudc ching tdi cht trong nhét.
Song cling c6 nhiing stta ddi, diéu chinh nhé vé cau chit va lya chon chi tiéu & céc chi sb thanh
phan khac. Doc gia c6 thé tham khao chi tiét cac thay ddi tai Phu luc phién ban bao céo trén website
dé hiéu rd hon vé nhiing thay déi trong phuong phép do ludng clia PCl 2013.

BANG 1.5 Cac chi tiéu mai trong chi s6 thanh phan Thiét ché phap ly nam 2013

Chi tiéu : Nguén :Thugcdo : 2013
" (Phiéu diéu tra PCI 2013) ’
Toa &n céc cAp cla tinh xét x cac vy kien Cau hoi: G3.1 Thap nhéat @ 78,13%
kinh t& ding phép luat (% ddng v hodc hoan : © Trungvi @ 89,29%
toan dong V) : : Cao nhat i  98,84%
Toa &n céc cAp & tinh xét x cac vu kién kinh Cau hoi: G3.2 i Thap nhat i 29,47%
té nhanh chéng (% Dong y hodc Hoan toan : Trungvi @ 58,00%
ddng ) : Caonhat : 80,65%
Phén quyét clia toa an dugc thi hanh nhanh Céu héi: G3.3 Thép nhét 38,64%
chéng (% ddng y hoac hoan toan dongy) © Trungvi i 60,00%
: : Caonhat @  86,02%
Céc cd quan trg gitip phdp Iy hé trg doanh Cau hoi: G3.4 : Thép nhét ©  40,00%
nghiép dung luat dé khai kién khi cé tranh : Trungvi i 68,75%
chép (% ddng V) : i Caonhat :  86,67%
Céc chi phf chinh thuc va khéng chinh thuc Cau hai: G3.5 : Thép nhét ©  57,35%
la chap nhan dudc (% dong y hoéc hoan : © Trungvi P 77,78%
toan dong V) : : Caonhét :  93,26%
Phan quyét clia toa an la cong bdng (% Cau hoi: G3.6 ‘Thip nhat ©  71,67%
Ddng y hodc Hoan toan déng ) : D Trungvi o 85,96%
: i Caonhét i 96,70%
DN s&n sang st dung toa an dé gidi quyét Cau hoi: G4 : Thapnht | 29.31%
céc tranh chép (% co) : S Trungvi @ 569,74%

: Caonhat @ 77,87%




PHUONG PHAP LUAN
CUA PCI QUA CAC NAM
2005-2013

Chi s6 thanh phan Trong s6 Chi s6 thanh phan Trong s6
Chi phf gia nhép thj trudng 17,1% Chi phf gia nhéap thj trudng 5%
Tiép can dét dai 84%  :  Tibpcan dit dai 5%
Tinh minh bach 16,1% Tinh minh bach 15%
Chi phi thdi gian 9,6% .  Chiphithdigian 10%
Chi phi khéng chinh thic 7,6% Chi phi khong chinh thic 5%

Tinh nédng déng va Tinh nédng dong va tién phong
tién phong cla lanh dao tinh 16,8% : cla lanh dao tinh 15%

Phét trién khu vuc tu nhan 1,1% : Phét trién khu vuc tu nhan 15%

Uu dai Doanh nghiép nha nudc 13,1% Uu dai Doanh nghiép nha nuéc 5%
Thuc hién chinh séch trung uong 0,2% “Fhtte-hienehtrh-saeh-trungdong—0;2%-
Sétinh da diéu tra 42/64 Dao tao lao dong 15%
© Thiét ché phap Iy 10%

S6 tinh da diéu tra 64/64




Chi s6 thanh phan Trong s6
Chi phi gia nhap thi truong 10%
Tiép can dét dai 5%
Tinh minh bach 20%
Chi phi thai gian 15%
Chi phi khéng chinh thic 10%

Tinh nédng déng va tién phong
cla lanh dao tinh 10%

Dich vu hd trg doanh nghiép 5%
bao tao lao dong

Thiét ché phap Iy

S6 tinh da diéu tra

Chi s6 thanh phan Trong s6

Chi phf gia nhéap thj trudng 5%
Tiép can dat dai 5%
Tinh minh bach 20%
Chi phi thoi gian 5%
Chi phf khéng chinh thic 10%

Tinh nang déng va tién phong
cla lanh dao tinh 5%

Dich vu hd trg doanh nghiép 20%
Canh tranh binh dang 5%
Dao tao lao dong 20%
Thiét ché phéap Iy 5%
S6 tinh da diéu tra 63/63
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D. Trong s6

Viéc bé sung chi s6 thanh ph&n mai va thay déi c4c chi tieu doi hoi ching toi phai diéu chinh lai
chién luge xay dung trong sé dé dam bao Chi sb PCl tiép tuc cung cép cho chinh quyén tinh théng
tin can thiét vé tac dong chinh sach déi véi hoat dong clia khu vuc tu nhan tai tinh. Bang xép hang
PCI chinh thic st dung téng diém cé trong s clia 10 chi s thanh phan, véi cc trong sb trong
Bang 1.7. Nam 2013, cac trong sb dudc hiéu chinh lai. Nhu véi Chi sb PCI cac ndm trudc, céac trong
s6 dudc tinh toan theo mot quy trinh théng ké ba budc, trong dé cac thude do hiéu qua clia doanh
nghiép dudc hdi quy theo tiing chi sb thanh phan. Theo két qua phan tich hoi quy, chi sb thanh phan
cé tac dong 16n nhat dén tang trudng, dau tu va Ioi nhuan ctia doanh nghiép dudc géan trong sé cao
nhéat 20%. Tuong tu, cac chi s6 khdng co tuong quan 16n véi su phét trién clia doanh nghiép dudc
gén trong sb nhd nhét 5%. Trong s6 trung binh 10% dudc gan cho céc chi sb thanh phan cé tuong
quan trung binh véi ba bién hiéu qua trén, hodc co tac dong 16n déi véi mot bién hidu qua (vi du: 1o
nhuén) song lai c6 quan hé rat nhd véi hai bién con lai.

Sau khi hiéu chinh, céc trong s6 nhin chung van kha théng nhét véi cac nam trude. Tinh minh bach
va Dao tao lao dong tiép tuc 1a cac chi sb thanh phan quan trong nhét trong diéu hanh kinh té c&p
tinh. Song ndm nay, nhém nay cé thém chi sd Dich vu hd trg doanh nghiép. Chi s6 Chi phi khéng
chinh thic van nam & nhém trong sb trung binh, trong khi cac chi sb con lai gid cé tuong quan nho
han véi ba bién hiéu qua trén. Mot diém dac biét tha vi Ia vai tro cla chi s6 Tinh nang dong va tién
phong cla chinh quyén tinh, vén 1& mot trong nhiing chi sb cé trong sb 16n nhéat trong PCI 2005-
2008, sau dé roi xubng nhém trung binh vao nam 2009 va nay chi con tuong quan rat nhé véi hidu
qué hoat dong clia doanh nghiép.

Chung toi ‘uép tuc lya chon ba bién hiéu qua cé v ngn\a dac biét quan trong vai viéc dann gié su phat trién clia khu vuc
tu nhan (sb doanh ngnlep tu nnan/1 000 nguoi dan, so vbn ddu tu trén d&u ngudi, va sb loi nhuan/doanh nghiép). Chung
t6i thuc hién phép hoi quy ba bién nay cho tiing chi sb thanh phén, git nguyen céc nhan tb co chu (mat do dan sb, dién
tich b& mat, khodng cach dén Ha Noi hoac TPHCM tinh theo km), co s& ha tAng (tinh theo ti 1& % dudng rai nhua, bé
tong trong tinh) va cac bién gia dai dién cho 7 viing clia Viét Nam (goi |a tac ddng cb dinh theo viing). St dung bién sb
gi& cho viing gitip chiing t6i gitt nguyén cac yéu td van héa, kinh t& xa hoi va két clu |a cac dac diém dac thi khong déi
ctia m&i viing dé chi tap trung vao su khac biét vé diéu hanh kinh té ctia céc tinh. Ve ban cht, chung t6i 6 thé loai bo
su chénh léch céc bién két qua do diéu kién khé khan dac biét clia cac tinh Tay Bac va Bong bang Cliu Long va cac lgi
thé dac biét clia cac tinh Bac va Bong Nam bo. Biéu nay cho phep chung toi tach riéng quy mo ctia mbi quan hé ma
chling toi quan tam nhat—mbi lién hé truc tiép g|uatung chi sé diéu hanh kinh t& véi cac bién hiéu qua. Cac gia tri t
clia céc pnep hodi quy nay dugdc gan cho ting chi sb thanh phan. Viéc st dung g|a tri t 1& cach tiép can bang tryc giac

vi n6 bao gdm c& quy mé clia tac dong thuc chét (dugc do Iuong bang hé sb hdi qui) song lai duoc chuén héa bang he
bién thién xung quanh diém du doén (dudc do ludng bang sai sé chuén). Két qua 1&, céc chi sb thanh phan cé trong sb
16n hon 1& céc chi sb c6 mbi tuong quan 16n va c6 ¥ nghia théng ké véi ba bién hiéu qua.
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BANG 1.6 : Trong sb ctia cac chi sé thanh phan PCI theo thai gian

Chi s6 thanh phan 2005-2008 2009-2012 2013
1 Chi phi gia nhap thi truong 5% 10% 5%
2 Tiép can dét dai : 5% : 5% : 5%
3 Tinh minh bach 158%  :  20% L 20%
4 i Chiphithoigian 10% D 15% : 5%
5 i Chiphikhoéng chinh thiic : 5% : 10% : 10%
6 : Uuda DNNN/Canh tranh binh dang : 5% . L 5%
7 Tinh nang dong ctia chinh quyén 15% 10% 5%
8 Dich vu hd trg doanh nghiép 15% 5% L 20%
9 ! Daotaolao ddong : 15% : 20% : 20%
10 ¢ Thiétché phéap Iy 10% 5% 5%
Téng cong 100% 100% 100%

Céc trong s6 duac tinh toan dua trén phép hdi quy 3 bién két qua (S6 DN trén dau ngudi, S& vén dau tu trén dau ngudi va Loi
nhuan trén mbi doanh nghiép) clia tiing chi sb thanh phan, trong dé git nguyén cac yéu tb vé dac diém dan sb va dia Iy (mat
d6 dan sb, dién tich bé mat, khodng cach dén Ha Noi hoac TPHCM tinh theo km), co sd ha tang (tinh theo ti 1& % dudng rai
nhua trong tinh) va céc bién gia dai dién cho 7 viing clia Viét Nam (goi |a tac ddng cb dinh theo viing). M&i phép hdi quy st
dung thdng ké t dé tinh ti 1& tac ddng clia chét luong diéu hanh dugc dién gidi theo 3 bién két qua. Cac trong sb dudc lam tron
dén 5% gan nhét dé dé dién giai. Theo ké hoach, ¢ sau 4 nam Nhém nghién ctiu PCI tinh lai cac trong s6 dé phan &nh céc
thay déi trong méi trudng kinh doanh tai Viét Nam.

NG LUC CANH TRANH CAP TiNH NAM 2013
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Hinh 1.4 trinh bay bang xép hang PCI téng hgp mdi nhat. Boc gid thudng xuyén clia Béo céo PCl cé
thé nhan thay thi hang ndm nay 4p dung cach phan nhém mai, phan anh viéc bé sung chi sb thanh
phan madi, cac thay ddi vé chi tiéu va viéc hiéu chinh lai c4c trong sb. Dé dugc xép hang trong nhém
diéu hanh R4t tot, mdt dia phuong phai dat ngudng 62 diém trén thang diém da duoc hiéu chinh.
Ngoai ra, nhom thtt 4, mau xanh 14 cay, dudc déi tén ti “Average” thanh “Mid-low” song tiéng Viét
van git nguyén tén nhém la “Trung binh”,

D) 6n dinh vé th hang qua thdi gian

Su thay di trong phuong phap néu trén da tac dong mot cach cé hé théng dén thi hang clia tat ca cac
dia phuong. Céc viing va cac nhém déu chiu tac dong theo cling ty 1&. Do d6, bang xép hang PCI 2013
nhin khdng may khéc biét so vai cac nam trudc. Ba Néng, Bong Thép va Kién Giang nam trong nhom
céc tinh tot nhat. Ngoai ra, méi tuong quan hai bién gitta diém s6 tong thé clia n&m 2012 v& 2013 1& 0,72
va cé v nghta thdng ké & muc 5% (xem Hinh 1.5).5 D& dé hinh dung, tuong quan gida Chi sb PCl nam
2012 va nam 2011, khi phuong phép luan khéng thay déi, 1 0,73. Tém lai, Chi s6 PCI van kha 6n dinh, d
dé phan &nh céc cai thién cla ting tinh song van dam bao maét b thude do pht hgp va théng nhét dé do
ludng c&m nhan clia doanh nghiép vé& nang luc diéu hanh kinh té clia chinh quyén tinh.

5 1 Chung toi st dung ti “hai bién” nham chi ro két qua nay chi 12 hé sb tuong quan hon la tuong quan riéng phan 1a két
! quacla phuong phéap hoi quy da bien.
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HINH 1.5 Méi tuong quan giita Chi s6 PCI 2013 va 2012

[ap]

)

(o] @ panNang

O | & TTHUé

(o

< @ Quang Ninh @ Kiengiang

eg Bén Tre r‘Dong Thap
“(—l' uang Ngai

plhanh Hoa A
S @ Tay Ninh . O T v N
20 & —
% _| ‘Hawgiﬂ(?‘n - ey AT ” a@THELﬂong
S * o W&‘% ‘I’h ‘ Bmhh, Bﬁ'awgu L Hau Giang ®n Ggr%h
Bmh in 38 g Nam

- @HaNam gHa Nol LRI preuong

N WE hanh Hoa .

c ®Lam béng bo ‘Tléﬂ Giang @BRVT @Oong Nai

IS3 @ oien Bien &< am Dinh e = 4i Duong

© ' pon TChau ONghe An aTinh

(@) — —_— — ‘—h G‘*@)ak Né6ng @Béc Giang

= - ¥ Yen &hiTo N Ninh Thuan

o - — @ Béc Kan 4 Mau &?ﬂg i mg ven ¥Son La

= —_— N ang Son

T ®cao Bing Hoa Binh

=z
<O

2 —

5 ‘ Tuyén Quang

*
I I [ I
50 55 60 65
2 A N|x A 47 2o 2
@ Chiso Nang luc canh tranh cap tinh — — ——= Giatrj udc luogng

Nam nay, véi diém s6 PCI trén 65, hai tinh,

Nam nay, vGi diém sb PC/ thanh phé mién Trung 1a D& N&ng va Thua

5 o s B Thién-Hué da co thanh tich xuét séc, vuot troi
trén 65, hai tlnh’ thanh ,OhO S0 Vi céc tinh khéc ngay trong nhém cé chét
mién Trung la Ba Nang va lugng diéu hanh R4t t6t. Day 1 nhiing guong

méat khdng qué xa la trong nhém dan dau. Déi
P v6i Ba Néng, trudc thoi diém 2011, dia phuong
tich xuat sac, vuot troi so nay lién tuc gianh vi trf tht nhét hoac thu hai
3 A \ o .
vdi céc tinh khéac ngay trong tr,ong Pang.xe,p h?ng PACI hang rlwam. 7Sau khi
) ) 4 3 : rét xuong vj tri thap nhat trong lich st PCI
nhom co chat /ang diéu hanh clia minh (xép thd 12/63) nam 2012, lanh dao
Ay LA thanh phd da cam két sé hoc hoi va rit kinh
Rat tot. e N ~
nghiém. Nam nay, Da Nang da vuon trd lai
dan d4u bang xép hang.?

Thira Thién-Hué da cé thanh

6 1 BaoPaNng, 2012.
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Thia Thién-Hué ciing cé bang thanh tich xuét sac véi Chi s6 PCIl. K& ti nam 2007, chi duy nh&t mot
lan tinh roi khéi nhém 25 tinh c6 diém sb cao nhét va nam trong nhom Tét. Nam 2008 va 2009, thi
hang cla Thita Thién-Hué 1&n lugt 14 10 v& 14. Hon nlta, nhu ching t6i d& nhan manh trong béo céo
nam ngoéi (trang 33)7, Thita Thién-Hué da c6 nhiing cam két manh mé nhét vé viéc cai thién diém
s6 PCl va da cu thé hoa cac cam két nay bang nhiéu van ban chinh thic. T nam 2007 dén nay, dia
phuong nay lién tuc chi trong dén muc tiéu dat thit hang cao nhét trén bang xép hang PCI va d& cé
ké hoach cu thé nham hién thuc héa muc tiéu do.

Ngoai ra, nhom Ré&t tbt chua bao gid vang bong céc trudng hop thanh cong tt khu vuc Bong bang
song Cltu Long: nam nay tiép tuc 1a Ddng Thép (63,35) va Kién Giang (63,55). K& tU 1an d&u cong bb
PCI dén nay, Dong Thap chua bao gid xép hang dudi 11, va da tiing dat thanh tich cao nhét |a vi trf
sb 1vao nam 2012. Kién Giang clng vuon dan 1&n th hang cao qua nhiéu nam lién (xép thi 6/63
nam ngoai).

Quang Ninh (v&i thd hang trung binh 1& 18 va cao nhat 14 vi trf thtt 7 ndm 2010) va Bén Tre (th hang
trung binh 1 16 va cao nhét 1& vi trf thd 7 n&m 2008) ciing 14 nhiing guong méat quen thudc trong doi
hinh dan d&u PCI. Nhiéu nam qua, Bén Tre lién tiép 1& tinh cé diém sb cao nhét trong linh vuc Chi
phi khéng chinh thic.®

Bét ngd duy nhéat trong nhém dan du la tinh Quang Ngai, véi vi tri sb 7 trong bang xép hang nam
nay. Day 1& mot budce tién ndi bat clia tinh, von thudng ding & vi tri trung binh véi diém sb 38,5 t
nam 2006-2012 va chua bao gid vuaot qué vi tri th 18. Dudng nhu su céi thién thit hang clia Quang
Ngai, gibng nhu Thira Thién Hué, xuét phéat tt cam két cai thién chéat luong diéu hanh cla chinh
quyén tinh duoc cu thé héa trong céc van ban ban hanh chinh thuc.

Nguac lai, Binh Duong c6 su tut hang dang ké, roi xubng vi trf 30 gita bang. Quan trong hon, két
qua nay clia Binh Duong khong phai 1a hé qua ti cac thay déi vé phuong phép. Hau hét cac diém sb
bi suy giam do Binh Duong khong con git dudc chét luong diéu hanh & céc chi tiéu thudc diém PC
gbc. Bé danh gia cac yéu tb can ban quyét dinh th hang ctia mot dia phuong, cach dé nhéat 1& nhin
vao céc dit liéu trén dd thi hinh sao, trong dé céc chi sb thanh phén ctia Chi sé PCI dugc thé hién
nhu céc canh clia hinh sao. Mot tinh dat diém 10 tuyét dbi thi canh sao clia chi sb thanh phan tuong
Ung sé dai nhat. Nguadc lai, mot tinh cé diém sb thap thi canh sao sé rat nhé.

# 1 Xem Malesky (2013, p. 33).

¢ 1 Cong van sb 2521/UBND-KTTH ngay 9 thang 7 ndm 2013 v& viéc cai thién chi s6 PCI clia tinh Quang Ngai nam 2013
¢ (httpy//www.baomoi.com/Loi-moi-trong-thi/45/11939327.epi); K& hoach phét trién kinh t& xa hoi nam 2014 clia Quang
* Ngai cing nh&n manh dén viéc cai thién chi sb PCI.
* http://thuvienphapluat.vn/archive/Quyet-dinh-01-QD-UBND-ke-hoach-ve-nhiem-vu-phat-trien-kinh-te-xa-hoi-nam-2014-
: Quang-Ngai-vb220181.aspx
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HINH 1.6 i D& thj hinh sao cac chi sé thanh phin PCI

Tuyén Quang Hoa Binh Cao Béng Yén Bai Lang Son Quang Tri Béc Kan CaMau
¥ ¥ ¥ oa ¢ A K
Son La Phu Tho HungYén  NinhThuan  PhGYén  DakNong BécGiang Ha Giang
o2 a0 N a0 $ose o
Lai Chau Nghé An Ha Tinh Kon Tum piénBién  Nam Dinh  HaiDuong Ddng Nai
}rg F == £ F B X &
Dék Lak Tién Giang Lam Dong  Binh Phudéc Khanh Hoa Ha Noi Ha Nam
= H B ¥ ¥ $ = ¥
Gia Lai Binh Duong Quang Binh  Ninh Binh  Quang Nam Vinh Phiic Thai Nguyén Séc Trang

B ¥ B B F F B

An Giang Binh Thuan  Thai Binh Hau Giang Long An Binh Dinh Lao Cai Vinh Long

B B R KB R &F L

Hai Phong Bac Liéu Tra Vinh Bac Ninh Tay Ninh TP. HCM CanTho  Thanh Hoa

%%%%%%%%

Quang Ngai Bén Tre Pong Thap  Quang Ninh  Kién Giang ~ TT-Hué DPa Nang

® & %k % TR

/\\

N
J

Chi phf gia nhap thi trudng Canh tranh binh d&ng

Tinh nang déng va tién
phong cua lanh dao tinh
Dich vu hé tro doanh nghiép

Q Tiép can dét dai

N A
AN

> Tinh minh bach

/ \ Chi phi thi gian dé thuc hién
\:7 céc quy dinh ctia Nha nudc

('\) Chi phf khdng chinh thiic

Glol

Dao tao lao dong

Thiét ché phap Iy




2 A v A 2 2 N 25
CHI' SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH CUA VIET NAM

Nhin vao trudng hop tinh Binh Duang, cé thé thay diém sb clia Binh Duong bi anh hudng chl yéu
bdi sy sut giam diém sb Chi phf gia nhap thi trudng. Thdi gian thyc hién thi tuc dang ki doanh
nghiép trung binh & Binh Duong mé& doanh nghiép trai nghiém van la 15 ngay trong khi thoi gian nay
van tiép tuc dudc rit ngan di & cac tinh khac, dan dén diém trung vi toan qubc 1& 10 ngay. Hon nia,
Binh Duong chi dat dudc diém trung binh trong céc tiéu chi do ludng hiéu qua hoat ddng clia bo
phan Mot ctia. O chi s Tiép can dét dai va Tinh minh bach, diém sé ctia Binh Duong ciing sut giam,
du khong dang ké. Nhiéu nam qua, Binh Duong ludn cé thanh tich néi bat vé chinh sach dét dai
nhung nam nay, 35% doanh nghiép bét ngd dua ra nhan dinh chinh quyén tinh khéng dén bu thoa
déang khi thu hoi dat dé xay dung co sé ha tdng hoac khu cong nghiép. Vé linh vuc Tinh minh bach,
41% doanh nghiép & tinh cho biét cdn c6 mbi quan hé dé tiép can céc tai liéu quan trong cta tinh,
tang so véi muc 37% nam 2008. Cubi cling, trong chi s6 Canh tranh binh dang, doanh nghiép cam
nhan ho dang phai dbi mé&t véi canh tranh khong lanh manh ti cac doanh nghiép c6 mbi quan hé
dé&c biét véi quan chic tinh va tit cac doanh nghiép nha nudc, nhung @ mic dé nhé hon.

Lao Cai, quan quan clia bang xép hang PCl n&m ngoéi, ciing thé hién phong dd sa sut, roi xuéng vi
trf 17 thudc nhém diéu hanh Kha. Diém sb cla Lao Cai cling bi kéo xubng do su sut gidm céc chi
tiéu gbc vé Chi phf gia nhap thi trudng, Tiép can dét dai, Tinh minh bach, Chi phi thdi gian va Tinh
nang dong clia chinh quyén tinh. Doanh nghiép tai tinh cho rang cé su uu &i dbi véi cac doanh
nghiép c6 quan hé than quen véi chinh quyén.

1.3 | cHisb cosoHATANG NAM 2013

................................................................................................................................................

T nam 2008 dén nam 2011, bén canh cac chi s6 diéu hanh, bao céo PCI con dua ra thudc do danh
gi4 chét luong co sd ha tang cép tinh. Nam ngodi, chiing toi khong cdng bd chi sé nay dé tap trung
vao c&c muc tiéu khac, nhu phan tich sau hon van dé dao tao lao ddng va tiép can vén. Biéu chiing
t6i khdng nhan thiic dugc vao thai diém dé 14, chi sb Co so ha tang da trd thanh mot yéu t6 khong thé
thiéu trong bdo c&o nghién clu clia du &n. Rat nhiéu doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai lién lac
v6i VCCI dé hoi vé chi sb nay. Biéu nay nghia la doanh nghiép da xem chi s6 Co sé ha tang 1& mét chi
sb d&c biét htu fch can phai tham khao khi ra quyét dinh dau tu hay tdng quy mé kinh doanh.

Do d6, ndm nay, theo nhu cau clia ddng dao nhiing ngudi quan td&m, nhém nghién ctiu PCI tiép tuc
theo d&i chét lugng co sd ha tang cap tinh khi cd doanh nghiép va chinh quyén déu xem day la mot
trong céc trd ngai 16n nhat cho dau tu va tang trudng clia dat nudc. Chi sé Co sd ha tang trong béo
céo PCl gdm 4 chi sb thanh phan (Xem Phu luc 1 va 2 clia B&o cdo dé biét thém chi tiét vé ting chi
tiéu va diém trung binh tuong Ung):

» Khu cong nghiép: do ludng muc do s&n cé va chét luong clia cac khu cong nghiép dia phuong;

e Pudng giao thdng: danh gia dé bao phi dudng rai nhua tai cac tinh thanh & Viét Nam, cac chi
phi gian tiép phéat sinh t do;

» C4c dich vu cdng cdng: do ludng chi phf va dé tin cay cla dich vu vién thong va nang luong tai
dia phuong; va

+ Cong nghé thong tin: do ludng tiép can va ng dung cong nghé thong tin.

Caing gibng nhu quy trinh x&y dung chi s& PCI, m&i chi sb thanh phén clia Chi sb co sd ha tang néi
trén dudc tinh todn trén co sé két hop dit liéu cling ti cac ngudn da dudc cong bd va di liéu diéu tra
cla 8.093 doanh nghiép tham gia khao sat. Hinh 1.7 thé hién chi tiét diém sb cubi cling ctia Chi sb
co sd ha tang.
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HINH 1.7 Chi s6 Co s& ha tang 2013
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nh va TP H6 Chi Minh la c4c dia phuong dugc danh gia tot nhét

vé co sd ha tang. Thita Thién Hué, Bong Nai, Thai Binh, Quang Ninh va Hai Duong gianh céc vi trf
con lai trong Top 10. Khéng cé gi ngac nhién khi cac tinh thudc dia ban nong thén, mién ndi , trong

dé cé Béc Giang, Bak Nong va Tuyén

Quang, nam cubi bang vé chét luong co sd ha tang.

Moéi quan hé giita co s& ha tang va diéu hanh kinh té

Hinh 1.8 thé hién méi quan hé gitla co sd ha tang va diéu hanh kinh té: dudng mau xanh dut quang
mo t& diém sb trung vi ctia hai chi s6. Gc phia trén bén phai clia biéu dé tap hop céc tinh cé moi
truong dau tu t6t nhat ca nudc. Céc tinh nay cé chét luong didu hanh trén muc trung binh va chét

lugng co s& ha tang clng trén muc t
Pa Né&ng, Binh Dudng, Bac Ninh, Qu

rung binh. Dia phuong c6 moi trudng dau tu tét nhat bao gom
ang Ninh, Thanh phd H6 Chi Minh va Thtia Thién Hué.

HINH 1.8 Moi quan hé giira co s@ ha tang va dieu hanh kinh te
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Hinh 1.8 ciing cho thay Chi sb Co s ha tAng cé tuong quan thudn chiéu véi chét luong diéu hanh
(hé sb tuong quan hai bién 12 0,67). M&i tuong quan nay, mac du khé cé thé xac Iap ré rang trong
béo c&o nay, nhung cling rat dang dé nghién clu thém. Th nhét, céc tinh c6 diéu hanh kinh té t6t
ddng thai cling 1a cac tinh sén sang va co thé dau tu ngudn luc nang cép céc dich vu cong nhu co
s ha tang. ThU hai, do hiéu Ung ‘kinh té&'", céc tinh giau hon lai dugc trang bj tét hon vé co s ha
tang va chét luogng ngudn nhan lyc. Yéu t6 thdt hai nay cé thé 1& do mot sé tinh co diéu kién thuan loi
tU dau giai doan cai cach, hodc do tac dong clia vong quay hidu qua: chat luong didu hanh kinh té
v& c0 s ha tang tot thu hut dau tu, tao ngudn thu cho dia phuong va chinh ngudn thu nay lai phuc
vu nhing cai thién vé diéu hanh kinh té va chat lugng co sé ha tang.

Tuy nhién biéu dd ciing chi ra rang nhiing tinh nhu Lao Cai, Tra Vinh, Kién Giang (& géc dudi bén
phai clia biéu dd) mac du cé diém sb dudi muc trung binh vé co sé ha tang (biéu thi bang cac dudng
nét dit mau xanh) nhung chét lugng diéu hanh kinh té lai @ muc trén trung binh. Do yéu td diéu
hanh kinh té va co sd ha tang déu c6 lién hé mat thiét dén tang trudng khu vuc tu nhan va phét trién
kinh té, diém s6 clia cac dia phuong cho thay van con nhiéu cach thic khac nhau dé céc tinh cé
diéu kién kém uu dai tang trudng va phét trién.

Thén trong vé két qué dénh gid cua chi sé chat luong co sd ha téng

Khong giébng nhu PCI, Chi sb co sé ha tAng danh gia Iinh vuc von khéng hoan toan thudc thdm
quyén quyét dinh cla lanh dao dia phuong. Nhiéu chi tiéu do ludng ndam ngoai su kiém soét clia
chinh quyén tinh. Nhiéu co sé ha tAng da co tU 1au trude nhiém ky cla lanh dao tinh hién nay: mot
s6 dudc xay dung nhiing ndm dau thai ky ké hoach tap trung sau khi doc 1ap va théng nhét dét nudc.
Cén bd tinh khong thé chiu trdch nhiém cho céc co sd ha tang ma ho thita hudng tt thoi ky trudce.

Ngoai ra, chi phf van chuyén & viing sau viing xa cao hon la yéu t6 khoé khac phuc. So véi cac tinh
vling dong bang séng Hong, khu vuc mién ndi lai cé dia hinh khac nghiét va dat dé hon vé chi
phi xay dung céc tuyén dudng 16n. Nhiéu tinh ddng bang séng Clu Long st dung dudng thiy
lam phuong tién van tai chinh, tuy nhién nhiéu thiy 16 kha nho, doanh nghiép van tai khong thé
dat dugc hiéu qua kinh té vé quy md nhd st dung cong-ten-na. Thong thudng, sau khi dudc van
chuyén trén sdéng Mekong, hang héa phai dugc bbc do dé van chuyén dén cang gan nhét.

Céc quyét séch vé co so ha ting da phan déu dugc hoach dinh tai cdp trung uong. Céc tinh c6 thé
tu xay dung bang ngan sach riéng ctia tinh, tuy nhién cac tinh nghéo khong cé lua chon nay va phai
phu thudc vao trung uong. Viéc cé nhan duge dau tu nha nuéc vé co sé ha ting hay khong ddi khi
phu thudc vao kénh tiép can cac quan chic trung uong hoéc kha nang giai trinh vé dé xuét dau tu.
Danh gia céc dia phuong vi nhiing nd luc van ddng hanh lang cla ho la khdng hap 1.

Cubi cung, két néi co sd ha tang gidta cac tinh 1an can cling & yéu t6 khién viéc danh gi4 cam nhan
cla doanh nghiép 1 rat khé néu chi dua don thudn dua vao s6 liéu diéu tra cap tinh. Sé 1a khong
cong bang néu xép hang tinh A thap hon tinh lang giéng B don gian chi vi chinh quyén trung uong
lua chon tinh B vao quy hoach duding quéc 16. Hodac mot tinh du lam tt dau tu xay mai va bao tri
o sd ha tang dudng bd clia tinh minh nhung cé thé bi doanh nghiép danh gié thap vi ho phai van
chuyén hang qua céc tinh lan can, noi ha tang khdng dudc chd v dau tu va duy tu. Do dé, chi s6 co
s ha tang chi don gian 1& danh gia chat lugng co s ha tang téng thé. Ching téi khdng cé nhan
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dinh gi v& nang luc diéu hanh thdng qua chi sb nay ma chi gidi thiéu né don gidn nhu mot cdng cu
dé cung cép thong tin cho doanh nghiép dia phuong khi quyét dinh d&u tu va 1anh dao trung uong,
dia phuong khi xay dung uu tién chinh sach.

................................................................................................................................................

Chung t6i nhan thay rang nhing thay déi trong phuong phép luan PCl cé &nh hudng dén phan tich
chudi thai gian, c6 thé gay khoé khan cho cén bo dia phuong trong viéc danh gié tién do cai cach
cla tinh bang mot thudc do 6n dinh vé chéat lugng diéu hanh kinh té theo thdi gian. Do vay, bat dau
tU nam 2009, ching t6i da xay dung mot bd chi sb PCI gbe, dé theo doi nhitng thay déi vé diém sb
PCl thdng qua mot bo chi tiéu don gian da thiét ké sén trong cac cudc khao sat PCI ké t nam 2006.
N&m 2009, chiing t6i ting du dinh cong bd chi sb nay nhung khong thuc hién vi lo ngai rang né cé
thé gay nham Ian cho ngudi doc.? Tuy vay, chiing tdi van cung cép cho c&c nha nghién clu dé su
dung trong céc nghién ctiu hoc thuat.”® Nam nay, sau khi can nhéc, chiing ti d& quyét dinh phan
tich mot cach ré rang hon bd chi sb PCI gbe vi chiing t6i nhan thay di liéu 9 ndam qua d& cung cép
nhiing thong tin quan trong vé dién bién qué trinh cai cach diéu hanh kinh té cda Viét Nam

Bang 1.7 trinh bay céc chi tiéu &n dinh trong bd chi sé PCl gbc. Dbi véi tht ca céc chitiéu nay, cac
cau hoi diu tra van dudc gitl nguyén, cach quy ddi diém cing khong thay déi va cach thic xay dung
chi sb ciing gibng nhu nam 2006. Chi cé doi chd thay déi vé thi tu c4c cau héi diéu tra, c4c cau

hdi vé tinh minh bach dugc dua xubng phia cudi bang hdi thay vi & ddu nhu nhiing n&m trudc. Tuy
nhién, nhng thay déi nho trong thiét ké bang hai khong cé anh hudng nhiéu dén chi sb.

9 1 Malesky 2009, Page 47, fn. 22.
101 Xem Schmitz, H. et al. 2012.
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BANG 1.7 Cac chi tiéu duogc sir dung trong PCI g6c

1. Thoi gian dang ky doanh nghiép - sb ngay (gid tri trung vi) : Cau hoi PCI: C1
2. Thoi gian thay déi ndi dung dang ky doanh nghiép - sb ngay Cau hoi PCI: C2
(gia tri trung vi) :

3. Thai gian chd doi dé dugc cp Gidy chiing nhan Quydn st Cau hdi PCl: B4.2
dung dét (Gid tri trung vi) :

4. % DN phai chd hon mot thang dé hoan thanh tt ca cac tha i Cau hai PCI: C5
tuc dé chinh thic hoat dong f

5. % DN phai chd hon ba thang dé hoan thanh tt ca cac tha : Cau hdi PCl: C5
tuc dé chinh thic hoat dong :

1.% DN cé mat bang kinh doanh va cé Gidy chiing nhan : Cau hoi PCl: B1 and B4
Quyén sl dung dat :

0. % dién tich dét trong tinh c6 Gidy chiing nhan Quyén s Bd Tai nguyén va Mai trusing
dung dat :

3. DN danh gia rdi ro bi thu hoi dat (1: rat cao dén 5: r&t thép) Cau hoi PCl: B4.3

1. Tiép can tai liéu quy hoach (1: tiép can dé dang; 5: khong i Cau hdi PCIl: F1.1-F1.13
thé tiép can) :

2. Tiép can tai liéu phép Iy (1: tiép can dé dang; 5: khong thé Cau hoi PCl: F1.1-F1.13
tiép can) :

3. Can c6 "'mbi quan hé" dé co dugc cac tai liéu chatinh (% i Cau hoi PCI: F2

quan trong hodc rat quan trong)

4. Thuong lugng véi can bo thué 1a phan thiét yéu trong hoat  : Cau héi PCl: D14.3
déng kinh doanh (% hoan toan déng ¥ hodc dong V) :

5. Kha néng c6 thé du doan duoc trong thuc thi cta tinh déi i Cau héi PCI: F6

véi quy dinh phap luat ctia Trung uong (% ludn luén hoac

thuong xuyén)

1. % DN danh hon 10% quy thai gian dé tim hiéu va thyc hién : Cau héi PCl: D6
cac quy dinh phép luat ctia Nha nudc :

2. S6 cudce thanh tra, kiém tra trung vi (t&t ca cac co quan) Cau hai PCI: D1

3. S6 gid trung vi lam viéc véi thanh tra, kiém tra thué : Cau hoi PCI: D4
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1. Cac DN ciing nganh thudng phai tra thém cac khoan chi : Cau héi PCI: D9
phi khdng chinh thic (% Bdng v hodc Hoan toan ddng ¥) :

2. % DN phai chi hon 10% doanh thu cho céc loai chi phi Cau hoi PCI: D10
khéng chinh thuc :

3. Hién tugng nhang nhiéu khi gidi quyét thd tuc cho DN 1& %Céu héi PCl: D14.2
phd bién (% Dong v hodc Hoan toan dong v) :

4.Cong viéc dat dugc két qua mong doi sau khi da tra chi phi Céau hoi PCI: D11
khéng chinh thic (% thudng xuyén hoac ludn ludn) :

1.Viéc tinh uu &i cho céc téng cong ty, tap doan clia Nha nudc : Cau hdi PCl: H4
gay kho khén cho doanh nghiép ctia ban” (% Dong v hoéc :

Hoan toan dong ) :

2.Tinh uu tién giai quyét cac van dé, khé khan cho DN L Cau héi PCI: H2.7
nudc ngoai hon la DN trong nudc (% dong y hodc Hoan :

toan déng V) :

3"Hop déng, dét dai.... v cac ngudn luc kinh t& khac chi yéu £ Cau hol PCI: Hs
roi vao tay cac DN ¢ lién két ch&t ché véi chinh quyén tinh”

(% ddng V)

4.Uu dai véi cac cong ty 16n (nha nudc va tu nhéan) la tro ngai Céu héi PCl: H.2.5
cho hoat ddng kinh doanh cla ban than DN (% ddng ¥) :

1. C&m nhan cla DN v& thai do ctia chinh quyén tinh déi véi  : Cau hai PCl: H1
khu vuc tu nhan (% Tich cuc hodc R&t tich cuc) :

2. UBND tinh rét linh hoat trong khudn khé phép luat nhdm  : Cau hoi PCI: H2.2
tao moi trudng kinh doanh thuén lgi cho cac doanh nghiép tu :

nhan (% Hoan toan déng v hodc Bong V) :

3. UBND tinh r&t nang déng, séng tao trong gidi quyét cac van : Céu héi PCI: H2.3
dé méi phat sinh (% Hoan toan dong vy hoac Bong )

1. S6 hoi chg thuong mai do tinh t6 chic trong nam trudc S6 lieu do Cuc Xuc tién Thuong

ho&c dang ky t& chic cho nam nay ‘' mai, B6 Cong thuong cung cép

2.Ti1& s6 nha cung cép dich vy trén tong s6 doanh nghiép i Tong cuc Thué (Tinh toan cla tac
 gid)

3.Ti 18 sb nha cung cép dich vu tu nhan va cé vén dau tu : Téng cuc Thué (Tinh toan clia tac

nudc ngoai trén téng sb nha cung cap dich vu (%) : gid)
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4. DN da ting st dung dich vu tim kiém thong tin thi §Céu héi PCl: E6.1
truong (%)

5.Doanh nghiép da st dung nha cung cép dich vu tu nhan §Céu héi PCl: E6.1
cho dich vu tim kiém thong tin thi trudng (%)

6. Doanh nghiép cé v dinh tiép tuc st dung dich vu tim kiém i Cau hdi PC: E6.1.1
théng tin thj trudng (%) :

DN da ting s dung dich vu tu van vé phép luat (%) éCéu héi PCI: E6.2
8. DN da sl dung nha cung cép dich vu tu nhan cho viéc tu ECéu héi PCI: E6.2
van vé phap luat (%) j

9. DN ¢6 ¥ dinh tiép tuc st dung dich vu tu van phép luat (%) %Céu hdi PCl: E6.1.2
10. DN d& ting st dung dich vu h trg tim kiém déi tac kinh i Cau hoi PCI: E6.4
doanh (%) :

11. DN da st dung nh& cung cép tu nhan cho dich vu hé tro ECéu héi PCl: E6.4
tim kiém déi tac kinh doanh (%)

12, DN ¢6 ¥ dinh tiép tuc st dung dich vu hé tro tim kiém déi i Cau hoi PCI: E6.1.4
tac kinh doanh (%) :

13. DN da tung s dung dich vu xuc tién thuong mai (%) %Céu hoi PCI: E6.5
14. DN da st dung nha cung cép tu nhan cho dich vu xtc tién %Céu hdi PCl: E6.5
thuong mai (%)

16. DN ¢6 ¥ dinh tiép tuc st dung dich vy xtc tién thuong  : Cau hoi PCl: E6.1.5
mai (%)

16. DN da ting st dung céc dich vu lién quan dén cong §Céu héi PCl: E6.6
nghé (%) :

17. DN d& st dung nha cung cép tu nhan cho dich vu lién %Céu héi PCl: E6.6
quan dén cong nghé (%)

18. DN cé y dinh tiép tuc st dung nha cung cép trén cho cac gCéu hoi PCl: E6.1.6
dich vu lién quan dén céng nghé (%) :

Chi s6 thanh phan 9 - Pao tao lao dong

1. Dich vu do céc co quan Nha nudéc tai dia phuong cung cap: :Cau hoi PCIL E1.7
Gido duc phé thong (% Tét hoac RAt tbt) :

2. Dich vu do céc co quan Nha nudc tai dia phuong cung cép: §Céu hoi PCI: E1.8

Day nghé (% Tét hodc Réat t6t) :
: Cau hdi PCl: £2.6.3
:Cau hoi PCI: £2.6.1.3

3. DN da tung sl dung dich vu gidi thiéu viéc lam (%)

4. DN da st dung nha cung cép tu nhan cho dich vu gidi
thiéu viéc lam (%)
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5. DN c6 v dinh tiép tuc st dung dich vu gidi thidu viéc lam (%) :Cau hoi PCI: E2.6.1.3
6. MUc do hai long véi lao dong (% dong v rang lao ddng dap §Céu héi PCI: E9

ing dudc nhu cdu st dung clia DN)

7. Ti 18 ngudi lao dong t6t nghiép trudng dao tao nghé/sd lao i Bo LDTBXH

dong chua qua dao tao (%) (BLDTBXH) :

8. T1 1& lao déng tbt nghiép trung cAp chuyén nghiép, cao i Téng cuc Théng ké
dang, dao tao nghé ngén va dai han trén téng luc lugng
lao dong (%)

1. Hé théng phép luat c6 cd ché gitip DN t6 céo hanh vitham : Cau hoi PCl: G2
nhing cla can bd (% thudng xuyén hoac ludn ludn)

2. Doanh nghiép tin tudng va kha nang bao vé ctia phéap luét %Céu héi PCl: G1
v& van dé ban quyén hoac thuc thi hgp dong (% Dong ¥ hodc

Hoan toan ddng ¥)

3. S6 lugng vu viéc tranh chép cla cac doanh nghiép ngoai  : Toa an ND Téi cao
qubc doanh do Toa &n kinh té c&p tinh thu Iy trén 100 doanh ¢

nghiép (Toa &n Toi cao)

4. Ti 18 % nguyén don ngoai qubc doanh trén téng sb nguyén gTba an ND Téi cao
don tai Toan &n kinh té tinh :

Hinh 1.9 thé hién nhing thay déi trong PCI gbc theo thdi gian (2006-2013). Biéu d6 thé hién nhiing
thay d6i & tinh trung vi (dudng nét lién) cting véi diém sé clia céc tinh xép hang cao nhét va thap
nhét (cac dudng dut nét). Hinh dung di liéu theo cach ndy, ching ta thay su tri tré kéo dai va tham
chi suy gidm trong diéu hanh kinh té cép tinh da dién ra ti n&m 2007 va 2010. Xu hudng nay phan
nao dé duoc d&o ngudc trong ndm 2011, khi chi s6 PCl gbc da tang trd lai v& muc cla nam trudc khi
gia nhap WTO. Nam ngoéi (2012) tinh hinh cé vé dao chiéu va ching ti da danh kha nhiéu trang
bdo c&o dé thdo luan vé van dé nay, khi cac doanh nghiép cé phan nan vé chi phi thdi gian khi tim
hiéu va tuan tht quy dinh, uu dai doanh nghiép nha nudc va céc cong ty than quen va cac chinh
sach lao dong.
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HINH 1.9 i Cac thay déi trong Diém PCI gbc theo thai gian
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Qua 'lang kinh' phan tich PCI gbc, ndm 2013 cé vé [a mdt nam khdi séc. Tinh trung vi c6 diém sb 1a
47, cao nhét ké tir khi bat dau diéu tra nay.

Hinh 1.10 phan tich nguyén nhan clia nhing thay déi bang cach mé ta diém sb clia tinh trung vi
dua trén 10 chi sb thanh phan theo thdi gian. Chi phi khong chinh thic 1a chi s6 thanh phan tang
lien tuc. Xu huéng nay cling duoc ghi nhan trong nam ngodi v& ndm nay van tiép tuc: tan suét va chi
phi vé tham nhiing quy md nho dé ‘bdi tron” cac giao dich vdi co quan nha nudc dang cé xu hudng
giam dbi véi cac doanh nghiép tai Viét Nam. Mot sb tac gid da lap luan rang diéu nay cé lién quan
dén tang trudng kinh té va su di chuyén cla cac doanh nghiép gitia cac tinh tang." Day [a mot xu
hudng tich cuc, nhung c&n luu ¥ rang né gidi han @ tham nhing quy md nhd ma doanh nghiép gép
phai. Cling khong r6 ting trudng sé anh hudng dén tham nhing nho & c&p ho gia dinh nhu thé nao

"% Bal,J. etal. 2013,
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khi ho tim céach tuén thi véi cac quy dinh va st dung céc dich vu cong kém, nhu gido duc va cham
séc v 6.2 Tuong tu, chi sé PCl khong cho ta biét nhiéu vé xu huéng tham nhiing 16n, nhu tién lai qua
trong cac hop dong ddu thau clia nha nudc hay cac hop ddng dét dai “béo bd".

HINH 1.10

Chi phf gia nhap

Cac thay déi diém chi s6 thanh phan trong diém PCI gbc theo thoi gian

Tiép can dét dai

Tinh minh bach

Chi phi thai gian

Chi phi khéng
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Day la cac hinh thlc tham nhing dugc do/luc‘mg trong Qiéu tra thudng nién UNDP-PAPI (Acuna-Alfaro et al. 2013) Tham
khdo http://www.papi.vn/about-papi dé biét thém chi tiét.
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Chi s6 thanh phan Chi phi gia nhap thi trudng van luén én dinh cho dén nadm nay khi chi s6 nay
giam nhe. Theo phan tich clia céc ky bao céo PCl trudc, hdu hét céc tinh déu nd luc cai thién diéu
kién gia nhap thi trudng cho doanh nghiép thédng qua nhiing cai cach vé thi tuc dang ky doanh
nghiép, gidm bét cac yéu ciu c&p phép va thiét 1ap co ché mot clla. Két qud 13, tinh trung vi ndm nay
gan dat 9 diém trén thang diém 10 vé chi s6 nay. Trong Iinh vuc nay, cac tinh dudng nhu khong con
nhiéu viéc phai lam va thay vao dé nén ma rdng nhiing séng kién va nd luc tuong tu sang cac Iinh
vuc khéac.

Quy dao clia cac chi s6 khac nhu Tiép can Dat dai, Tinh minh bach va Dich vu hd trg doanh nghiép
c6 phan thét thuong. Tuy nhién, xu hudng chung & déu cé cai thién tich cuc so véi nam trudc. S6
doanh nghiép dudc cdp GCNQSDD tang va céc doanh nghiép cho biét yén tam hon vé su 6n dinh
cla ho. Diéu tra cling ghi nhan nhiéu doanh nghiép tiép can dugdc véi tai liéu chinh sach co ban cla
tinh. S& doanh nghiép tim dudc don vi cung cap dich vu kinh doanh cing nhiéu hon (va ngay cang
nhiéu don vi cung cép dich vu thudc khu vuc tu nhan), gitp ho xac dinh dugc théng tin thi trudng,
tiép can duodc céc thi trudng madi, va hoc tap ndm bat dudc nhiing cdng nghé mdi. Day 1& nhiing dau
hiéu tich cuc lam nén tang tbt cho tuong lai.

Piém dang lo ngai 1& xu hudng lién tuc gidm diém cla hai chi tiéu khdc. Nhu da nh&n manh trong
muc 1.1, doanh nghiép van cho rang ‘san choi’ chua thuc su binh dang dbi véi khéi tu nhan trong
nudc va dac biét quan ngai rang cac doanh nghiép cé mdi quan hé than quen véi lanh dao tinh, nhét
l& doanh nghiép cb phan va doanh nghiép cé lanh dao ting 1& quan chic nha nudc thi thudng dugc
Uu & hon trong tiép can déat, vén va céac hop dong dau thau.

Cung véi d6, doanh nghiép nhan dinh rang tinh tién phong clia lanh dao tinh va thai do ctia ho dbi
v&i khu vyc tu nhan suy giam lién tuc ké ti nam 2007. Vao thoi ky cubi nhiing nam 1990 va dau
nhiing n&m 2000, su vuct rao clia céc tinh cai cach 1& yéu td quan trong thic ddy ting trudng kinh té
va phét trién nhiing sang kién chinh séch dudc trung uong thdng qua sau nay.™ Mac du khong 16 Iy
do tai sao, nhung nhiéu n&m sau, céc tinh lai cé xu hudng dan xa rdi vai tro tién phong dé va chinh
doanh nghiép tu nhan la nhting ngudi cdm nhan diéu nay ré hon ca.

Phén tich diém PCl gbc cla ting tinh

V& mat phuong phép, cé thé lo ngai rang PCI gbc thé hién mot buc tranh diéu hanh hoan toan khac
s0 véi chi sb PCl chinh thiic hang nam vi chi s6 nay chi dua trén céac chi tiéu quan trong trong béi
canh nam 2005. Néu diéu nay ding, bang xép hang va cac cau chuyén thanh cong dua trén hai bd
PCl c6 thé khac nhau. Tuy nhién theo két qua phan tich thé hién trong Hinh 1.11, diéu nay khong xay
ra. Hé sb tuong quan gitdta PCI thudng nién va PCI gbc 14 0.8 va c6 ¥ nghia 16n vé mat thdng ké.

1 Jandl, T. 2013, Kerkvliet, B. J. .2005, va Fforde, A., & De Vylder, S. 1996.
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HINH 1.11:  Tuong quan giita diém sé PCI trung binh hang nam va PCI géc
: (tir nam 2006 dén 2013)

Piém PCl gbc trung binh (2006-2013)

50 55 60 65 70 75

Piém PCl t&ng thé hang nam trung binh (2006-2013)

N&i mdt cach dé hiéu hon, hau hét céc tinh vita cé diém sb PCI hang nam tbt vira dat diém PCI gbc
cao. Diéu nguoc lai ciing dung dbi véi céc tinh cubi bang xép hang. Bang 1.8 thé hién mbi tuong
quan gitta diém trung binh PCl hang nam va PCI gbc trong giai doan tif ndm 2006 dén 2013. Bay
trong s6 10 tinh d&u bang PCI hang nam (in chit dam) cling dong thai 1& céc tinh ding dau xép hang
PCl gbc. Phfa dudi bang xép hang, xu hudng nay cé hoi bat 6n, tuy nhién van cé thé xac dinh dugc
bbn tinh xuét hién trong ca hai xép hang nay.
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BANG 1.8 : Nhirng thay déi vé diém PCI géc theo thai gian

Diém PCI téng thé hang nam Diém sbé gbc Diém trung binh vé co s& ha tang
70,23 P& Nang ;48,95 Pa Nang 79,50 Binh Duong
68.51 Binh Duong | 4878 PdngThép | 73,62 Pa N&ng
66.11 laoCai | 4864 BinhDuong ;| 70,50 Péng Nai
64.90 Pdng Thap 47,91 Lao Cai 70,01 TPHCM
63.85 Vinhlong | 4728 Binh Binh i 69,28 BRVT
63.01 Binh Binh | 47,18 VinhPhic 69,01 Vinh Phic
62.72 Vinh Phtc 46,93 Quéng Ninh 68,29 Hai Duong
62.23 AnGiang | 4690 BénTre i 6822 Thai Binh
62.12 TRHCM | 4680 B4cNinh | 67,39 Béc Ninh
61.98 B&cNinh | 46,68 Tavinh | 67,00 Ha N6

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

DPiém PCI téng thé hang nam DPiém s6 gbc Diém trung binh vé co s& ha tang
......... : QQQBaCL|eu4QQQBaC|_|eU5234D,enB|en
51,56 Son La 41,89 Nam Binh 51,83 Hoa Binh
51,32 Hoa Binh 41,76 Hai Phong 51,33 Kién Giang
50,44 Lang San 41,55 Ha Noi 51,20 Ha Giang
50,38 Kon Tum 41,54 Tuyén Quang 50,11 Béc Kan
49,80 BécKan | 41,38 CaoBing : 49,82 Tuyén Quang

49,47 bién Bién 41,04 Lang Son 47,62 Lai Chau
49,27 Lai Chau 40,96 Nghé An 47,38 Cao Béng
47,50 CaoBing i 89,99 P4kNong | 4637 Son La

46,84 Pk Nong 5 39,00 Béc Kan i 45,82 Péak Nong

Phan in dam la céc tinh nam trong ca danh sach Biém so PCl tong thé va Biém so goc.
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Vi Chi s6 PCI gbc st dung céc chi tiéu va

4 o N trong s6 gibng nhau, nén hoan toan cé thé
Ket,qua phan tIC:h tu {)Ieu do st dung dé theo déi su tién bd cla ting dia
G aloli el Akl dre e kel plehSer akiilalal | phuong qua thdi gian. Hinh 1.12 thé hién
muc thay déi trung binh hang nam cla ting
tinh duoc do luding trong diéu tra PCI qua
tich cuc so vdi mbe ndm 2006 . thoi gian. Két qué phan tich ti biéu do cho
' théy 51 trong téng sb 63 tinh thanh (81%)
c6 nhiing cai thién tich cuc so vai mbc nam
2006 (thé hién bang cac thanh mau xanh
dam). Mac du xép hang céc tinh c6 thay déi, nhung xu hudng chung cho thay cé su cai thién
theo hudng tich cyc. Nhing thay déi nay khong 16n, cu thé nhu céc tinh tdng hang nhiéu nhét
nhu Bac Liéu va Tién Giang cé diém sb PCl gbc trung binh tang chi chua day hai diém mot nam.
Lanh dao tinh Bac Liéu va Ha Noi c6 thé hai long véi két qué nay vi du ndm trong nhém 10 tinh
cubi bang vé diém PCl gbc trung binh, nhung hai dia phuong nay lai nam trong tép céc tinh cé cai
thién nhiéu nhét. Thay déi chét lugng diéu hanh 1 rat kho va lam sao dé doanh nghiép ghi nhan
nhing thay déi dé lai cang khoé hon. Tuy nhién nhing thanh qua cla hai dia phuong nay da dugc
ghi nhén trong PCI.

thanh (81%) c6 nhing cai thién

O théi cuc dbi 1ap la céc tinh gidm diém (danh d&u mau xanh nhat). Ty 1& c4c tinh trong nhém nay
nhé hon va diém tich cuc khac 1a mic do gidm diém kha thap. Gidm diém manh nhat dugc ghi nhan
tai Lang Son (0,6 diém mat nam), bang 1/3 sb diém tang 1&n cla tinh tang diém nhiéu nhat. Didu
dang tiéc 1a, nhom gidm diém PCI gbc cé ca céc dia diém dau tu quan trong va ting la céac tinh dan
dau PCI, vi du nhu Binh Duong, Binh Binh va Hung Yén.
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HINH 112 Thay déi trung binh déi véi diém sé PCI gbc hang nam (tir 2006-2013)

Bac Liéu
Tién Giang
Da Néng
TT-Hué
Quang Ngai
Lai Chau
Tay Ninh
Ca Mau

Tra Vinh
Thai Binh
Binh Phudc
Can Tho
An Giang
DAk Lak

Ha Noi
Thai Nguyén
Ha Nam
Ddng Nai
Kién Giang
Thanh Hoa
Binh Thuan
Quéang Binh
Hau Giang
Kon Tum
Ddng Thap
Quéng Nam
Vinh Long
TR HCM
Hai Phong
Bén Tre
Quang Ninh
Long An
Béc Ninh
Nghé An
Vinh Phuc
Séc Trang
Ha Tinh

Hai Duong
bién Bién
Béc Kan
Nam Binh
Lam Ddéng
Dk Nong
BR-VT
Khanh Hoa
Lao Cai
Ninh Thuan
Ninh Binh
Gia Lai

Pht Yén
Binh Duong
Ha Giang
Binh Binh
Hung Yén
Yén Béi
Cao Bang
Quang Tri
Pht Tho
Béc Giang
Hoa Binh
Son La
Tuyén Quang
Lang Son

6 .8 112 14 16 18 2 22 24

AN
no
AN
©
o))
~
no
o
no
~

MUc do thay déi trung binh hang nam déi véi diém sb PCl gbc
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Phan tich PCI gbc chi ra mét diéu cé y nghta vé tuong lai tuci séng & Viét Nam. Nhu da phan tich
trong Phan 1.1, niém tin clia doanh nghiép cé phan tiéu cuc, nhung niém tin lai 1a dong luc clia
nhiing thay déi vé& chét lugng didu hanh gitip cai thién méi trudng kinh doanh. Diém s PCl gbc
phan &nh nhing thay déi quan trong vé chi phf khong chinh thic, tinh minh bach, én dinh st dung
dét, nhiing yéu t6 sé cai thién niém tin clia nha dau tu. Hi vong rang, nhing cai thién trong cong tac
diéu hanh sé tao ra co hoi ddy manh dau tu va tao ra su lac quan trong nhiing nam téi.

Tuy nhién v&n con nhiéu diéu can cai thién

) - . trong cong tac diéu hanh kinh t& & Viét Nam.
...Cac nha dau tu tu nhan z‘rong Céc nha dau tu tu nhan trong nudc van tuong

nudc van tuong dbi lo ngai A aslel | dbilo ngal vé moi trudng canh tranh chua

cbng bang, lanh dao chinh quyén dia phuong

con thiéu nang déng. Doanh nghiép dan

trudng canh tranh chua cong béng,
VLR Al el R AR Lk eliek i dealel . doanh cho bit khong dugc uu A nhu dbi véi

cac doanh nghiép nha nudc va doanh nghiép
than quen. Ngoai ra thiéu hut ngudn cung lao
déng chét luong cao dé dép Ung nhu cau cla
doanh nghiép ciing dang 1& mdt méi ban tam
16n clia ho. Thuc trang nay doi hai Viet Nam can phai c6 nhiing hanh déng cai cach manh mé hon
nda dé khai thac tbi da tiém n&ng tang trudng ctia minh.

con thiéu néng déng.

Nghién ctiu PCl sé ludn ddng hanh véi st ménh nay bang viéc cung cép nhiing di liéu danh gid kip
thoi va khach quan. Chi sb PCI chinh thiic hang ndm sé gitip ndm bat nhiing thay déi chinh sach
mai va quan trong. Chi s6 nay du kién sé duoc gitt nguyén dén nam 2018, cho phép lanh dao chinh
quyén dia phuong va doanh nghiép do ludng hiéu qué céng tac diéu hanh clia minh qua cac nam.
Pong thdi, chi sé PCl gbc ciing van dugc duy tri dé doanh nghiép va lanh dao chinh quyén so sanh
céc budc tién vé chét luong diéu hanh kinh té tai Viét Nam so véi nhiing nam dau cua thién nién ky.
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PIEU TRA VE
PAUTU
NUGC NGOAI

KET QUA TOM TAT

Chuong Hai tém tat két qua diéu tra cac doanh nghiép cé von dau tu truc tiép
nudc ngodi (PCI-FDI) 1an thi tu. Cude khao sét thu thap v kién cda 1.609 doanh
nghiép FDI dén tu 49 qubc gia khac nhau, hoat déng trén dia ban 13 tinh,
thanh phé cla Viét Nam cé mat dd doanh nghiép FDI tap trung cao nhét theo
s6 liéu clia Téng cuc Théng ké&. Tuong tu nhu diéu tra dbi véi doanh nghiép
trong nudc, doanh nghiép tham gia diéu tra PCI- FDI duoc lua chon ti danh
s&ch doanh nghiép dang déng thué ctia Téng cuc Thué. Nhém nghién cliu st
dung phuong phap chon ngau nhién phan tang & cap tinh dé dam bao tinh dai
dién cho cdng ddng doanh nghiép FDI da dang dang hoat déng tai day. Mac
du diéu tra PCI- FDI khdng phai la khéo s&t duy nhét vé dau tu nudc ngoai tali
Viet Nam, nhung déay lai la diéu tra thudng nién 16n nhéat va toan dién nhét.
Thuc té, sb doanh nghiép tham gia tra 16i diéu tra PCI-FDI chiém 10,1% trong
téng s6 15.904 du &n FDI dang ky tai Viét Nam ti n&m 1988 (theo Téng cuc
Théng k), va tuong duong véi sb luong doanh nghiép FDI maéi thanh 14p tai
Viét Nam nam 2012.

Diém can luu v 1a chi cé két qua diéu tra doanh nghiép tu nhan trong nudc
madi duge st dung dé xay dung Chi s6 PCI. Do nhiéu tinh khong cé du sb
doanh nghiép FDI can thiét dé khai quat héa vé méi trudng kinh doanh cla dia
phuong, nén két qua diéu tra cac doanh nghiép FDI dugc tach ra va phan tich
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rieng. Ngoai ra, doanh nghiép FDI cé nhiéu co hoi lua chon dia phuong dé dau tu, vi thé mbi quan hé
clia ho véi chinh quyén dia phuong cling khéc biét so véi doanh nghiép trong nudc, vén thudng chi
hoat dong trong pham vi tinh nha.

Chuong Hai dugc bd cuc thanh nam phan. Phan 2.1 didu tra hiéu qua hoat dong clia doanh nghiép
FDI trong ndm qua. Két qua cho thay mac du doanh thu va Ioi nhuén thuc té tang, nhung doanh
nghiép tra 16i diéu tra chua lac quan nhiéu vé tinh hinh hoat dong ctia ho. Phan 2.2 phan anh dac
diém co ban clia doanh nghiép FDI tai Viet Nam, nhiing doanh nghiép nay chi yéu xuat x tu cac
nén kinh té chau A 1an can (d&c biét 1a Dai Loan, Han Quéc, va Nhat Ban), véi quy mé tuong dbi nhé,
xét ca vé nhan luc 1&n vén dau tu, chl yéu hoat dong trong nganh ché tao gia ré va quan tam nhiéu
dén thi trudng xuat kh&u. Phan 2.3 phan tich va so sanh danh gié clia cac doanh nghiép FDI vé kha
nang thu hit vén FDI clia Viét Nam trong tuong quan so sanh véi cac dbi tht canh tranh truc tiép
va qubc gia xuat x clia FDI. Phan 2.4 md rong phan tich vé lua chon dia phuong déu tu clia doanh
nghiép. Két qua cho thay doanh nghiép FDI cé xu huéng bu dap nhiing diém yéu ctia qube gia dau
tu bang quyét dinh lua chon tinh dé dau tu.

Phén 2.5 trinh bay mot phan tich dac biét vé tinh trang chuyén gid trong nude. Muc tiéu chinh cla
nhém nghién cdu la xac dinh quy mé va céc yéu to thic déy viéc “chuyén gid” tai Viet Nam, qua dé
c6 thé hé tro cac nha quan Iy tim ra céc gidi phap chinh séch hiéu qud, pht hop. Nhiing phan tich
nay khong nham gay tén hai uy tin clia bét ki doanh nghiép hay nganh nghé nao ma day chi la né luc
xéc dinh cac hinh thai chung vé hoat dong chuyén gid, qua dé tim kiém céc giai phap chinh séach.
Két qud so bd cho thay khodng 20% DN FDI tham gia vao hoat déng (thudng la hop phap) nay. Song
day méi chi 1& budc dau. Budc tiép theo, chting tdi sé chiing minh bang phuong phép théng ké rang
tinh trang nay sé gidm dang ké néu Viét Nam thuc thi mot chinh sach thué c6 tinh du béo cao hon
va ft bién ddng hon. Két qua phan tich chuyén gid dua ra mot gidi phap chinh sach ré rang cho cac
nha hoach dinh chinh sach ctiaViét Nam. Du khong cé thay déi manh mé vé thué suét, nhung mot
chinh sach thué cé tinh du béo céo sé gitip doanh nghiép cé thé uéc luong déy di ganh nang thué
tuong lai, vi vy, ho sé c6 xu hudng gidam bét cac hoat ddng chuyén gid. Diéu nay ddng nghia d&dm
bao ngudn thu ngan sach 16n hon cho Viét Nam — qua dé gép phan khac phuc yéu diém 16n nhét cla
Viét Nam, theo danh gid clia nha dau tu, la dich vu cong va co so ha tang. Phéat hién nay ciing nhét
quén véi danh gid ctia doanh nghiép FDI rang cac doanh nghiép Viét Nam dang chiu tinh trang “qué
tai quy dinh” so v8i cac nudc cling trinh do phét trién. “Qué tai quy dinh” & day khdng cé nghia 1& sb
lugng qué nhidu ma la do tinh khong én dinh trong cac quy dinh, dac biét 14 cac chinh sach vé thué.
Nhing thay déi 16n, thudng xuyén vé thué (d&c biét 12 hai quan, thué thu nhap cé nhan, phf ngudi
duing cubi cting) khién doanh nghiép mét nhiéu cdng stc xay dung céc chién ludec mdi dé Ung pho.

2_ 1 HIEU QUA HOAT DONG CUA DOANH NGHIEP FDI NAM 2013

................................................................................................................................................

Nam 2013, mac du nén kinh té Viét Nam tiép tuc gap nhiéu kho khan, hiéu qué hoat dong clia doanh
nghiép FDI van dudc ghi nhan tbt hon so véi nam 2012. Doanh thu & muc én dinh, Igi nhuan doanh
nghiép tang nhe. Doanh nghiép FDI trung vi trong diéu tra PCI-FDI ¢ téng doanh thu 2 triéu USD,
gén bang muc ndm 2012 va gidm so véi nam 2011. Ma&c du day 1& nhiing con sb do doanh nghiép tu
b4o céo, tuy nhién so véi nam 2012, hiéu qua hoat dong kinh doanh da bat dau cé d&u hiéu khdi sac.
Nam 2013, 64% doanh nghiép FDI b&o cdo c6 lai-tang 4 diém phan tram so véi nam 2012, va chi cé
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24% doanh nghiép béo 16. Ngoai ra, trong sb
doanh nghiép béo cdo cé lai, 10,7% cho biét Igi
nhuén cuta ho 16n hon 5%.

Tuy hiéu qua hoat dong dugc cai thién, nhung
céc doanh nghiép FDI van chua thuc su lac
guan vé quy dao tang trudng ctia ho. Cu thé,
nam 2013, chi 33% doanh nghiép tuyén thém
lao dong, gidm so véi 50% ghi nhan trong nam
2010, 5% doanh nghiép FDI tdng v6n dau tu.
Theo Nhiét ké doanh nghiép, tam Iy nay van tiép
tuc bao trum trong vong 2 nam téi. Nam 2010,
" ty 16 doanh nghiép c6 ké hoach mé rong hoat
doéng kinh doanh l1a 68%, nam nay, chi 28% lac
guan vé trién vong nay.

BANG 2.1 Thudc do hiéu qua ctia doanh nghiép FDI tham gia khao sat PCI

Nam : TiléeDNmé&réng : Sévéndaututrung : Tilée DNtiangs6é : Sé lao dong

dau tu i binh (triguUSD) lao dong i trung binh
2010 37,3% : 2.0 : 54,0% : 90
2011 07,8% 1,5 47 1% 85
2012 5,1% : 1,5 : 32,2% : 87,5
2013 i 5,1% 1,4 33,4% 195

Nam : TiléDNbaolii @ TiléDNbaols : TiléDNcoké
: : : hoach ting quy mé :

2010 ! 70,1% : 24.6% : 68,5%
2011 ! 73,9% : 20,5% : 45,5%
2012 60,0% 28,0% 32,7%
2013 i 64,1% 23,8% 28,2%

2 2 . DAC DIEM CUA DOANH NGHIEP FDI THAM GIA KHAO SAT

................................................................................................................................................

Tuong tu cac nam trudce, doanh nghiép FDI hoat dong tai Viét Nam van chil yéu 1a cac doanh nghiép
quy mo nhd, tap trung cho xuét khau va 1ai tuong déi thap. Ho thudng cung c&p hang héa, dich vu
cho cac nha san xuat 16n hon hoéc cong ty da quéc gia — do dé ho thudng ndm & nhing vi tri cudi
cung trong chudi gid tri sdn phdm (xem Bang 2.3).
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Quy mé hoat déng: Theo tiéu chuén qubc t&, doanh nghiép FDI tai Viét Nam cé quy md tuong déi
nhd. Mot doanh nghiép trung binh c6 khodng 125 lao dong, va khoang 77% doanh nghiép FDI & Viét
Nam cé dudi 300 lao dong. Trén thuc té, 38% trong sb nay c6 dudi 50 lao ddng. Trong mau khao sét
PCI khong cé nhiéu doanh nghiép quy mé 18n, chi khodng 100 doanh nghiép cé trén 1.000 lao dong.
Két qua cling tuong tu khi chiing t&i phan loai mau theo quy mé vén dau tu - vén dau tu trung binh
vao khoang 1,5 triéu do la va 73% doanh nghiép FDI trong m&u dudc cap gidy phép dau tu véi sb von
dudi 2,5 trieu do la. Chi cé 5% mé&u dugc cap phép dau tu trén 25 tridu do.

Loai hinh dau tu: 92% doanh nghiép FDI tham gia kh&o sét PCl 1& doanh nghiép 100% vén nudc
ngoai. Con sb nay clng tuong dong vdi sé liéu diéu tra doanh nghiép clia Téng cuc Théng ké va rét
dang chu y bai trong thdi gian ddu Viet Nam méi ma clta cho dau tu nudc ngodi (1987-1991), nha
dau tu nudc ngoai khong duge gép vén 100 phan tram ma budc phai lién doanh véi doanh nghiép
nha nudc. Mac du sau khi Luat Dau tu nudc ngoai (Luat DTNN) stia déi nam 1991 cho phép loai hinh
dau tu nay, trén thuc té van rat kho khan bai nha ddu tu nudc ngoai phai tim duoc dbi tac 1a doanh
nghiép nha nudc mdi tiép can dugc déat dai. Luat DTNN stra di ndm 1996 tao diéu kién cho loai hinh
doanh nghiép 100% vén nudc ngoai, nhd vay, hién nay loai hinh nay da tang vot vé sb lugng va trd
thanh phé bién nhét.

Linh vuc hoat déng: 64% doanh nghiép FDI trong mau hoat déng trong nganh san xuét ché tao,
trong khi chi cé 33% tham gia Iinh vuc dich vu. Phan nhé nganh san xuét ché tao cho chinh xac hon,
ching t6i thay cé 3 nganh 16n nhat Ia san xuat phu liéu may mac, cao su va nhua, va san xuat linh
kién 616 (mbi nganh chiém khodng 6% mau). D&t may, ché bién thuc phdm, héa pham, gidy, dién ti
va may vi tinh 1a cac nganh san xuét 16n thtt hai, mdi nganh chiém khoang 3% mé&u. Cac nganh khac
nhu da, may méc, kim loai tién ché chiém dudi 2%. Cac nganh dich vu 1én nhét trong mau 1a ban
budn va ban 18 (8,3%), thdng tin - vién thdng (5,6%) va xay dung (4%). Mac du cé mdt sb quan ngai
vé mdt sy chuyén dich ctia doanh nghiép FDI sang Iinh vuc bét déng s&n song di liéu clia chiing toi
khéng cho thay diéu dé. Chua téi 1% doanh nghiép FDI dudc cap phép dau tu vao Iinh vuc bat dong
san (du s6 doanh nghiép dau tu ngoai nganh cé thé 1én hon).

Dbi tuong khdch hang: Xuét khau van chiém ti trong 16n nhét trong hoat dong clia doanh nghiép FDI
song khong con & vi thé &p dao; cé 34% doanh nghiép FDI néi chung va 43% doanh nghiép Iinh vuc
ché tao tién hanh xuat khdu qué nlta san luong theo cach truc tiép hoéc gian tiép. Ngay c& hang
hoa, dich vu béan trong nudc cling dudc ban cho ngudi nudc ngoai, véi 36% doanh nghiép FDI cho
biét khach hang chinh & cd nhan hodc doanh nghiép nudc ngodi tai Viét Nam. Tuy nhién, dién bién
tich cuc so véi cac nam trude la ti 1é hang héa, dich vu ban cho ca nhan Viét Nam tang 1én 42% so
vdi 25% nam 2010. MUc tang trudng trong nhém khach hang ca nhan, doanh nghiép duong nhu da
thay thé cho phan doanh s truéc day nham vao doanh nghiép nha nudc va co quan nha nuéc. Day
c6 thé 1& két qua clia nhiing nd luc cla cac nha lanh dao Viét Nam nham han ché doanh nghiép nha
nuéc md rong hoat déng sang céc linh vuc ngoai chiic nang. Do d6, doanh nghiép FDI da tim kiém
dbi tuong khach hang thay thé 14 c4 nhan va doanh nghiép Viét Nam.

Nha cung cép: Dudng nhu xu thé lién két ndi dia dang tang 1&n. Trong khao sat PCl, doanh nghiép
dugc yéu cau liét ké cac nha cung cép hang héa, dich vu trung gian ctia minh. Doanh nghiép c6
thé danh dau tat ca céc lua chon trong danh sach dua ra. 56% doanh nghiép FDI st dung mot phan
hoac toan bo dich vu, hang hda clia cac nha cung cap trong nudc. Nam 2011, con sb nay chi 14 42%.
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Kha quan hon nla, cac nha cung c&p tu nhan trong nudc con chiém ti 18 16n trong téng sb nha cung
cép (47%) so véi 9% nha cung cap la DNNN. Tuy nhién, nguén cung Uing nudc ngoai van cuc ki quan
trong. 10% doanh nghiép FDI mua toan bd hodc mot phan hang héa, dich vu dau véo thdng qua
cong ty me, 45% mua mot sb mat hang ti nudc xuét xtt va 34% mua ti nha cung c&p nudc thi ba.
Su phu thudc vao ngudn cung nudc ngoai gép phan tao ra quan ngai tif phfa Chinh pht Viét Nam vé
nguy cd chuyén gid tai Viét Nam.

Nubce xudt x(: Cang nhu cac nadm trudc, cé thé thdy nha dau tu Bong A chiém ti trong 16n trong mau
didu tra. Nha dau tu ti Han Quéc, Bai Loan, Nhat Ban va Trung Qubc dai luc chiém 67% s6 doanh
nghiép dang hoat déng dudc khao sét™. Khi tinh thém céc nudc lang giéng trong khu vuc Dong
Nam A, con s nay 1&n dén 81%. S& liéu trén tuong Ung vai sb liéu clia Bo K& hoach va DAu tu (Bo
KHDT) va& Téng cuc Théng ké&. Nha dau tu Au-My ciing khong ft. M&u doanh nghiép FDI trong khao
s&t PCI clia chting t&i nam nay cé 141 nha dau tu dén ti Chau Au va 70 ti MY (tinh ca viing lanh thé
Guam va Quéan dao Virgin clia My), 32 tu Uc, ngoai ra con cé cac doanh nghiép Nga, Bong Au va
My La-tinh. Cling can luu ¥ & vén dau tu dén t My nhiéu khi lai dugc dang ki xuét xt Hong Kéng va
Singapore vi mot s6 |1 do hau can hoéc thué; do dé dau tu clia My vao Viét Nam cé kha néng chua
dugc thé hién ding véi thuc té.

7 .3 | MOI TRUONG KINH DOANH CUA VIET NAM TRONG
**Y ! TUONG QUAN VOI CAC DOl THU CANH TRANH

................................................................................................................................................

Trong phan vé doanh nghiép FDI cdc ndm trudc, chiing téi da néu bat thuc té 1& doanh nghiép FDI
chd véu lya chon Viét Nam va dia phuong cu thé lam diém dén déu tu clia minh dua trén céc yéu

t6 tac dong dén chi phf s&n xuét hon 1a nang luc diéu hanh cda chinh quyén. Bdo c4o ndm nay s
dung céch tiép can khac: trong phiéu hdi diéu tra, doanh nghiép dudc chon so sanh céc yéu t6 vé
moi trudng kinh doanh clia Viét Nam véi cac nudc ma ho tiing can nhac yéu cau dia diém dau tu.
Theo d6, 54% doanh nghiép FDI, truéc khi lua chon Viét Nam, d& tiing can nhac dau tu vao nudc
khéc (chi yéu la Trung Qubc (11,1%), Théi Lan (10,6%) va Campuchia (7,7%)). Nam 2011 va 2012, ti
1& doanh nghiép FDI can nhéc cac dia diém d&u tu khéac chi 1& 32%, con sb nay tu than no la mot chi
b4o quan trong vé thi hang ctia Viét Nam trong mat cac nha dau tu québc té. Vit Nam khong con la
diém dén dau tu duoc uu & nhét nhu giai doan 2007-2010, ma hién gid dang phai canh tranh véi céc
d@bi tht truyén théng trong khu vuc (nhu Trung Québc, Thai Lan, In-d6-né-xi-a) va mot sé nudc méi néi.
Ba guong mat trudc day chua ting duoc coi 1a “ddi tht” canh tranh vé von dau tu FDI dbi vai Viét
Nam 1& Lao, Phi-lip-pin v& My-an-ma nay da xuat hién trong danh muc quan tam ctia cac nha dau tu
nudc ngoai.

“ Mai truding kinh doanh clia Viét Nam trong tuong quan véi cac dbi thi canh tranh.
vt Parker et al. 2005.



CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH CUA VIET NAM

HINH 2.1 D6i thu canh tranh chinh cuia Viét Nam trong thu hiat dau tu nudc ngoai

Trung Quéc
Thai Lan
Cam-pu-chia
In-d6-né-xi-a
Ma-lay-xi-a
Lao
Phi-lip-pin
My-an-ma
Dai Loan
My

Han Quéc

Héng Kéng

| T T T | | T T 1
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Ti 1& % DN FDI da can nhéc ddu tu vao cac quéc gia khac ngoai Viét Nam

Trong sb nha dau tu can nhac dia diém dau tu, 69% da chon Viét Nam thay vi chon céc qubc gia
khéc, trong khi chi cé 31% dau tu vao Viét Nam nhu mot phan cla chién luge dau tu da qubce gia.
Nhoém thd hai dac biét tha vi, bdi ho cé thé cung c&p nhiing so sanh truc tiép va sbng ddong vé& moi
truong kinh doanh tai Viét Nam so véi cac nudc khac ma ho cé kinh nghiém truc tiép tai do.

Vay Viét Nam dugc so sanh vai cac nudc nhu thé nao? Bé tap trung tim hiéu van dé nay, ching toi
st dung cau hai B3a trén phiéu khao sét, yéu ciu doanh nghiép cho biét nhiing yéu té quan trong
véi hiéu qué hoat dong ctia ho. Trong mdi tiéu chi, doanh nghiép dugc héi liéu méi trudng kinh
doanh ctia Viét Nam cé tbt hon so véi cac nudc khéc hay khdng. Cau hoi B3b yéu cau so sanh tuong
tu dbi véi nudce xudt xU dau tu (quéc gia ma doanh nghiép hodc cong ty da quéc gia clia doanh
nghiép dat tru sd). Sau cung, cau hoi B5 &p dung so sanh dbi véi quyét dinh vé dia phuong dau tu.

Bang 2.2 trinh bay tém tat cac nhan dinh chinh véi ba phan. Phan dau so sanh Viét Nam véi cac dbi
th(l canh tranh chinh; phan tiép theo xem xét méi trudng kinh doanh tai Viét Nam trong tuong quan
véi nudc xuét xU clia nha dau tu; cudi cung, phan ba nhan dinh vé céc dia phuong cda Viét Nam.
MG&i phan liét ké ti 1& trung binh doanh nghiép FDI dong v véi nhan dinh mai trudng kinh doanh 6 Viét
Nam t&t hon kém theo sai s6 chuén, cho phép quan sat nhiing khéc biét trong cau tra 18i clia céac
doanh nghiép.
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BANG 2.2 Nang luc canh tranh cuia Viét Nam va cac tinh, thanh trong nuéc
Ban so sanh nhu thé naové méi 1) Cac nudc khac : 2) Nude xuatxt © 3) Céc tinh khéc da
truong kinh doanh & Viét Nam ~ : da can nhac dau tu i can nhéc dau tu
(tinh dang hoat dong) vai: : : :
Tiéu chi % % %
Pong y Pong y Pong y
DN téi it gap tham nhdng hon 34,2% 22,5% 53%
DN 16i it g&p c4c han ché vé quy 43,5% ] 34,1% 4 61%
dinh phap Iuat hon
DN t6i c6 cdc muc thué thap hon 62,4% 49,2% 51%
DN t6i it gap phai rdi ro bj thu gitt : 63,8% 50,7% 61%
tai sén hon
DN t6i ft gap phai nhiing b4t 6n 59,7% 44,8% 66%
vé chinh s&ch hon
Ca s8 ha tang tét hon. : 36,9% § 9,0% § 85%
Dich vu hanh chinh céng tét hon 31,9% 21,0% 69%
DN téi dong vai trd cht dong 59,2% § 46,1% § 62%

hon trong qué trinh hoach dinh
chinh séach

Panh gia nhanh nay cho thay cac két qua tuong déi thi vi vé uu tién chinh clia cdc nha dau tu va
cam nhan clia ho vé mdi trudng kinh doanh cla Viét Nam khi quyét dinh chon dia diém hoat dong.
Nhing tiéu chi dat diém sb trén 50% duoc coi la yéu 16 Igi thé dau tu, trong dé Vit Nam duogc phan
I6n doanh nghiép nuéc ngoai danh gi& cao hon so véi cac nudc khac. Cac diém sb dudi 50% duoc
coi la diém yéu.

Tuy nhién, hién tugng thién 1&ch trong lua chon ctia nha d&u tu ciing phan nao anh hudng dén céc
két qua trén. Nhiéu doanh nghiép FDI chon Viét Nam ngay ti dau ma khong dua trén can nhac vé
nang luc canh tranh véi cac dia diém khac. Ngha la c4c chi s6 v& mic dd hai long cé thé cao hon
thuc t&, bdi diéu tra nay chua khao sét trudng hgp nha dau tu da khong chon Viét Nam do danh gia
khong tot v& mot sé tieu chi mdi trudng kinh doanh tai day. Nhém nghién cdu cling chua ré nhém
nay c6 bao nhidu nha dau tu trong tuong quan vai nhém nha dau tu tiép tuc dau tu vao Viét Nam.

Luu ¥ quan trong thd hai 1& véi méi tiéu chi lua chon dau tu, 1 1& doanh nghiép danh gié Viét Nam
thudng cao hon khi ho dugc yéu cau so sanh Viét Nam véi cac nudc cling trinh do phét trién chd
khdng phai so véi nudc xuét xdt. Do hau hét nha ddu tu & Vit Nam dén ti cac nén kinh té kha phéat
trién nhu Nhat Ban, Han Qubc, Singapore, Dai Loan, Hoa Ky va Chau My nén céc két qua nay &
hop Ii. Khong co gi ngac nhién khi co s ha tang va dich vu hanh chinh cong ctia Viét Nam kém hon
nhiéu khi so véi cac nudc thanh vién OCED. Khi so véi nudc xuét xt, chi cé 9% doanh nghiép nhan
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dinh co s& ha tang cla Viét Nam tbt hon va chi cé 21% cho rang Viét Nam cé dich vu cdng tot hon.
Con khi so véi cac nudc lang giéng mai ndi, Viet Nam duoc danh gia cao hon vé co sé ha tang (37%)
va dich vu cong (32%).

Phuong phép so sénh clia PCI ciing khac biét so véi so sanh toan cau clia khao sat Chi sb Nang
luc canh tranh Toan céu hay Chi s6 Kinh doanh (Doing Business) clia Ngan hang Thé gidi. Trong
céc béo cdo nay, nha dau tu xép hang nudc sé tai theo thang diém Likert, trong dé khong néu cu
thé d6i tugng so sanh. Didu nay dé gay khé hidu, bdi khdng rd ngudi tham gia khao sat mubn noi
dén nudc nao. Hon nia, nha dau tu thudng tu hiéu 1& cac nudc phét trién sé nam & muc cao trén
thang diém nén rat khé phan tich chinh xac su khéc biét gitta cac thi trudng maéi ndi  nhém dudi
cla thang diém.

C6 thé ndi rang khao sat PCI-FDI
dua ra mét goc nhin chinh xac hon
- > - . vémoitruong kinh doanh cla Viét
Viét Nam duoc danh gia kha tot vé rui ¢ PN,
E - Nam trong tuong quan véi cac doi
ro bi thu hoi tai san (64% danh gia Viét thdi canh tranh 16n. Cy thé 13, khi
Nam tbt hon); vé d6 6n dinh chinh séch |RENSIISv Rl
- . - | vdicac nén kinh té khac, c6 thé thay
(60%);valtro cua doaningiep trong Guia Iy Nl T s T PR
thinh hoach dinh cac chinh'sach coanh™ Bt LTI RN Gl
: : : danh gia Viet Nam tét hon); vé d6 én
AN Ve 0 - \ yé v v
huong dén chinh ho (59%); va dugc danh | RESVIIESINNR A
glakha totvemuc thue sovoicac doitit Byl ER GRIREey
dinh céc chinh séach cé &nh hudng
canh tranh (52%). dén chinh ho (59%): va duge danh
gié kha tbt vé muc thué so véi cac
dbi tht canh tranh (52%).

Hinh 2.2 phan tich sau han bang viéc so sanh Viét Nam véi cac dbi thl canh tranh & bon diém
manh. Dudi gidc do nay, cé thé thay mot sb khéac biét quan trong. Vi du, vé rii ro bi thu hdi tai san,
nha dau tu cam théy tu tin hon nhiéu néu dau tu tai Viét Nam so véi cac dia diém khac. #5% cho
rang tai Viét Nam ho it phai d6i mat vai rdi ro bi thu hdi tai san hon so véi Trung Qubc, va ngac nhién
hon khi 1% xép hang Viét Nam cao hon Théi Lan. Biéu nay phan nao phan anh quan ngai clia
doanh nghiép v& rdi ro bat 6n chinh tri tai nudc nay. Ngoai 1& duy nhét 1a Bai Loan, dia diém ma chi
c6 38% doanh nghiép FDI danh gid viéc s& hitu tai san nhiéu rdi ro hon & Viét Nam.
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HINH2.2 | Thé manh clia Viét Nam so véi cac di thi canh tranh

RUi ro bi thu gitt tai san th&p hon
I

Trung Quéc Trung Quéc
Thai Lan Thai Lan
Cam-pu-chia Cam-pu-chia
Indonesia In-d6-né-xi-a
Ma-lai-xi-a Ma-lai-xi-a
Lao Lao
Phi-lip-pin Phi-lip-pin
Pai Loan Dai Loan
My-an-ma My-an-ma
T T T
90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Ti 1é DN nhan dinh méi truong kinh doanh Ti 1&6 DN nhan dinh méi truong kinh doanh
clia VN tbt hon (%) ctia VN tbt hon (%)
Béat 6n chinh sach thap hon DN c6 anh hudng 16n hon dén hoach
dinh chinh sach
|
Trung Quéc Trung Quéc ! 606
Thai Lan Thai Lan 61,8
Cam-pu-chia Cam-pu-chia ! 733
In-d6-né-xi-a In-dé-né-xi-a Y osag ’
Ma-lai-xi-a Ma-lai-xi-a ' 57,0
Lao Lao - 73,1
Phi-lip-pin Phi-lip-pin - 773
Dai Loan Dai Loan 6o
1
My-an-ma My-an-ma - 64,7
|
T T T T T T T T T
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 8 90 100
Ti 16 DN nhan dinh méi trudng kinh doanh Ti 1 DN ghéﬂ dinh moi truong kinh doanh
clia VN t6t hon (%) cua VN tot hon (%)

V& muc dd &nh hudng chinh séch, doanh nghiép FDI cho rang tai Viét Nam, ho cé “tiéng néi” hon
trong qué trinh xay dung, thuc thi phéap luat lién quan dén hoat ddng clia minh so véi cac déi tht canh
tranh, dac biét I hai nudc lang giéng Campuchia va Lao. Diém sb nay nhiéu kha ndng phan anh hoat
ddng manh mé clia cac hiép hoi doanh nghiép, phong thuong mai va hoat dong gép v truc tuyén du
thao luat, quy dinh, chinh sach ciing nhu céc dién dan riéng cé tai Viéet Nam nhu Dién dan Doanh
nghiép Viét Nam (VBF) da ma ra co hoi cho cong ddng doanh nghiép nuéc ngoai dbi thoai truc tiép véi
chinh quyén céc cép cuia Viét Nam. Chuong Ba sé phan tich lgi ich cla viec mé ra co hdi cho doanh
nghiép tham gia déng gép v kién xay dung du thao luat, quy dinh va chinh séch.

So s&nh vé tinh 6n dinh trong quy dinh va chinh sach cing cho thay cé nhiéu su khéc biét. Doanh
nghiép FDI danh gia chinh sach cla Viét Nam 6n dinh va dé& doan hon Trung Québc, Théi Lan,
Campuchia va L&o, nhung kém hon so véi In-d6-né-xi-a, Ma-lai-xi-a v& Dai Loan. Cac két qua nay rét
quan trong bdi doanh nghiép FDI ludn coi trong kha nang du béo chinh s&ch trong tuong lai dé ti
dé xa&y dung chién luge dai han clia doanh nghiép. Ngoai ra, dbi vai cac nha dau tu trong linh vuc
hang héa, dich vu cdng nghé cao, tinh &n dinh chinh sach con quan trong hon niia bdi tinh chét clia
nganh cdng nghé cao la thdi gian sinh loi 1au hon v& rui ro dau tu 16n hon. Hién tai, rd rang la Viét
Nam dang vuot qua cac dbi th(i canh tranh & cac nganh san xuéat thap cap nhung lai bi tut hau & cac
Iinh vyc d&u tu cong nghé cao.
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Su hai long clia nha dau tu vé muc thué & Viét Nam cé thé lam mot s6 ngudi ngac nhién, song cam
nhan clia nha dau tu |a pht hgp véi ganh nang thué thuc té dang 4p dung tai cac nén kinh té &
dbi thi canh tranh clia Viét Nam. Mdc thué GTGT trung binh 10% va thué thu nh&p doanh nghiép

& muc 23% (vifa thong qua nam 2013) va 25% nam 2012 tuong déi ngang bang vdi nhiéu dbi thu
canh tranh. Trung Quéc, In-d6-né-xi-a, Ma-lai-xi-a déu cé muc thué TNDN trung binh 25%. Mdc thué
3 Philippin cao hon doéi cht, thué TNDN & 30% va thué GTGT 14 12%. Mat khac, Thai Lan (trudc day
23%, hién gid 1a 18%) va Dai Loan (17%), Singapore va Hong Kong déu c6 muc thué thap hon Viét
Nam. Trong phéan tiép theo, chiing t6i sé trinh bay mot s két qua chi ra loi ich ma Viét Nam cé thé
dat dugc néu gidm thém thué TNDN'e,

HINH 2.3 Diém yéu ctia Viét Nam so vdi cac d6i thi canh tranh

Trung Quéc

|
333 | Trung Quéc
Thai Lan I Thai Lan
Cam-pu-chia 34,1 Cam-pu-chia
In-d6-né-xi-a I Indonesia
Ma-lai-xi-a | Ma-lai-xi-a
Lao Lao
Phi-lip-pin I Phi-lip-pin
Dai Loan I Dai Loan
My-an-ma I My-an-ma
|
T T T T T T T T T T T
40 50 60 70 80 90 100 70 80 90 100
Ti 1é DN nhan dinh moi truong kinh doanh Ti 16 DN nhén dinh mo6i truong kinh doanh
cutia VN tot hon (%) clia VN tot han (%)
Dich vu hanh chinh céng tot hon Quy dinh it hon
| |
Trung Quéc 28,1 | Trung Quéc k,s
Thai Lan 16,9 | Thai Lan 31,1
Cam-pu-chia 31,1 I Cam-pu-chia I 47,8
In-d6-né-xi-a 20,9 In-dé6-né-xi-a " 31,9
Ma-lai-xi-a 19,4 I Ma-lai-xi-a 35,9 I
Lao 20,8 | Lao |48
Phi-lip-pin T 26,3 I Phi-lip-pin 36,8 I
Dai Loan o231 Dai Loan 28,6
My-an-ma 17,6 I My-an-ma 23,5 I
I T T T T ! T T T T T I T T T T T T T T T T
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0o 10 20 30 40 50 60 70 380 90 100
Ti 1é6 DN nhan dinh méi truong kinh doanh Ti1& DN nhén dinh moi truong kinh doanh
clia VN t6t hon (%) clia VN t6t hon (%)

© 1 Xem tai liéu cia KPMG (2013) dé biét thém chi tiét v& mot cong cu so sanh thué hitu ich va tai liéu clia PwC
(2013) dé co thong tin so sanh chi tiet han.
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Hinh 2.3 md t& diém yéu clia moi trudng kinh doanh tai Viét Nam so vdi cac déi thi canh tranh. B
thi cho thay du c6 su khéc biét 16n gitia céc dbi thii clia Vit Nam song thong diép chung rét ré rang.
Céc doanh nghiép FDI déu chia s& chung cdm nhan 1& mdi trudng kinh doanh cla Viét Nam kém
hap dan hon nhiéu vé chi phi khong chinh thic, ganh néng thd tuc hanh chinh, quy dinh phép luét,
chét lugng dich vu hanh chinh cong (gido duc, y t&) va chét luong cla co sé ha tang. Nha ddu tu
xép hang co sd ha tang cuia Viét Nam ngang bang véi cac nudc lang giéng Campuchia va Lao. Song
ngac nhién hon ca, dbi véi linh vuc tham nhing va ganh nang quy dinh phap luat, Viét Nam con bi
déanh gia thap hon nhiéu so véi hai nudc nay.

Nhin chung, céc két qua trén tuong dbi nhat quan véi két qua xép hang cuia Viét Nam trong Chi sb
N&ng luc canh tranh Toan cdu (GCI) dugc cong bd mai day. Theo Chi s nay, Viét Nam ding & thi
hang 98/148 nudc vé truc Thé ché — su sut gidm thdt hang 16n nhéat trén 12 truc ctia GCI. Cu thé,
trong tiéu chi Thé ché, Viét Nam diing thd 116 vé& tham nhiing va 106 vé ganh nang hanh chinh.

Trén céc khia canh nay, Dai Loan va Ma-lai-xi-a cé v& 1& dbi thd canh tranh vuot troi ctia Viét Nam,
mé&c dU céc di liéu nay ciing chi mang tinh minh hoa. C& hai nén kinh té nay déu cé tiém nang 1dn
hon trong thu hit nha ddu tu linh vuc cong nghé va gié tri gia tang cao, vén 1& cac nganh ma céc
nha hoach dinh chinh sach Viét Nam luén mudn thu ht.

Piéu nay cé thé nhin thdy ré hon & Bang 2.3, trong dé ching toi tap trung nghién cliu mdt s6 nganh
chon loc. R6 rang, doanh nghiép trong céc nganh st dung cong nghé it phic tap hon nhu néng
nghiép va thly s&n, ché tao dd gb dé hai Iong hon vé céc han ché clia Viét Nam so vai cac nganh
coéng nghé cao nhu san xuét, ché tao may va dién ti. Trong khi dé, doanh nghiép trong cac nganh
dich vu cong nghé cao khdng méy hai long véi dich vu hanh chinh cdng va co sé ha tang.

7§ Schwab va Sala--Martin (2013).
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2 4 MOl TRU(\?NG !(INH DOANH CHO DOANH NGHII:EP
u : FDI TAI CAC TINH
Phan th( ba clia Bang 2.2 phan 4nh cdm nhan clia doanh nghiép FDI vé moi trudng kinh doanh clia
tinh lya chon d&u tu trong tuong quan véi cac tinh da tiing can nhac. Diém dang chd y dau tién 1a
diém sb cép tinh cao hon diém sb toan qubc ddi chit, nghia 1& 7 1é doanh nghiép cho rang tinh ho
da lya chon déu tu cé méi trudng kinh doanh t6t hon céc tinh khéc. Do dé, cé thé két luan: 1) Doanh
nghiép FDI hoat dong tai céc tinh cling chung moét nhéan dinh 1a ho da Iua chon ding; va 2) Doanh
nghiép FDI khong phai can nhac su danh déi khi dua ra quyét dinh dau tu. Nhin chung, doanh
nghiép FDI cé xu huéng danh gia cao tinh lya chon déu tu dua trén nhiéu tiéu cht.
........................................................................... Diém déng chd ythu hai 1a sy dao ngugc
n céc yéu t6 anh hudng dén quyét dinh chon
tinh du tu so vai quyét dinh chon qubc gia
dau tu. Dieu nay c6 thé théy r6 & Hinh 2.4. Vi
du, doanh nghiép cé thé Iya chon Viét Nam
bat ch&p han ché vé co sé ha tang va dich vu
hanh chinh céng so vdi cac nudc khéc da can
n nhac dau tu. Con khi phai so sanh, lua chon
tinh, thanh phd dé dau tu, doanh nghiép lai
coi trong chét lugng co sd ha tang va dich vu
hanh chinh cédng hon. DU khong r6 rét [am,
song xu huéng nay cting ding dbi véi cac han ché vé ganh néng clia quy dinh phéap luat — diéu
dugc coi la ft quan trong trong danh gia ctia doanh nghiép FDI vé Viét Nam nhung lai tuong dbi
quan trong trong danh gia vé méi truding cép tinh. Ngoai ra, véi ti 1& chi 50% doanh nghiép déng v,
thué r6 rang 1a yéu t6 anh hudng it nhat dén quyét dinh lua chon tinh ddu tu clia doanh nghiép. Hé
s6 tuong quan théap (0,3) gitta diém sb c&p tinh va diém sb qubc gia dudng nhu cling cb nhéan dinh
rang doanh nghiép FDI coi uu diém clia méi truding kinh doanh cép tinh 1& su bu dap cho nhiing han
ché clia méi trudng kinh doanh chung clia Viét Nam khi ra quyét dinh dau tu. Nghia 1& néu doanh
nghiép biét trd ngai 16n nhét clia ho khi dau tu vao Viét Nam 1& co s@ ha tang thi nhiéu kha nang ho
sé lua chon noi n&o & Viét Nam c6 co sé ha tang tot nhat nhu mot bién phap giam thiéu rui ro.
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HINH 2.4 i M®&i truong kinh doanh toan quoc va dia phuong
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Ti 1& DN nhan dinh méi trudng kinh doanh ctia VN t6t hon (%)

S0 dung ti 1& doanh nghiép nhan dinh t&t hon vé mai trudng kinh doanh, Bang 2.4, phan tich xép hang
moi trudng dau tu clia 13 tinh, thanh phé tap trung nhiéu ngudn vén FDI nhat c& nudc. Nhu da néu, cé
mbi tuong quan chat ché gitia tam yéu td khac nhau. Doanh nghiép FDI néu tin rang tinh ho lua chon
tbt hon céc tinh khéc vé mot tiéu chi thi thudng xép hang tinh nay cao hon & céc tiéu chf khéac. Ngoai 18
duy nhét 1& co sd ha tang, bdi né cé tuong quan rat nhd véi bay yéu tb tac ddng con lai.

Mac du khong thé diing théng ké dé phan loai cu thé song cé thé chia cac tinh thanh ba nhém sau:
1) nhém tinh nha d&u tu nhin chung hai long véi lua chon clia minh, véi ti 1& tan thanh trén 70%; 2)
nhém tinh cac nha dau tu khong méay hai long v& mot hodc hai tiéu chi (thudng 1a lién quan dén chi
phi khdng chinh thiic va gdnh nang thi tuc hanh chinh) véi ti 18 trung binh thap hon, t 57% - 67%:
va 3) nhom tinh céc nha dau tu rat khdng hai long vé lua chon dau tu clia minh so véi céc tinh khéc,
do d6 i 1& doanh nghiép hai long khoang 50% trd xuéng. Dang chu ¥ 1a Ha Ni lai ndm trong danh
séch dia phuong méa nha dau tu FDI d&nh gi& khong cao vé méi trudng kinh doanh.
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2. 5 . PHAN TiCH VE CHUYEN GIA

................................................................................................................................................

Trong hai ndm qua, “chuyén gid" trd thanh dé tai néng va nhay cam trén khap thé gidi, khién cho
nhing t6 chic nhu Té chiic Hop tac va Phéat trién Kinh té (OECD) va chinh phll Anh phai mé nhiing
cudc diéu tra dac biét vé hoat dong nay'®. Dé tai nay da dan dén tranh cai gay gét gitta khdi doanh
nghiép va chinh quyén tai nhiéu nudc. Nhiéu chinh ph lo 1Ang bdo vé hé thdng thué cdia minh
nham cung cép dich vu cdng cho ngudi dan. Céc cong ty thi lo ngai thué suét qué cao va chinh
séch thué kho duy doan sé lam tén hai dén trién vong kinh doanh va vi vay sé anh hudng dén loi ich
kinh té clia cac nudc ma ho dang dau tu. Viet Nam khéng ndm ngoai pham vi clia hoat dong chuyén
gi4 cling nhu stic néng clia nhiing tranh cai trén — nd 1& mot hién tugng toan cau. Trong phan nay,
ching t6i tam thoi khdng nhac téi nhing tranh luan gitia doanh nghiép va co quan thué ma chi tap
trung d&nh gié phan tich vé chuyén gia.

Cén thay r6 1a khong cé gi bat hgp phép, thiéu dao dic hay vé nguyén téc dbi véi van dé chuyén gia
néu né duoc thuc hién theo dung quy dinh clia phép luat nudc sd tai.

Pé bat dau ching ta cdn mot dinh nghia. Can ban nhét,“Chuyén gid” 1& hanh vi dinh gi& noi bo déi
vdi hang héa, dich vu mua trong ndi bd cong ty va gitia cac cong ty con clia cung mot cong ty. Day
l& mot hoat ddng binh thudng von 1a mdt phan clia hoat dong kinh doanh ké ti khi doanh nghiép
ra doi’.

Théng thudng, “chuyén gid” dugc coi la mot phuong thic phan chia lgi nhuan duge st dung dé tinh
toan va phan bd lai (hoac 16) thuan trudc thué ctia cac MNC tai cac nude mé ho dang hoat ddng.
Céc hoat dong thudc dién nay thudng bao gdbm: 1) hoat déng dinh gia gitla cac bd phan trong noi
b6 doanh nghiép; va 2) gia hang hoéa, dich vu gitta cdc phéap nhan truc thudce (hoac lién quan) cla
doanh nghiép, bao gébm chi nhanh, cdng ty con va trong mdt sé trudng hop, cong ty cé chung thanh
vién hoi déng quan tri.2°

V& nguyén tac, gia ndi bo phai tuong xiing véi gid ngudi ban tinh cho khach hang doc 1ap bén ngoai

hoac vai gid ngudi mua tra cho nha cung cap doc 1ap bén ngoai. Cac giao dich chudn nay goi & giao
dich “mua ban ngoai”. Trudng hop gid “mua ban ngoai” cé thé xac dinh dudc (vi du gi& cac hang

héa thong thuong) thi gid ndi bo rat dé xac minh. Nhung mot sb trudng hop, viéc x&c dinh gia ndi bod
mot cach chinh xéc 1& rat khé bai hang hoa, dich vu can xac dinh |a tai san vo hinh, chéng han gidy

phép nhuong quyén thuong mai, s& hitu trf tué hodc cong nghé doc quyén, ma gié “mua ban ngoai”

cla céc tai san do khong c6.?! Cac truong hgp nay sé phic tap hon song lai la nhiing giao dich hoan
toan hop phap trong hoat dong kinh doanh binh thudng clia cac cong ty da qubc gia hién dai.

Chuyén gid chi trd thanh mbi lo ngai khi dugc 4p dung khong dung, nham muc dich giam loi nhuén
clia mdt bd phan trong ndi bd doanh nghiép hoat ddng tai moét nudc cé thué suét cao, va tang loi

8 1 OECD 2009; Mirlees et al. 2012.
1 Coase 1937.

2 © OECD 2009

2+ Neighbor 2002.
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nhuén clia mot bo phan d&t tai mot nude cé thué suét thap hodc khong danh thué, chang han cac
thién dudng thué?. Hoat ddng nay dudc goi ddy di 1& “Chuyén sai gid” (transfer mispricing) cé thé
tac dong x&u dén ngudn thu thué hop phép clia nudc sé tai. Hoat ddng nay bao gdm céc thu thuat
ghi gi& qué cao cho trang thiét bi, hang héa, dich vu dau vao, dinh gia quéa cao dich vu tu van noi

bo, chi tra tién phf thuong hiéu, gidy phép ma theo théng 1é dang 16 khdng phai chi tra déi véi cac
thuong hiéu, gidy phép clia cac cong ty con nam & nudc khéc, va vay tién cac cong ty con dat tai cac
nudc cé thué suat thap (thudng 1a céc thién dudng thué). Cac hoat dong nay d&t cac nudc nhu Viét
Nam v&o tinh thé khé bao vé dugc ngudn thué clia minh ma van duy tri dugc méi trudng dau tu than
thién cho nh& d&u tu nudc ngoai.

Chuyén sai gié la hinh thitc phd bién nhét trong céc ki thuat cé tén 1& “Chuyén Igi nhuan” duoc dinh
nghta la “Hanh dong thao tung chi phi va thu nhap trong noi bd cdng ty da qubc gia tai cac nudc
c6 muc thué khac nhau dé béo |ai tai noi sé bj danh thué th&p nhét.”? Chuyén sai gid khdng chi la
th( thuat chuyén loi nhu&n ma cho dén nay con la thd thuat dugc s dung nhiéu nhét, do dé hai tu
“chuyén gid" va “chuyén loi nhuan” thudng dudc coi l& mdt trong céc thdo luan hoc thuat va phép Ii
vé van dé nay.

Trong phan nghién cdu dudi day, chiing tdi tap trung x&c dinh quy mo va céc véu tb thuc day
“chuyén gid" tai Viét Nam nham gitp cac nha quan If cé thém thong tin dé cé thé tim ra céc giai
phap chinh sach hiéu qud, pht hop. Chiing tdi khdng cé v gay tén hai dén uy tin bat ki doanh nghiép
hay nganh nghé cu thé ndo ma day chi 1& mot nd luc xé&c dinh cac hinh thai chung, cé thé dudc su
dung vao viéc tim ra giai phap.

Tinh hinh Viét Nam

N&m 2012, Téng Cuc Thué da cong bd mot bao céo cho biét 57% trong sb 5.500 Doanh nghiép FDI
dugc ra soét (chiém khodng 60% téng sb Doanh nghiép FDI) da bao céo 16 rong trong nam 2010 va
2011. DAy su viéc xa hon, thang 10/2012, Téng cuc Thué cdng bb két qua thanh, kiém tra chuyén

gi4 tai doanh nghiép FDI tai mot sb tinh, phat hién 122 doanh nghiép FDI vi pham céc quy dinh vé
chuyén gid theo Thong tu 66/2010/TT-BTC (Théng tu 66) va yéu cau ndp thué bd sung hon 10 triéu do
la. Trong danh sach dé c6 mot sb cong ty néi tiéng, bao gdbm nhiing cong ty da quéc gia 1én nhét thé
gidi va cac thuong hiéu néi tiéng.

Céc quan chic chinh phd Viét Nam da nhét quan trong céc tuyén bd clia minh. Ho tin rang chuyén
gi4 dang thuc su dién ra va dang gay tén hai cho nén kinh té Viét Nam do that thu ngan séch, trong
khi & ra khoan nay cé thé dugc st dung dé cai thién cac van dé ma doanh nghiép FDI cho la nhiing
véu kém clia Viet Nam nhu: ha tAng co sd, gido duc va céc hinh thic cung cap dich vu hanh chinh
cong khéac. Cac quan chic cho rang doanh nghiép FDI khong thé vita doi héi cé ha tang co sé phu
hop lai vita 14y di nhiing ngudn luc ctia chinh phl vén rdt can thiét dé ho dap Ung céac doi hdi trén,

# i OECD 2007
% 1 http//www.businessdictionary.com/
2+ Thanh 2013.
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Nén tang Iy thuyét

Nén tang Iy thuyét clia chuyén gia bat ngudn ti mot tac phdm kinh dién Ban chéat ctia Cong ty n&m
1937 clia Ronald Coase, ngudi dugc trao giai Nobel, véi 1ap luan hét stic néi tiéng rang viéc hinh
thanh céac céng ty cé loi hon so véi viéc tao ra mot san phdm hoan toan thong qua céc giao dich trén
thi truoing, tham chi trong nhng didu kién canh tranh hoan hao. Y tudng chinh clia Coase la viéc
kinh doanh néu hoan toan thdng qua thi trudng doi hdi chi phf giao dich 16n nhu viéc céc cong ty sé
cén phai c6 nhiing thdng tin vé gi4 ca cla cac yéu t6 dau vao (vi du: hang héa, dich vu, lao dong), sé
phai chép thuan céc diéu khoan trong hop dong vé nhiing véu tb dau vao dé va sé phai dam phan

lai hau hét cac hop ddng khi gia ca va céc diéu kién thay déi. Coase Iap luan rang viéc thanh 1ap mot
cong ty 1 d& dang hon va cé hiéu qua vé mét chi phi vi nhd thé cé thé dem tt ca cac hoat dong ké
trén vao trong hoat dong san xuat ndi bo clia cong ty. Cac cdng ty c6 thé dinh gid ndi bd cho cac san
pham va dich vu vi muc dich ké todn clng nhu gidm thoi gian va cdng stc dé cé duoc thong tin va
dam phan. N6i tém lai, chuyén gié 1a mot hoat dong can ban trong kinh doanh va ké toan. Viéc dinh
gi4 nodi bd cho san phdm khong duac trao déi thédng qua céc giao dich “mua ban ngoai” khong cé gi
2 bat hop phép.

Lap luan ding dan nam 1937 nay da trd nén ré rang hon trong thoi dai ngay nay nhéat 1& trong

ky nguyén phét trién nhanh chéng clia toan ciu hda. Cé 5 véu tb két hop tao nén cai ma
PriceWaterhouse Coopers (2013), m6t trong sb nhiing cong ty kiém todn hang dau thé gisi da goi
“Con b&o hoan hao” vé chuyén gia.

Yéu td thi nhét, su phét trién nhanh chéng clia thuong mai québc té da nang cao quy mé va tinh da
dang clia céc san pham dbi vai cac cong ty san xuét hang héa va dich vu trén toan thé gisi. Thd hai,
su mé rong clia FDI, d3c biét 1& su gia tang FDI tai cac qubc gia dang phét trién trong vong 2 thap

ky qua khién sb luong céc cong ty con nudc ngoai ngay cang maé rong & cac nudc so tai, budc cac
nudc phai déi mat véi nhiing khéc biét vé thang 18 ké toan, van héa doanh nghiép va nhing quy dinh
phap Iy khac nhau vé thué clia cac nudc. Thit ba, su phét trién clia cac cong ty da qudc gia va xu
hudéng san xuét day chuyén qubc té dan dén viéc cac bo phan clia san phdm dudc sdn xuét & nhiéu
qubc gia kh&c nhau trén thé gidi va c6 nghta rang cac cong ty da qubc gia hién dang hoat dong theo
nhiéu luat thué khac nhau tao ra via 1a co hdi nhung ddng thoi cting nhiéu rui ro. Hién nay, ngay
cang nhiéu san pham tdi tay ngudi tiéu diing thédng qua chi nhanh clia céc cong ty da quéc gia hon
la thdng qua xuat khéu truc tiép®. Thi tu, su can thiét phai dem lai gié tri cao nhét cho céc ¢ dong
clia minh nghia la viéc giam génh nang thué trd thanh mot phan quan trong trong mé hinh kinh
doanh clia céc cong ty da quéc. Vi thé, cac cong ty da qubc gia d& dau tu manh vao céc luat su va ké
todn vién chuyén nganh dé gidp ho gidm génh nang thué phai nop.

Piém cubi cung, thoi dai clia thong tin da 1am tang gid tri clia sd hu tri tué va cong nghé. Phan 1én
gia tri ctia mdt s&n pham hodc dich vu hinh thanh la nho kién thic chuyén moén kj thuat, kj nang
quan Iy va v tudng séng tao dudc dua vao thiét k& san phdm, thit nghiém va san xuat. Chinh vi gié tri

% 1 UNCTAD 2013, Stern 2012
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quan trong cla sd hiu tri tué va viéc né dé dang bi danh cap nén nhiéu cong ty da qubc gia va tham
chf la cac doanh nghiép FDI cé quy md nhé phai bdo vé bang céch chi st dung trong céc giao dich
nodi b, Vide st dung cac kién thic thudc quyén sé hitu, k thuat va sé hitu tri tué nhu 14 céc tai san
chién lugc ddng nghia véi viec khdng cé mot thi trudng cong khai sén cé cho cac hoat dong nay.
Viéc xéc dinh ding gié céc tai san vo hinh 1& khdng thé bai vi céc giao dich mua ban ngoai don gian
khdng ton tai cho hdu hét cac san pham va céac dich vu nay.

N&am véu td trén da két hop tao nén chuyén gia, mot thuc té khong tranh khdi ma cac nha hoach
dinh chinh sach quéc gia phai déi mat. Thay vi chién dau véi cac cong ty da qubce gia co ngudn luc
tbt tai toa 4n hoéc trén cac phuong tién truyén thong thi mot chién lugc hiéu qué hon dbi véi céac
nha Ianh dao clia nhiing quéc gia maéi néi nhu Viét Nam la tim ra c&ch thay d6i chinh séch thué va
thuc hién chinh sach dé sao cho cé thé git lai khodn thu nhiéu nhét trong 1anh thé minh dé dau tu
cho cac dich vu coéng.

Céc nha chuc trach Viét Nam da c6 budc di chl ddng, dé ra mot khuon khé phép luét dé céac co
guan thué dia phuong &4p dung nham phét hién ra nhiing cong ty dang thuc hién chuyén gia sai hay
“chuyén Igi nhuan”, budc cac nha dau tu phai tuan tht Thong tu 66 vé& cung cép tai liéu va nop to
khai hang ndm. Céc cong ty bi Téng cuc Thué coi 1& vi pham déu bj thanh, kiém tra.

Chinh pht Viét Nam dang tim céch giai quyét van dé nay thédng qua mot du thao thong tu vé Thoa
thuan dinh gi& trudc, theo dé chinh phli va cac nha dau tu dam phan va théa thuan vé phuong phap
chuyén gia cu thé sé dudc dua ra trudc thoi han thuc hién. Diéu nay sé mang lai tinh minh bach vé
viéc mdt cong ty sé bi giam sat nhu thé nao va né ciing cho phép chinh phti 1&n céc ké hoach thich
hop ma khong gay su bét ngd. Trong mot s truding hop, cac bén tham chi cé thé théng nhéat vé

mot muc gi nhuan ti thiéu 1am co sd xac dinh thué TNDN dé tranh su gidm sét va tranh cai trong
khodng thai gian da thda thuan. DU van con nhiéu hoai nghi vé tinh hitu ich, mot thda thuan nhu vay
dang dugc thi nghiém véi Samsung va mot sé nha dau tu khac théa thuan cong bb céc chi phi clia
ho, gia ca va loi nhuan du kién trong vong 3 nam tiép theo?’.

Kiém toan va céac Thda thuan dinh gid truéc cé thé gitp tang tinh minh bach va su tin tudng song
ching lai 1a ganh nang dbi vai co quan thué va hé théng hanh chinh da qué tai clia Viét Nam. Bai
viéc &p dung céc co ché nay doi hoi phai kiém soat dén ting doanh nghiép trong 9.010 doanh
nghiép FDI hién dang hoat dong trén 1anh thd Viét Nam - chua ké dén nhiéu cong ty trong nudc cla
Viét Nam dang tién hanh céc hoat déng kinh doanh tai nudc ngoai va cac cong ty nay dang ngay
cang trd nén tinh vi hon vé chinh sach thué nho chinh kinh nghiém ctia minh. Cac mé hinh chuyén
gi4 qubc té clia cac cong ty da qube gia vo cling da dang, tinh vi va chinh xé4c. Co quan thué dia
phuaong don gian khong thé cap nhat kip tat c& cac phuong thdc méi ma céc cong ty st dung trong
hoat dong dugc Tap chi The Economist (2014) goi la “tro choi méo va chudt”. Ngai James Mirrlees,
nha kinh t& hoc dudc trao gidi thudng Nobel, da thuc hién mdt nghién ctu tai Anh va mo ta tém lugc
tinh hinh chuyén gia & day 1 tao ra “chi phi tuan thii rat 16n cho cac cong ty qubc té, va chi phi quan

% 1 PwC 2013
21 Dezan Shira 2013.
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I rt cao cho céc co quan thué” (Mirrlees et al. 2012). Do do, Téng Cuc Thué Viét Nam can phai co
mot bo gidi phap co thé dudc ap dung rdng rai va sé gidm kha nang chuyén thu nhap ma khong lam
qué tai d6i véi cac don vi thanh tra thué hién nay.

Cé thé néu ra ngay mot gidi phap khi ta xem xét tai liéu clia c4c chuyén gia nghién cliu vé chuyén
gi4 tai Viet Nam. Viét Nam cé mot cach hiéu khd rdng vé thuat ng “bén lién quan”, cho phép céc
doanh nghiép FDI dang ky pham vi cac hoat dong rat rdng nhu la cac giao dich “cé lién quan” va
do vay &p dung viéc dinh gia noi bd dbi véi nhiing tinh todn bén trong. PwC dién gidi nhu sau: “Su
ma rong cla dinh nghta vé bén lién quan theo Thdng tu 66 dé cap dén nhiéu bén, trong dé céc bén
d&ng nhé 1a khong lién quan, lai dudc x&p vao nhém céc bén lién quan vi muc dich chuyén gia &
Viét Nam"2, Chang han, Viét Nam quy dinh mot dbi tac kinh doanh déng gép 20% vén sé dudc xem
l& bén lién quan, nhiéu hoat dong kinh doanh théng thudng déu duaoc goi 1& giao dich véi “bén lién
quan”. Diéu cing bat thudng khdng kém & nha cung cép cé thé bi coi 1& “bén lién quan” clia mot
doanh nghiép FDI néu it nhét 50% chi phi nguyén vat liéu hodc s hitu trf tué roi vao tay nha cung
cép doé. Su ma rong nay khién viéc xac dinh gi4 that phic tap hon. Khéc phuc céc van dé nay sé gitp
Viét Nam tién gan hon dén véi céc thong 1é qubc té.

Tuy nhién, Viét Nam van con nhiéu viéc can phai lam. Doanh nghiép FDI & Viét Nam nhiéu 1an bién
minh cho hanh vi chuyén gi4 clia minh bang Iy do chinh sach thué hay thay déi. Nhing tranh luan
that dé hiéu va don gian — hoat dong kinh doanh sé g&p nhiéu rdi ro hon néu quy dinh, chinh séach
vé thué thiéu tinh minh bach va thay déi khé ludng. Tham chi mdt s6 ngudi con goi day 1a “su chiém
doat mém”, cé nghia & chiém doat ngudn von thong qua ky thuat phép Iy hon 1a théng qua mot su
chiém doat truc tiép®. D& han ché rli ro va cé di dong tién cho céc hoat déng kinh doanh clia minh,
can bang loi nhuan trudc nhiing thay déi vé quy dinh, chinh sach thué, doanh nghiép thudng st
dung ki thuat chuyén gié. Didu nay cho phép cac cong ty xac dinh dugec muc thué mot cach én dinh
trong tuong lai gan. APA dem dén mot gidi phap cho van dé nay déi véi cac cong ty dugc chon. Mot
giai phap mang tinh phd quéat hon, nhan duodc su Ging ho clia cac doanh nghiép FDI, |a cai thién viéc
x&y dung chinh sach thué sao cho chinh sach thué trd nén minh bach va d& doan hon. Do d@é, chiing
t&i dua ra cac gid thuyét cé thé thd nghiém sau:

Gia thuyét 1: Nang cao kha niang du bao vé cac quy dinh thué sé gitip lam giam muc dé
tham gia vao chuyén gia.

Mot béo céo gan day clia dai dién nganh cdng nghiép xe hoi tai Dién dan Doanh nghiép Viét Nam
(VBF) da néu bat nhiing thach thiic ma ho phai dbi mat véi chinh sach thué ctia Viét Nam. Bén canh
viéc néu téng ganh nang thué, vi dai dién nay con déc biét quan ngai dén su phuc tap va nhing
thay déi lién tuc trong quy dinh, chinh séch thué. Mot sb vi du dién hinh dugc dua ra nhu: 1) Su thay
déi lién tuc vé thué nhap khdu dbi véi céc linh kién (cting nhu cac quy dinh vé tién ban quyén cong
nghé); 2) Nhiing thay ddi vé 1& phf trudc ba v& nhiing &p dung khac nhau cho céc loai xe da lam
giam doanh sb ban hang trén thi trudng; 3) Nhiing quy dinh phtic tap va hay thay déi vé ngudn gbc

% i pwC 2013: 853
* 1 Marshall va Stone. 2012.
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XU&t XU va xe xang dién lam thay déi thué suét trong nudc va &nh hudng dén kha nang du béo doanh
sb ban hang trong nudc; 4) Yéu cau cong bd mot 16 trinh rd rang vé chinh sach thué & t& dén nam
2018. Dac biét, cac nha ddu tu da néu ra gid thuyét clia ho mot cach ngéan gon: “Su én dinh hon nda
vé chinh sach va thué sé cting cb niém tin clia nha dau tu va sé dem lai su phét trién cho nganh
codng nghiép nay. Nhiing diéu nay sé gitip dem dén cho khach hang cé nhiéu lua chon hon va sé
mang lai su phat trién cho d&t nugc™.

Gia thuyét nay chita dung nhiing ham ¥ quan trong vé chinh sach cho céc nha hoach dinh chinh
séch cla Viét Nam - xay dung mot ché do thué én dinh va cé kha néng du béo va céc cong ty sé
danh mot phan Igi nhuan clia minh & trong nudc thic ddy cac dich vu cong va xa hoi thiét yéu.

bo ludng

Trudc khi thita nhan céc v kién clia doanh nghiép, diéu quan trong la can st dung cac phuong phéap
thuc nghiém khoa hoc dé danh gia chiing. Dé lam diéu nay, can do ludng chinh xac quy mé chuyén
Igi nhuén dang dién ra & Viét Nam.

Tuy nhién, danh gia chinh xac quy mé chuyén gid 1& diéu cuc ki khé khan. Cé mot s6 phuong phép
4p dung cho béo cdo, kiém toan hoat dong chuyén gi& & c&p do don 18.5" Song dé thuc hién céac ki
thuat nay, can cé céc dit liéu tai chinh chinh xéc, chi tiét clia doanh nghiép. Nhiéu khi, can cé ca
dd lidu tai chinh clia c4c bén lién quan, bén thi ba, cac don vi so sénh — nhitng dbi tuong chang cé
I do gi phai cung cép dit liéu clia ho cho céc té chic danh gid ngodi nha nudc. Viéc cé dugc cac
thdng tin tai chinh chi tiét con khé gép doi trén thuc té, do kiém toan thudng cb géng danh gia hoat
déng chuyén gié clia doanh nghiép tU dich vu sé hitu tri tué va tu van chuyén mén, vén khong cé
nhiéu di liéu so sanh. Hon nia, nhidu cdng ty coi viée dinh gié cac loai hoat ddng nay & van dé réat
nhay cam, cé thé anh hudng dén ké hoach chién lugc clia minh nén ho thudng gitt kin nhu bi méat
trong nghé.

Ngay ca khi tiép can dudc céc tai liéu & tiing doanh nghiép, van khéng thé thuc hién phan tich théng
ké quy mo 16n, bai diéu nay doi hai thu thap d liéu hang ngan doanh nghiép. Do viéc trd 16i thanh
that vé& hoat ddng chuyén gid cé thé budc doanh nghiép phai tiét 16 thang tin cho dbi thd canh tranh
hoac phai dbi méat véi nguy ca bi cac co quan nha nudc “so gay” nén khdng rd cac nhdm nghién ctu
c6 l&y duac thong tin chinh xac hay khdng. Trong nhiéu trudng hop, doanh nghiép tham gia khao séat
c6 thé lua chon khong tra 101 hoac tra 10 khdng chinh xéac, dan dén kha nang céc két luan clia khao
sat bj sai léch.

% ¢ Nhém cong tac cong nghiép 6 t6, xe may. 2013.
31 Céc Kithuat nay gdm cé: 1) Ki thuat Gid khong dudc kiém soét cé thé so sanh duoc (CUP) theo do ngudi ta xac dinh gla
: cla mot giao dich ngang gia tuong tu t cac bén khong lién quan va ap dung gia dé dé dinh gia mét giao dich cu thé clia

doanh ngh\ep dang déanh gia; 2) Phuong phap cong thém chi phi (CPM), so sanh gla cdng thém clia cac doanh nghiép
duoc kiém toan va cac doanh nghiép so sanh, qua dé cong thém céc chi phf gin tiép vao gia (hién dang Ia ki thuat dugc
4p dung nhiéu nhat trong céc giao dich tai Viét Nam; 3) Phuong phép tinh gia trudc ban (RPM), theo dé kiém toan so sanh
ti 18 1ai gop tU doanh thu clia doanh nghiép dang danh giéa véi cac doanh nghiép bén thi ba cling mua dich vy, hang hoa
cling loai; 4) Phuong phép tinh 1ai thuan clia giao dich (TNM) danh gid 1ai hoat dong clia doanh nghiép dudc kiém toan; va
5) Phuong phép chia nhé lgi nhuén (PSM), phén tich cach chia lgi nhuén gidta cac bén lién quan.
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K&t quad 1&, nhiéu nha kinh té hang dau gap rat nhiéu khé khan trong viéc danh gié chinh xac quy
mo chuyén gié trén toan cau. Hau hét bang ching vé viéc chuyén thu nhap duodc thu thap gian tiép
thdng qua phan tich Igi nhuén clia doanh nghiép va céac bién phap danh thué ctia cac nude. Vi du,
Grubert va Mutti (1991) va Hines va Rice (1994) diing di liéu cap qubc gia dé xac dinh mbi quan hé
trai chiéu gitta Igi nhuan béo céo clia dbi tac nudc ngoai clia cac cong ty da qubc gia clia My véi
muc thué thu nhap doanh nghiép tai nudc xuat xtt ctia ho.%2 Cho dén gan day, hau hét cac phan tich
duoc tién hanh dbi véi cac cong ty My - noi ¢é di lidu chinh xac nhét vé céc cong ty da quéc gia.
Song Chang va dong su (2011) gan day nghién ctiu hanh vi ctia cac cdng ty da qubc gia tai Trung
Qubc da két luan rang céc cong ty con thudng chuyén loi nhuén ti Trung Quéc di va dén Trung Québc
tly theo muc thué thu nhap doanh nghiép, va rang quy mo chuyén I0i nhuan do muc thué xuét phat
tU su khac biét v& mic dau tu clia cong ty vao tai san cb dinh, tai san vo hinh (vi du: cong nghé déc
quyén) va ti 1é ng.

Pé gidi quyét cac van dé vé do ludng néu trén, chiing toi st dung mot ki thuat vuot troi cé tén 1a Ky
thuat dém bét dbi xting (UCT), thudng dugc goi mot cach khdng chinh thic 1& bang cau hdi LIST.
Bang cau hoi LIST r&t dé ap dung, bdi ngudi tra 16i duge cung c&p mot bang liét ké cac hoat dong va
ho chi phai tra 10i ho da thuc hién bao nhiéu hoat ddng. Ho khong phéi thiia nhan da thuc hién mot
hoat dong nhay c&m nao dé theo bét c hinh thic ndo. Do dé, ngudi tra 18i khdng phai e ngai sé tiét
16 cac théng tin nhay cadm.

Couts va Jann (2011) da chiing minh bang mét loat thit nghiém thuc nghiém rang ki thuat UCT hiéu
qua hon céc ki thuat khac trong viéc khai thac thong tin nhay cam dong thoi khdng khién ngudi

tra 16i e ngai. Mau chét ctia ky thuat UCT la chia m&u ngdu nhién thanh hai nhém cé céc dac diém
quan sat dugc tuong dong. Mot nhém duogc cung c&p danh sach céc hoat ddng khdng thudng xuyén
nhung khong phai 1 khdng thé xay ra, nhung lai khdng hé cé tinh chét nhay cdm. Danh sach nhém
thd hai nhan dugc c6 them mot hoat ddng nta dugc dua vao danh séch mot cach ngau nhién. Hoat
dong dugc thém vao nay chinh 1 hoat déng nhay cdm. Su khéc biét trong diém trung binh cla hai
nhom la ti 1é doanh nghiép thyc hién hoat dong nhay cam.*

Phuong phép do ludng hoat dong chuyén gid cla doanh nghiép FDI trong khéo sét PCI

Cau hoi riéng vé hoat dong chuyén gia trong khao sat PCl dugc dua vao phan chinh sach thué & Viét
Nam. D6 la cau hoi E10 nhu trong hdp dudi day. Cé thé thay nhdm déi chiéu dugc cung cip Mau

A 1a nhém doanh nghiép dugc chon ngdu nhién, Mau A chi cé ba hoat dong, dugc danh sb ti 0-3.
Nhoém thit hai cting dudc chon ngdu nhién va tuong ddng véi nhém thit nhét vé moi dac diém, duoc
cung c&p M&u B cé hoat ddng nhay cadm dudc in nghiéng “Nang gia hang héa, dich vu mua ndi bo
d@é giam loi nhuan trén sé sach.”

® 1 Harris, Morck, Slemrod, va Yeung (1993) cling két luan céc cong ty da qubc gia clia My thudng cé mdc déng thué thap
: hon mét chit trong trudng hop cé cong ty con dat tai cac qube gia la “thién dudng thué”. Desai et al. (2004) nghién ctu
co cdu vbn clia cac dbi tac nudc ngodi va thi trudng vén nodi bd clia cac cong ty da qudc gia My va két luan muc thué so
tai cao hon 10% thudng di lién véi t 18 no/tai san cao hon 2,8% va rang no ndi bd clia cong ty me dac biét nhay véi thué,
¢ 50 vdi ng bén ngoai.
% 1 Xem Couts va Jann 2011 va Blair va Imai 2012. Bdo céo PCl c4c nam trudce va cac phéan tich trong bao céo PAPI clia
© UNDP vé& tham nhiing ciing da st dung ki thuat khao sét thuc nghiém nay.
% 1 Canluu v sb trung binh clia bién sb ludng phan co thé biéu dién bang t1 16 phan tram. Vi du, véi cau hdi yéu cu ngudi
S trd 181 khao sét cho bidt gidi tinh, trong d6 nd duoc ma hoa 1a 1 va nam duge ma héa 1a 0 thi diém trung vi ctia bién sb
dé 1a 7 16 phén tram nd gidi clia ma&u. Do bang c&u hoi clia hai nhém cé mdt cau khac nén &p dung cling quy tac trén.
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E10. Hay xem danh s&ch cac hoat dong cac doanh nghiép dau tu nuéc ngoai hién st dung dé
gidm ganh néng thué & Viét Nam:

[ Thue cong ty luat quéc té dé tu van vé thué
Thué cong ty luat hodc tu van trong nudc dé tu van vé thué
Tang cudng mua hang tif cac nha cung cép Viét Nam
Néng gid hang héa, dich vu mua ndi bo dé gidm Ioi nhuén trén sé séch [M&u B]

D& nghi khéng chon bét ¢ hoat dong cu thé n&o. Ching t6i chi mudn biét TONG SO hoat déng
ma doanh nghiép ban d& thuc hién. Trudc khi thuc hién khai ndp thué 1an gan nhét, doanh
nghiép ban da thyc hién bao nhiéu hoat dong néu trén?

séhoatdong: o O+ O2 O3 O«

Can luu v rang, trong cau hdi, nhém nghién cdu nh&n manh tinh nhay cadm clia hoat ddng chuyén sai
gi4. Doanh nghiép tra 16i “cé” & cau nay khé cé thé hiéu nham sang nghia céc thong 1& ké toan hoéc
céach thifc dinh gia clia doanh nghiép. Béi 1€ cau hdi néu rd rang viéc doanh nghiép st dung céch
thic tang gid ndi bd dé gidm loi nhuan trén sé sach nham gidm nghia vu thué, chit khdng héi cac hoat
déng théng thudng nhu dinh gia ndi bd cac hang héa, dich vu trung gian thudc dién chuyén gié.

Vi mot sb doanh nghiép, chuyén loi nhuan khong phai 1& bat hop phép va khong bi coi 1& hoat dong
nhay cam. Cac cong ty nhuong quyén van thuding tdng chi phi gidy phép nhuong quyén va dich vu
thuong hiéu dé chuyén 1ai ra nuéc ngoai. Cac doanh nghiép nay cé thé tra Idi tryc tiép vao cau hoi
ma khdng so bi “sd gay”. Tuy nhién, véi cac doanh nghiép khac, day lai 1a van dé cuc ki nhay cam. Do
dé, doanh nghiép can dugc gitt bi mat danh tinh dé tra 18i thanh that.

Mot didu quan trong nla 1a can d&m bao moi doanh nghiép thudc nhém kiém tra déu dude cung cép

Z
Loy

mot “tAm 14 chan” dé cam thay khdng bi nhan dién la da thuc hién hoat dong chuyén gié. Cé thé phat
sinh ba van dé. Th nhét, doanh nghiép trong nhém nay cé thé cho rang céc lua chon khdng nhay cadm
tuong dbi hiém, vi vay, trad 19i mot hoat ddng chang khéc nao thita nhan da thuc hién chuyén gia. Hoéc
doanh nghiép cé thé cho rang cac hoat dong khdng nhay cam qué phd bién nén ho budc phai tra 16i vé
cé bén hoat ddng, d&n dén tiét 16 tinh chat phutc tap clia cac hoat dong. Do dé, tbt nhat 1a ngudi thiét
ké cau hoi can dua ra nhiing hoat dong khdng nhay cadm sao cho it cé kha nang doanh nghiép thuoce
nhém déi chiéu budc phai chon con sb hoat dong it nhét (0 hoat dong) ho&c nhiéu nhét (3 hoat déng).
Khao sat PCI da thanh cong trong thi nghiém quan trong nay — cé téi 65% doanh nghiép nhom dbi
chiéu chon mot hodc hai hoat dong va chi cé 1,8% chon c& ba hoat dong. Cubi cling, viéc lua chon céc
hoat ddng cho nhém dbi chiéu khéng dudc cé méi tuong quan tich cuc véi nhau, néu khong ching

sé tao ra mot hidu Ung tran. Do dé, cac hoat ddng danh cho nhém dbi chiéu dudc chiing t6i lua chon
@€ chuiing khong cé mbi tuong quan ndo véi nhau (chang han cac doanh nghiép thué cong ty ké toan
nudc ngodi sé it cé kha nang s dung dich vu clia cong ty ké todn trong nudc).

Cau hdi LIST cling dudc thiét k& dé dam bao 1& két qua tim dugc sé dudc coi 1a két qua udc tinh vé gidi
han th&p clia hoat dong chuyén gia. Mot sb doanh nghiép cé thé khong thuc hién chuyén gid truc tiép
ma dua v&o cac don vi bén ngoai hodc thué ngoai dé cé chién ludc ké todn thich hgp. Do dé, c6 thé ho
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khong cé day di thong tin vé hoat ddng ké toan, hach toan dang dién ra, bao gdm c& viéc hoan thué
tai Viét Nam. Hoat déng 1 va 2 trong cau hdi dudi day gitip dam bo ca nhém dbi chiéu va nhom kiém
tra déu thay céc cau trd 18i va viéc st dung céc hoat dong nay sé 1am tang diém trung binh clia ca hai
nhém nhung dong thoi khdng lam anh hudng khéc biét gitta diém trung binh clia hai nhém.

Hinh 2.5 cho théy két qua ctia cau hoi st dung ki thuat UCT trong khéo sat PCI nham do luding quy
mo chuyén gié trén c& nudce. Doanh nghiép nhan dugec M&u B (nhém kiém tra) trd 10i trung binh ho
thuc hién 1,14 hoat dong. Doanh nghiép dudc cung cap Mau A (nhém déi chiéu) cho biét ho thuc
hién 0,937 hoat dong. Hai diém trung vi nay
............................................................................ chénh nhau 01199 hay 200/0’ cho théy 20%

1 doanh nghiép thuc hién chuyén gia trong nam
qua. V&i khoang tin cdy 95% xung quanh diém
trung binh, cé thé néi cac diém trung vi cé
dd chénh dang ké. Diéu d6 nghta la d& chénh
diém trung binh nay khéng thé xuét hién do
tring hop. Cac m&u ngau nhién |&p lai cé thé
cho két qua 16n cé v nghta, dao dong trong
khodng tbi thiéu 10% dén tbi da 30%.%

HINH 2.5 : Tilé chuyén gia uéc tinh tai Viét Nam

N
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% 1 Kiém nghiém t-test cho théy két qua théng ké t 12,3 va gié tri p 12 0,01. Nghta 1& mdc chénh nay ¢ v nghia théng ké @
¢ muc 99%.
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Trudc khi tiép tuc kiém nghiém gid thuyét clia ching t6i, cing can thuc hién moét sb budc kiém tra 16
gic ca ban dbi véi thude do st dung trong khao sét PCI.

V& 1y thuyét, hiéu qua kinh doanh tu béo céo clia doanh nghiép cé mbi quan hé ti 1& thuan véi
chuyén gia. Thong thudng, cac doanh nghiép thuc hién chuyén gia nham chuyén loi nhuéan sang
céc nudc cé muc thué doanh nghiép thap. Nghia 1a bao céo thué chinh thic clia doanh nghiép sé
béo 16 song van cé kha nang lanh dao doanh nghiép sé khang dinh thanh tich trong bao céo ndi bd
cla doanh nghiép, dac biét vai cac cdng ty con clia céc tap doan da québc gia. Néu viéc st dung két
hop ki thuat UCT va cau hoi vé loi nhuén tu bao céo hé 16 thém théng tin vé hoat ddng chuyén gia
ching ta sé cé bang ching rang cac doanh nghiép cé két qua hoat dong tot nhiéu kha nang thuc
hién chuyén gid. Doanh nghiép thuc su 1am &n 18 khong can thuc hién chuyén gia.

Bang 2.5 trinh bay két qua clia phan tich nay. Trén thuc té, cé thé thay 65% doanh nghiép cé muc

loi nhuan rét cao (trén 20%) thita nhan cé chuyén gia. Tuong tu, 44% doanh nghiép kinh doanh cé
lai cao, 12% doanh nghiép |ai trung binh va 9% doanh nghiép hoat dong kha quan nhung lai rét it
cling thuc hién chuyén gi4. Nhin chung, doanh nghiép kinh doanh thua 16 khdng can phai st dung
kT thuat chuyén Igi nhuén. Song cling cé mdt ngoai 1é: khoang 30% doanh nghiép 16 it (tl 0-5%) thira
nhan chuyén gid. Phat hién nay rat thi vi, bai nhiéu kha nang né phan anh mot thuc té 1a cac doanh
nghiép co trinh d& quan If cao chuyén gi& dé tu ddy minh xubng dudi muc cé 1ai nham tranh thué
thu nhé&p doanh nghiép.

BANG 2.5 Ti Ié udc tinh doanh nghiép thuc hién chuyén gia
(theo hiéu qua hoat déng)

Ty lé chuyén gia udc tinh (%)

Phan logi theo higuqua @ n © Tyl ! saisé @ Giatri @ Giatri | Usc @ Uédc
hoat dong . doanh :chudn : T : P tinh : tinh

: © nghiép : : : © thap : cao
8 Loinhuanionhon20% i 39 © 651%*** i 101% @ 64 : 000 : 489% : 813%
7 Loinhuant020% 105 © 445%7* i 6% 64 000 : 335% i 555%
6  Loi nhuan 510% L2621 123% : 97% : 13 i 023 | 32% : 27,8%
5 Lgi nhuan 0-5% D455 P 91%* i o48% 19 | 008 { 14% | 168%
4 Hoavén D163 1 197% : 152% i 13§ 022 | 46% : 440%
3 L650% 176§ 209%F P 174% | 18 010 © 31% © 587%
2 L6 10%5%doanhthu i 76 § 21%  246% i 01 i 093 i -415% i 37.3%

1 L6 10% doanh thu D68 i -03% :204% : 00 : 099 :-329% : 32,3%
ho&c 16n hon : : : : : : :

*** p<0,01, ** p<0,05, * p<0,1
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Phén tich chi tiét

Phan trén da dua ra bang ching vé kha nang udc lugng muc dd chuyén gia clia khao sat PCl va cho
thé&y udc lugng clia chiing tai 1 pht hop véi suy luan thdng thudng vé viéc chuyén gia dién ra khi
ndo va nhu thé nao. Trong phan nay, chung toi ap dung kT thuat trén v8i nhiéu nhém doanh nghiép
khé&c nhau nham tim ra xu hudng & c&p quéc gia va c&p nganh.

Bang 2.6 tim hiéu liéu doanh nghiép cé xuat x& khdc nhau cé hanh vi chuyén gia khac nhau hay
khoéng khi hoat dong tai Viét Nam. Phéan tich chi tép trung vao cac nudc hodc ving ma chiing toi coé
s6 m&u dd 16n dé cé thé ap dung ki thuat UCT mot cach chinh xac. Doanh nghiép FDI trong mau
dudc chia theo nudc xuét xU va theo khu vuc (Chau Au va Chau A) nham xéc dinh liéu c6 yéu tb van
héa hoac lich st nao dé tac dong dén hanh vi clia ho hay khong. Chiing téi cling phan tich tac dong
cla viéc nudc xuat xt 1a thanh vién clia OECD nham xac dinh liéu trinh do phét trién kinh té c6 thé
la mot yéu tb tac ddng hay khong.

BANG 2.6 : Tilé udc tinh doanh nghiép thuc hién chuyén gia
(theo nuéc xuat xit/khu vuc)

Khuvuc/Nusc : N : Tyléchuyén: Saisé @ GiatriT : :GiatriP: Udc tinh : Udc tinh

§ gia udc tinh : chuén : : . thép § cao
(%)

Phép P03 623% 1 112% i 557 i 000 : 444% : 80,2%
Hdng Kéng D56 i 401% i 145% i 237 i 002 G 169% : 633%
Han Quéc 1205 ©  324% i 156% : 208 i 006 : 74% : 57.4%
Chau A £1301 1 222%  : 68% i 325 i 001 i 11,3% i 331%
OECD 839 1 1%¥% i 48% i 367 i 000 i 100% : 254%
Nhat Ban £313 7 11,9% P 67% i 1% i 010 i 12% i 22,6%
Chau Au 141 76% i 23% i 325 i 001  39% i 11,3%
Pong Nam A D212 9,2% ©65% i 1,41 1 019 i 12% i 19,6%
Dai Loan 1348 1 261%  :200% : 131 i 022 i -59% : 581%
Hoa Ky © 64 i 303% :318% : 09 i 037 : -206% : 812%
Trung Quéc P72 1 29%% i 518% i 057 058 i 532% i 1126%
Sing-ga-po © 86 04%  :133% : 003 : 098 : -209% : 217%

Vling bdi xdam cho thay ty 1& chuyén gid uéc tinh chi @ muc gan bang 0
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VUng trang trén Bang 2.6 liét ké cac nudc ma ching toi cé thé udc tinh kha chac chan mot ti 1é
chuyén gia duong. Viing xam & dudi 1a cac nudc ma ching t6i khong thé loai trit khd nang khéng hé
c6 hoat ddng chuyén gid bdi m&u qué nho, dd bién thién clia nudc xuat xt/khu vuc qué 1én hoac bai
thuc su kha& nang doanh nghiép thudc nudc xuat x dé thuc hién chuyén gié 1a rat thap.

Qua bang 2.6, c6 thé th&y khdng cé mdt xu hudng rd rét n&o vé hoat ddng chuyén gid theo xuét xU.
Ching ta c6 thé thay rd didu nay khi nhin vao khoang tin cay gbi nhau dudc xac dinh bdi con sb udc
tinh thap va cao vé chuyén gia. Vé mat théng k&, xac suat tham gia hoat dong chuyén gié clia doanh
nghiép dén ti Hong Kéng (17% - 63%) |a tuong tu nhu doanh nghiép Phép (44% - 80%) va cac nudc
thanh vién OECD khac (10% - 25%).

Su thiéu vang tac dong rd rét clia yéu t6 xuét xtt 1& hop ly. Hoat dong chuyén gid thudng phan &nh
phan Ung cla ting doanh nghiép trudc cdm nhan vé rdi ro dbi véi chinh doanh nghiép, va dua trén
céc co hoi ma doanh nghiép cé, can cl vao cu tric doanh nghiép (ttc 1& doanh nghiép cé sé htu
chudi s&n xuét da qubc gia hay khong) va mic do quan trong clia céc tai san vo hinh nhu quyén

s@ hu tri tué trong mo hinh kinh doanh ctia doanh nghiép. Céac chudi gid tri toan ciu cé tac dung
tich cuc va tiéu cuc, vi chling cling gay thém rli ro cho doanh nghiép, khién doanh nghiép cé thé

bi danh thué hai Ian hoac phai thyc hién nhiéu co ché thué khac nhau & cac nudc khac nhau. Céc
nhan t6 nay huéng ching ta dén viéc phan tich chuyén gia theo nganh kinh té. Cé thé néi cac doanh
nghiép hoat dong da nganh thudng phai cé trong tay mét chudi s&n xuét da qubc gia va hoat dong
cla né thudng dua vao céc tai san vo hinh dé chuyén gid, bat ké xuét xu.

Bang 2.7 thé hién phan tich nay, trong dé udc tinh ti 1& chuyén gia theo tiing nganh, linh vuc. Trong
bang nay, cac nganh trong viing mau trang 1 cac nganh ma ching t6i cé thé tu tin cung cép bang
ching 1& cé hoat ddng chuyén gié. Cac nganh trong viing mau xam la cac nganh ching t6i khong

dém chéc 1& cé hoat ddng chuyén gié.

Nghién cttu céc di lidu trong bang nay hé 16 nhiéu diéu. Cac nganh trong viing mau trang thudng
l& cac nganh cé su tham gia clia cac chudi s&n xuét toan cau, trong dé hang héa, dich vu dau vao
do céc cong ty con truc thude céc tap doan da qubc gia cung cép. Cac nganh nay bao gdm dét may,
linh kién 6 16, nhua va cao su, vat lidu may méc va dd gb (d&c biét 1 gb nguyén liéu dugc nhap khau
ch yéu tir cac nudc 1an can Lao va Campuchia). Ngoai ra, c6 thé nhin thay bang chiing ré rang vé
chuyén gid tai cac nganh ma tai san vé hinh va tai s&n khé dinh gia cé vai trd cuc ki quan trong. Céc
nganh tai chinh va bao hiém, thdng tin vién thong va linh kién &t 1& cac nganh cé ham luong so
hatu tri tué v& chuyén mon cao. Cac nganh nay dua kha nhiéu vao doi ngl chuyén gia va may méc
thiét bi trong chinh noi bd doanh nghiép ma céc yéu té nay thudng khong cé gié tri ngang gid tuong
duong, do dé thuc su khé danh gia chinh xac va pht hop céc gid tri so sénh dé uéc tinh ra gia tri
chuyén gid nham céc muc dich lién quan dén thué.
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BANG 2.7 Ti Ié udc tinh doanh nghiép thuc hién chuyén gia
: (theo nganh)

Ma : Nganh/linh vyc i n i Tylé : Saisb6 : Giatri : Giatri : Udc : Udc
nganh chuyén chuin T P tinh %tinh cao
Isic : giduoc : © thap
(0)) i tinh (%) : : : :

K ‘Taichinhvabdohidm @ 17 © 900% : 303% @ 297 0098 : 41,5% : 100,0%
C13 | San xult dét may D47 1 700% G 347% i 202 § 0069 | 145% i 1255%
C20  iSanxultlinhkinoto i 91 © 510% : 263% i 194 0081 i 89% i 931%
C32 | San xudt kndc D186 1 410% | 112% i 366 0008 i 231% i 589%
C22  iSanxutcaosu&nhya i 88 © 410% | 17.6% i 233 0037 i 128% i 692%
C14 | Sanxubt may mac L o6 i 360% i 59% i 610 i 0 | 266% i 454%

U iDichwukhac Gidodyc, | 149 © 288% : 17.0% : 166 : 0125 i 11% | 555%
EYté) . . . . . . .

C6 | Sanxuétdd gb D40 1 2831% i 133% i 174 | 0126 | 18% © 444%
J  Thongtin &Truydnthong  © 89 © 200% : 85% : 235 : 0056  64% : 336%
Co4  iSanxubtkimlogicobdn 37 | 269%  201% : 134 i 0207 3% : 59,1%
C25  iSanxultkimloaichétac © 93 | 233%  186% i 1025 i 0234 | -65% : 631%
L | BAt dong san D40 1 o188%  174% i 091 i 04 | 120% i 436%
C20 i Sanxudt héa chét D48 1 218% | 247% i 088 0401 i 177% i 613%
G : Ban budn, ban 18 : 133§ 85%  102% i 083 0423 i 78% : 248%
D :Sp/dvtien ich (Dign, nudc) © 9 277% : 434% : 064 : 0551 : -417% : 97.1%
C28  :San xuht may méc D31 i 88% o 256% 034 0741 i 322% i 49,8%
C17 i Sanxuétsp gidy D42 i 19% :o180% i 011 0919 i -269% : 30,7%
F | Xay dung D63 i o16% | 211% | 008 0042 i -322% : 354%
M i Nghiépvy, khoa hoc D79 i 3% | 75% 017 0865 i -133% i 107%
C15 | Sanxudt gia L oa1 i 30% | 160% i 019 0857 i -28,6% i 22,6%
A iNéngnghiép,nusitrdng | 9 | 68% i 250% i 023 i 0823 | 458% | 342%
 thly odn : : : : : : :
C31 i San xuét dd noi that 35 © 93% : 332% : -028 : 0787 : -624% : 438%
C26  :San xubt maytinh D49 1 968% : 27.9% : 0,96 : 0357 i -714% : 17,8%
C10 §Sénxuétthuc ph&m & do 44 -30,4% 26,9% 1,13 0,291 %-73,4% 12,6%
; uong : : : : : : :
C27 | Sanxultdd dien tu L 38 i 870% | 254% : 146 : 0180 i 77.6% i 36%
B :Khaithdc mo P10 600%  232% 216 | 0,007 | -871% | -129%

Viing bdi xam cho théy ty 1& chuyén gid uéc tinh chi @ muc gan bang 0
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Piém cubi ciing v& quan trong nhét 1a, nhiéu nganh nam trong viing mau trang la nganh ma céc
doanh nghiép nuéc ngoai da cong khai bay td quan ngai vé chinh sach thué hay thay déi, trong dé
c6 chinh sé&ch vé thué GTGT, thué TNDN, thué hai quan, thué thu nhap ca nhan déi véi déi tugng cé
thu nhap cao, thué trudc ba, thué man bai dbi véi ngudi diing san phdm clia doanh nghiép.

Hinh 2.6 cung c&p mot phan tich nhanh vé sdn sang vé méi lién hé néy thdng qua cau hdi E9 trén phiéu
hoi PCI-FDI. Cau hdi nay yéu ciu doanh nghiép so sanh mutc do dé doén trudc clia chinh sach thué & Viét
Nam so véi cac nudc ho da can nhac déu tu.® Cau nay dugc danh gié theo thang 3 diém: 1) Cao hon; 2)
Ngang bang; 3) Thap hon. O cp d6 nganh, muc do dé doan dao dong trong khoang tu trung binh cao 2,2
& nganh san xuét kim loai co ban dén muc trung binh thap 1,4 & nganh tai chinh, bao hiém.

HINH2.6 © Mbiquan hé giita chuyén gia va kha ning du doan nhitng thay déi trong
: chinh sach thue

C13

R

Udc tinh ty 1& doanh nghiép chuyén gia

. C29

C24

C31

C26 c10

C27

1.4 1.6 1.8 2 2.2
Kha nédng du doan trung binh nhitng thay ddi trong quy dinh phéap luat vé thué

Do thi cho th&y méi lién hé tiéu cuc gita mic do dé doéan clia chinh sach thué va chuyén gia. Véi
doanh nghiép trong cac nganh nhan dinh muc dé dé& doén clia chinh sach thué Viét Nam cao hon
S0 vai cac nuée khéc, khd nang chuyén gia clng thap hon nhiéu. Song cling can coi céc két qua
mai chi mang tinh tham do, mac du nghe rét thuyét phuc. Trong phan tiép theo, chiing tdi st dung
phuong phap phan tich théng ké phuc tap hon dé tim hiéu sau hon van dé nay.

Phén tich hoat ddng chuyén gi4 béng phuong phdp hoi quy

Pé tim hiéu tac ddng clia muc do dé doan cla chinh sach thué dbi véi hoat dong chuyén gia, ching
tdi &4p dung mo hinh théng ké do Blaire v& Imai (2012) xay dung.®

% 1 Theo kinh nghiém va cam nhén clia ban & cac nudc khéc, hay so sanh mic d6 dé doan trudc clia chinh sach thué & Viet
: Nam vdi céc nu;’ic khac c6 cung trinh do phat trién.
% 1 Xem Phu luc dé biét them chi tiét.
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O Bang 2.8, chuing t6i trinh bay két qua phan tich s dung phuong phép LIST ctia Blaire va Imai
(2012) (xem Phu luc vé phan khai quat phuong phép LIST). Xin luu v m&u phan tich bi giam mot nita
bai day 1& m6 hinh phan tich hai giai doan. Theo d6, d&u tién ching toi udc tinh sb hoat dong khong
nhay cam cho nhém dbi chiéu rdi dung két qua dé dé tinh quy mo chuyén gié trong nhém kiém tra
& giai doan hai. Do dé, s6 n chi phan anh cac quan sat trén nhém kiém tra. Trong Mé hinh 1, trong
dé khong st dung bién kiém soat, phan tich hdi quy cho thay muc dé chuyén gid ding nhu udc tinh
dd chénh gid tri trung binh nhu trinh bay tai Hinh 2.5. K&t qua 1& 19,8% doanh nghiép trong mau cé
thuc hién chuyén gia.

M6 hinh 2 st dung thém céc bién kiém soét nham khéc phuc kha néng co thién 1éch do bo sét bién
s6, bdi céc bién nay co thé tuong quan véi ca hai bién phu thude (chuyén gid) va bién giai thich
chinh (muc dé dé& doan clia chinh séch thué). Cac bién kiém soét bao gdm: 1) Doanh nghiép cé phai
la cong ty con clia mdt cong ty da qubc gia khong, bai néu cé thi kha nang tham gia vao chubi san
xU&t toan cau cao hon; 2) Doanh nghiép cé mua phan 16n dich vu, hang héa dau vao tit noi bd, néu
c6 thi co hdi tham gia dinh gid khong theo gia mua ban ngoai téang 1én; 3) Quy moé doanh nghiép tinh
theo sb lao dong, bai doanh nghiép 16n hon thudng cé trinh ¢ va hiéu biét nhiéu hon vé chinh sach
thué; 4) Doanh nghiép cé nam trong khu cong nghiép (KCN) khéng, bdi cac KCN thudng cé quy dinh
riéng vé thué va hai quan, do dé dugc coi la mot yéu t6 han ché chuyén gid. Mé hinh 3 dudc bd sung
thém bién sb vé gi nhuan tu bdo céo clia doanh nghiép, bdi ching toi da thdy rang doanh nghiép i
nhiéu hon thi kh& nang ho thuc hién chuyén gia cting cao hon.

M6 hinh 4 dén 7 danh gid 1an lugt cac thude do chinh sach thué dudc st dung trong khao sat PCI.
M6 hinh 4 bd sung thém chi tiéu danh gia muc dé d& doan clia chinh sach thué trén thang 3 diém.
M6 hinh 5 phan tich ganh nang thué trong tuong quan véi chinh sach thué tai nudc xuét xtt néu tai
Phan 2.3 d trén, theo dé doanh nghiép dudc hudng cac muc thué thap hon & nudce xuét x cing 1a
céc doanh nghiép nhiéu kha nang thuc hién chuyén 1ai vé nudc nhéat. Mo hinh 6 st dung cau hoi
tuong tu vé chinh sach thué clia Viét Nam so véi cac déi thi canh tranh, trong khi M6 hinh 7 dua ra
danh gia chung vé ganh nang thué. Mo hinh 8 két hop c& muc do dé doan ctia chinh sach thué va
gé&nh nang thué thuc t&, con M6 hinh 9 bao quéat nhét trong dé cé kiém soét cac déc diém clia quéc
gia xuat xtt bang phuong phap anh hudng cb dinh (fixed effects).®

Nhang phat hién chinh

Nhin vao M& hinh 9 véi anh hudng clia nudc xuat xtt dugc cb dinh dé gitt nguyén cac yéu t6 van héa,
lich st nhu céc hang sb, cé thé két luan céc cong ty da qubc gia, cac doanh nghiép mua hang hoa,
dich vu dau vao trong ndi bo va cac doanh nghiép 1am &n cé lai déu dé cé xu hudng chuyén gia hon
cac doanh nghiép khéc. Thuc ra, tac dong can bién clia cac véu td nay cé thé nhin thay ngay trén
bang phan tich hdi quy. Vi du, con s 0,16 bén canh Cong ty da qubc gia cé nghia & kha nang céc
cong ty con tham gia chudi san xuét toan cau thuc hién chuyén gia cao hon 16% so véi cac doanh
nghiép khdng cé méi lién hé do.

% 1 M6 hinh 10 va 11 (bdi dam) cung cép céc thi nghiém v& dd 6n dinh véi anh hudng cb dinh cép tinh v& nganh theo 2 con s6
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K&t qua phan tich ganh nang thué v& mic dd dé doan clia chinh séch thué rat dang chu y. Khong
c6 gi la khi cac doanh nghiép cho rang ganh nang thué & Viét Nam th&p hon so véi & nudc xuét x(
sé it kha nang thuc hién chuyén gia hon. Diéu dang ngac nhién 1& do 16n cla tac dong dé — th&p hon
t6i 36% so véi doanh nghiép cho rang muc thué suét & Viét Nam cao hon & nudc xuat xtt. Tac dong
clia muc do dé doan clia chinh sach thué con dang kinh ngac hon nla, véi cac yéu t6 khac va ganh
nang thué duadc gitt nguyén: c&c doanh nghiép danh gié hé thdng thué ctia Viét Nam dé doan nhu &
nudc xuat xt (I&n 1 diém trén thang 3 diém dugc &p dung) it kha ndng chuyén gia hon téi 46% so voi
céc doanh nghiép phai chiu su bién ddng 16n hon clia chinh séch thué.

Ham y chinh sach

Két qua phan tich hoat dong chuyén gia mang
mét thong diép ré rang danh cho céc co quan

-..ngay ca khi mirc thue khong quan ly. Ha thdp muc thué thu nhap doanh

00 thay doi lon, neu co quan quan BRraE T E AT
ly c6 thé dam bao cho doanh

nghiép dugdc hudng tai nudc xuét x sé lam
) gidm dong co chuyén gia. Phan 16n céac hoat
nghiép moét 16 trinh tang thué cé dong chuyén gia dang dién ra c6 vé xuét phat
g 4 Y A tl viec doanh nghiép mudn chuyén Igi nhuan
thé dy i‘oan dugc" - ) thf dong co vé nudc dé dugc hudng thué suét thap hon,
thUC hl_el‘) Chuyen gia cua doanh Tuy nhién, ngay ca khi muc thué khong cé
thay ddi 16n, néu co quan quan Iy cé thé dam
b&o cho doanh nghiép mét 16 trinh tang thué
c6 thé du doan dugc, gitip doanh nghiép cé
thé udc luong mot cach day di ganh nang
thué clia minh trong tuong lai thi ddng co thuc hién chuyén gié ctia doanh nghiép sé giam bét —
didu nay gitp Viet Nam tang thu ngan séch va st dung nguén thu nhap nay dé dau tu, khac phuc
céc yéu kém trong dich vu hanh chinh cdng va co sd ha tang, von bi cac nha dau tu coi 1a nhiing
diém yéu chién luge quan trong nhét ctia Viét Nam. Céc thay déi dang ké va thudng xuyén trong
chinh s&ch cla Viét Nam tao thém nhiéu chi phf cho doanh nghiép bai ho phai xay dung chién luoc
mdi cho phit hop vai tinh hinh méi. Nhu da luu y @ trén, Viét Nam da bat dau cé nhiing budc chuyén
tich cuc véi mot sb thong tu vé chuyén gia dudc ban hanh gan day, trong dé c6 co ché Théa thuan
dinh gié trudc (APA), tao dung tinh 6n dinh cho hé thdng thué ctia Viét Nam vén luon dugce cac cong
ty da qubc gia quan tam.

nghiép sé giam bdt...
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TOM TAT

SU dung sb lidu khao sat PCI d6i vai doanh nghiép dan doanh tai Viét Nam,
nhém nghién cdu nhan thy mot doanh nghiép sé tuan thi cac quy dinh phép
luat hon khi doanh nghiép dé tham gia vao qué trinh xay dung quy dinh phép
luat. Va quan trong hon, ching t6i phét hién ra bang chiing cho thay diéu nay
sé chi thanh hién thuc khi doanh nghiép thay duoc su quan tdm clia co quan
soan thao dbi véi nhiing y kién déng gép clia ho. Cé thé tin rang, su quan tam
clia co quan soan thao dbi véi nhitng v kién déng gép co lién quan tdi viéc
tuan thd, ch&p hanh quy dinh ctia doanh nghiép.

Két qua nay dua ra mot khuyén nghi ré rang vé chinh sach: Cac bd, nganh &
Viét Nam can phai c6 nhiing phan hoi cong khai trudce nhiing dé xuét, gép ¥
cla doanh nghiép va cdng dan trong nhiing lan 14y ¥ kién cho soan thdo quy
dinh, chinh sach. Hanh dong nay sé gitip doanh nghiép thém tin tudng rang
phan hoi clia minh da dugc xem xét mot cach nghiém tlc. Theo Ludt Ban hanh
van ban quy pham phép ludt hién nay, cac ca quan, t& chic chi tr soan thao
trudc khi ban hanh mot quy dinh phai cdng khai 14y y kién trong vong 60 ngay
va tap hop rdi tra 16i cac ¥ kién déng gép dé. Tuy nhién, khong cé béat ky mot su
rang budc vé mat phép 1y nao vé viéc cong khai tra 18i nhing v kién déng gop
va hiém cé mot co quan, té chuic chi tri soan thdo nao tu nguyén lam viéc nay.
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Thé nhung, sb liéu clia nhém nghién ctu lai cho thay rang dé doanh nghiép tich cuc tham gia déng
gép v kién thi hanh dong nay 1a vo cling can thiét. Khi doanh nghiép bd cong stic déng goép ¥ kién
nhung lai khdng thay cac dé xuét clia minh dudc st dung hoac tham chf 1& khong cé bét cd tin higu
gl cho thay co quan ch( tri soan thao ghi nhan su déng gdép nay thi 1ong tin clia ho vao qua trinh xay
dung phép luat sé giam di va nhiéu kha nang ho cting khong tuan thii cac quy dinh. Xay dung va
cong bd béo céo giai trinh tiép thu ¥ kién chinh 14 cach thé hién su ghi nhan nghiém tic phan hoi
clia doanh nghiép.

Nghién cltu cé&c co ché dang sau nhing phét hién nay, ching t6i nhan thay rang, doanh nghiép sé
hiéu quy dinh phap luat hon néu ho tham gia sau rdng vao qud trinh soan thao céc quy dinh, chinh
s4ch. Quan hé gitla tham gia x&y dung phép luat va tuan thi phép luat dugc thé hién rd nét hon qua
thai do clia doanh nghiép dbi vai chinh quyén: su tham gia déng goép ¥ kién vao du th&o quy dinh
phap luat sé chi gép phan nang cao cdm nhan vé hiéu qua hoat dong diéu hanh cla chinh quyén
khi chinh quyén thuc su quan tam téi viéc ndy va nguadc lai, néu thd o, long tin vao quy dinh, chinh
s&ch sé gidm sut. Khi co quan chic nang khong cé ddng thai n&o tra 16i nhing kién nghi clia doanh
nghiép, nhiing doanh nghiép nay c6 xu hudng danh gia hiéu qué hoat déng clia céc co quan do
th&p hon so véi cac doanh nghiép khéng tham gia gép V.

Can luu v rang nd luc nham kiém nghiém Iy thuyét clia chting toi trong linh vuc nay van con vap phai
nhiéu van dé 16n nhu thién léch chon mau va bién ndi sinh. Doanh nghiép thudng tham gia gép ¥
nhét lai 14 nhitng doanh nghiép quy md 16n va c6 mang ludi quan hé rong nhét & Vit Nam, vi vay, ho
ddng thai cling chinh 1& nhiing ngudi quan tam hon ca vé cac bién phép x{ Iy khi vi pham quy dinh.
Phan cubi chuong nay trinh bay nghién clu thi diém vé su tham gia déng gép v kién va viéc tuan thi
phép luat, ddng thoi dua ra bang ching cu thé hon vé Igi ich cling nhu han ché khi cac doanh nghiép
guy md nhd, it cé tiéng néi tham gia nhidu hon vao viéc déng gép du thao quy dinh, chinh séach.

3.1 GIOI THIEU

................................................................................................................................................

N&m 2010, bé Chau Linh Uyén trong Itic chd bd me dén dén sau gid tan hoc, vui dtia véi cac ban
minh da vo tinh dung vao méy ATM bén ngoai trudng tiéu hoc & thanh phd HO Chi Minh. Dong dién
100V da khién c6 bé 10 tudi bi giat va chét ngay truéc mat cac ban cling 19p. D6 khong phai 1a su cb
duy nhéat: nhiéu tuan sau dé, cdng an da phéat hién 14% trong sb 866 cay ATM trong thanh phd d&
khdng dudc déng day tiép dat diing quy dinh va 61 may rat tién da bi ngling hoat déng vi khong tuan
thd ding quy dinh.®® Trung binh mot nam & Viét Nam c6 t6i 400 - 500 truong hop bi dién giat, ch
véu 1a do khong tuan thi quy dinh, chang han nhu Iap dat sai dudng day, hay sai quy trinh cach ly
dién, tranh ro ri.%

Cung véi nhiing vu viéc tuong tu gan day trén thé gidi nhu sap xudng may tai Bangladesh khién 1.000
cong nhan thiét mang*' va vu viéc hon 16.000 con lon chét trdi trén séng Hoang Phd & Trung Quéc,

% 1 Magnier 2010, Thanh Nien 2010.
“© 1 Vietnam News 2009.

41 BBC2013.

“ 1 The Gaurdian 2013,
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cau chuyén vé cay ATM tai Viét Nam I& dau hiéu cho thay mdt hién tuong quy md 16n hon dang dién ra
trén khap céc qubc gia dang phét trién: ngay cang khé giam thiéu nhiing tac dong tiéu cuc clia doanh
nghiép dbi véi madi trudng tu nhién va cong ddng dia phuong. Nhiém vu nay cang khé thuc hién hon
khi mot bén 1& néng luc han ché clia co quan nha nudc va mot bén 1& su phét trién ddy nang dong clia
doanh nghiép - d3c biét 1 c4c doanh nghiép viia va nhé - thudc trach nhiém quan Iy clia chinh quyén.
Nhing tac hai htu hinh tiém an dbi véi ngudi dan va cong nhan, ciing nhu mét 1ong tin vao céc nha
hoach dinh chinh sach la rét 16n.

Tat ca céc vu viéc néu trén déu 1a nhiing vi du dau x6t vé thét bai clia Nha nuée khi khong thé budc
doanh nghiép tuan thi va chap hanh quy dinh. R6 rang, van dé khdng phai la thiéu quy dinh phap
luat ma chinh 1& kha nang thuc thi yéu kém va nang luc han ché cla co quan quén Iy, khién cho
ngudi dan bi nhiéu thiét hai. Nhiéu c& nhan hay doanh nghiép thudng xuyén lach luat bai ho biét
rang kha& n&ng bi phat hién 1& r&t it. Thuc té 1a cac doanh nghiép nho nay khong phai ltc nao ciing
cb tinh lam vay, ma don gian chi 1a ho cadm thay minh khong lién quan gi dén nhiing quy dinh duoc
x&y dung @ mot noi xa xdi bai nhiing ngudi khdng cé ddy du hiéu biét vé nhiing thach thic 16n ma
doanh nghiép phai dbi phé hang ngay.

Tham nhiing ciing déng mat vai trd nhat dinh. Theo phan tich ti Thoi bdo Los Angeles, doanh
nghiép co thé hdi 16 dé tranh phai tuan tha quy dinh. Tuy nhién, tac dong thd hai tham chi cé thé con
nguy hiém hon. Tham nhdng 1am hdy hoai su ton trong clia doanh nghiép déi phép luat, khi ho lién
tudng viéc budc phai tuan thi phéap [uat 1& bi doi hdi 16 hon 1a vi lgi ich chung cla x& hoi. Theo khao
st PCl, 41% doanh nghiép dan doanh Viét Nam ddng v véi nhan dinh “tinh trang nhiing nhiéu khi
giai quyét thd tuc cho doanh nghiép khé phd bién”.#

Vé&n dé nan giai dbi véi cac chinh phi va nhing ngudi lam cong tac phat trién 1& 1am thé nao dé
nang cao viéc tuan thl phap luat tai nhiing qubc gia cé nang luc hanh chinh han ché, qua dé bao
vé nhiing ngudi dé bi t&n thuong nhét. Rat nhidu cé4c cong trinh nghién cdu chi ra rang su tich cuc
tham gia déng gép ¥ kién dudc xem nhu 12 161 gidi dap hiéu qué cho van dé nan giai nay, song phan
16n van chua dugc kiém chung.

Thong thudng ngudi ta ting hd viéc danh nhiéu ngan sach hon cho cdng tac thuc thi phap luat. Va
nhin chung ngudi ta cho rang cac quy dinh chi thuc su cé v nghia khi né dugc thuc thi.* Cac bién
phap xU Iy khi vi pham 1& hinh thic thuc thi phd bién nhét lién quan dén quy dinh clia nha nudc va
dudng nhu tuong déi hiéu qua.® Tuy nhién, cach thic nay kha ton kém déi véi nhiing ngudi lam
cong tac thi hanh va chinh quyén & nhiing nén kinh té dang phét trién, nhu Viét Nam, vén cé nhiéu
kho khan vé nguon Iuc - cho du ngudn Iuc dé la tién bac, nhan luc, nang luc ky thuat hoéc thdi gian.
Két qua |, nhiing gidi phap dua vao viéc thuc thi manh mé hon viia khdng thuc té trong ngén han
vlfa khéng thé 1a nhing chi dan hau fch dé hanh dong.

Giai phap chinh mang tinh hoc thuat cho tinh thé xa hoi khé khan nay 1a tu diéu chinh, gitp doanh
nghiép cé duoc quyén quyét dinh t6i da, thay vi trao quyén cho nha nudc. Quan diém nay ciing pht

% 1 Malesky 2013,
“ 1 Xem Greif 1993; Ingram & Clay 2000; Ostrom 1990.
% 1 Andreoni, Harbaugh, & Vesterlund 2003.
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hop hon vdi luan thuyét phd bién vé& quan Iy nha nudc - dé&c biét 1a dbi véi cac nén kinh té dang phét
trién — theo do6 “ban tay xiét chat” can phai bi day IUi dé tao diéu kién cho gia nhap thi trudng, ting
trudng va sang tao. Nhing hinh thic tu diéu chinh dang cht y bao gdm céc chuong trinh trach
nhiém x& hoi doanh nghiép (CSR) va nhiing hoat dong riéng ctia tiing nhém nganh dé tao ra cac co
ché gidm sét cdng dong cla riéng ho. Cac nghién clu vé viéc liéu nhiing bién phép nay cé thé thay
thé mot hé thdng kiém soat cé hiéu luc clia nha nudc hay khong cho ra cac két qud khong ré rang.“
Hién van chua cé bang chiing dang ké nao vé tu diéu chinh thanh cong, nhét 1& trong bbi canh déy
théach thic clia cac nén kinh té dang phét trién.

Mot chién luge phd bién khac nham gidm thiéu hanh vi gay nguy hai cho x& hoi clia cac doanh
nghiép dé la trao quyén cho céc bén lién quan nhu la mét dbi trong (chang han, tdng cudng hoat
déng clia cdng doan, cac nhédm ngudi tiéu diing hay céc t6 chic x& hoi). Nhing 1ap luan nhu vay
phan &nh quan diém vé ban chét quan hé gitta doanh nghiép va chinh quyén, gida loi ich ctia doanh
nghiép va loi ich clia xa hdi von bao triim 1&n c&c nghién cdiu mang tinh hoc thuét. Vi du, nghién ctu
vé i ich clia doanh nghiép so véi loi ich clia nha nudc cé xu hudng chd trong vao cac doanh nghiép
I6n va nhiing chién lugc van dong hanh lang nham muc dich tu Igi ma qua dé ho bé cong thé ché
dé gianh cho minh nhing loi thé canh tranh truéc cac déi thi.# Tai cac nén kinh té dang phét trién,
nhing mbi lién két vé chinh tri va cac mbi quan hé véi nhiing nha hoach dinh chinh sach 1& nhiing
hinh thdc phd bién nhét clia su tham gia xay dung chinh séch cé hai ctia cac doanh nghiép.“

Khéc biét véi nhiing quan diém néu trén, chuong nay dua ra va kiém nghiém gia thiét rang viéc

dbi thoai mang tinh réng rai va dudc thé ché héa hon nita gitta doanh nghiép va chinh quyén sé co
nhiéu loi fich vé méat x& hoi hon so véi tinh hinh hién nay, bai né cé thé gép phan nang cao viéc tuan
th( phép luat. Quan trong hon, ching t6i dé xu&t mot nhém céc co ché cé thé chi phéi quan hé nay,
m&i co ché déu cé nhitng ndi ham riéng déi véi cac nha nghién clu, nha quan Iy va cac nha hoach
dinh chinh sach. L&p luan cla ching t6i ciing cb thém céc bién phap quan trong ma Viét Nam da
thuc hién theo hudng thé ché héa manh hon su tham gia clia cac doanh nghiép trong viéc xay dung
phép luat kinh doanh. Nhiing budc tién dé gdm: 1) cac dién dan déi thoai doanh nghiép - chinh
quyén; 2) quy dinh vé “thdi gian lay ¥ kién cong khai” dbi véi du thao luat va quy dinh; 3) thanh 1ap
céc ban soan thao gdm doanh nghiép va céc hiép hoi; 4) thanh 1&p van phong doan dai biéu Québc
hoi clia tinh dé dai biéu tiép xtc véi cl tri tai tinh; 5) cac cude tiép xtc truc tiép vdi quan chic dia
phuong thdng qua dudng day néng, cac cudc hop va cac cudc dién thoai.

Nhom nghién clu dac biét chd trong viée Viet Nam thuc hién 14y ¥ kién, déng gép truc tuyén vé cac
quy dinh, chinh s&ch. Kinh nghiém quéc té cho th&y quy dinh thai gian &y v kién cong khai cé tac
déng 16n dén viéc hoan thién cac quy dinh méi.* Viéc &p dung quy trinh tham gia déng gép v kién
ma nhu vay & nhing qubc gia nhu Vit Nam va Trung Qudc rd rang xuat phét ti nhu cau cap bach
cén cé thé ché manh hon, ciing nhu niém tin clia chinh quyén rang céac chinh sach nay thuc su cé
hiéu qud. Cac t6 chic qubc té ngay cang chia sé chung niém tin nay khi thtc ddy su tham gia cla
cobng chung, trong dé cé ca cac doanh nghiép.

Tu s liéu khéo sat PCl, nhém nghién cliu d& tim ra dugc co s mang tinh thuc nghiém cting cb
cho Iy thuyét vé viéc tham gia déng gép ¥ kién vao qué trinh soan th&o céc quy dinh phéap luat & Viét

4% 1 Xem King & Lenox 2000; Margolis & Walsh 2003.

4 Xem Hillman & Hitt 1999; Pearce, De Castro, & Guillén 2008.

“ t Xem Fisman 2001; Khwaja & Mian 2005.

“ 1 Xem Cuéllar 2004; McKay & Yackee 2007; Naughton, Schmid, Yackee, & Zhan 2009; Shapiro 2008; Yackee & Yackee 2006;
: Yackee 2006.
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Nam. Mac du, viéc tham gia déng gép v kién
du thdo van ban phép luat gitip doanh nghiép
chép hanh quy dinh tbt hon, song méi quan
hé nay co thé bi dao ngudc néu co quan nha
nuéc bd qua nhiing v kién déng gép doé. S6
liéu thu dugc cho phép ching toi phan tich
s&u hon va kham phé ra céc co ché dang sau
nhdng phéat hién nay. Cuing vdi nghién culiu
trong Iinh vuc khoa hoc chinh tri vé loi fich
clia viéc tham gia déng gép v kién & cap do cé
nhan, chiing tdi phat hién ra rang viéc tham
gia déng gép v kién vao du thao cac quy dinh
khong chi gép phan nang cao su hiéu biét vé
cac quy dinh ma con tang cudng long tin clia
vao chinh quyén khi doanh nghiép tim céch thi hanh phép luat. Cu thé, chiing toi tim ra rang doanh
nghiép sé hiéu ré hon vé cac quy dinh, chinh sach khi tham gia xay dung phap luat, thai dd clia
doanh nghiép dbi véi cac co quan nha nuéc chi thuc su tich cuc khi co quan nha nudc quan tam va
phan hoi y kién doanh ngh iép. Khi co quan nha nuéc khong phan hoi, doanh nghiép tham gia déng
g6ép v kién sé co thai do kém tich cuc vé chinh quyén hon so véi cac doanh nghiép khong tham gia
vao qua trinh nay.

3 2 . LY THUYET VE THAM GIA XAY DUNG PHAP LUAT VA TUAN
" . THU PHAP LUAT
Ly thuyét vé ddng co tham gia déng goép ¥ kién vao du thdo van ban phép luat cé mot lich st 1au dai
trong triét hoc va trong khoa hoc chinh tri, li&n quan dén nhiing bd éc vi dai clia cac nganh nay.
Lap luan co ban 1 viec tham gia déng gop ¥ kién tich cuc vao cac quyét sach tao ra sy cam thong
I6n hon véi cac quan diém déi 1ap, ton trong viéc 1&p luan dua trén bang ching: va quan trong hon
dbi vai chiing ta, mie do cam két 16n hon, xdc suét tuén thi céc quy dinh cta chinh quyén cao hon.®
Coéng trinh nghién cu cé tinh Iy luan nay ciing dugc cling ¢b thém qua nhing phéat hién cta hai
nganh hoan toan khéng lién quan. Nhiing thuc nghiém vé mat tam 1y xa hdi da chi ra rang céc ca
nhan thudng cé xu huéng ch&p hanh theo quy dinh khi ma ho nhan thay ho cé co hoi tao ra anh
hudng.® Trong céc cong trinh khoa hoc vé quan 1y, cac nghién clu vé ngudn nhan luc da cho théy
viéc ngudi lao dong tich cuc tham gia vao qud trinh ra quyét sach sé khién cho ho cé cam két 16n
hon dbi véi cac muc tiéu clia doanh nghiép.5 Ap dung logic ndy vao viéc tham gia déng gép v kién
cla cac doanh nghiép trong soan thao quy dinh phép luat, ching t6i dua ra nhung gia thiét nhu sau:

% 1 Verba, S., Nie, N. H., & Kim, J. O., 1978, Fishkin, J. S., 1991, Fung, Archon. 2004.

5 1 Korsgaard, M. A., D. M. Schweiger, and H.J. Sapienza. 1995. "Tao dung cam két va tin tuéng trong cac nhém ra quyét
dinh chién lugc: vai trd clia cdng bang thi tuc." Tap chi quan 1y 38.1: 60-84; Tyler, Tom R. 2006. Why people obey the law.
¢ Princeton, NJ: Princeton University Press.

% ¢ Chan, and Renee A. Mauborgne 1993, Korsgard et al. 1995, Naumann and Bennet 2000
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Gia thiét 1: Doanh nghiép tham gia dong gép y kién cho du thao cac quy dinh phap luat
kinh doanh cé kha nang tuan thi cao hon cac quy dinh phap luat kinh doanh.

Vidc tham gia déng gép y kién cé tac dong thé nao tdi viéc tuén thi quy dinh? Ba cd ché tiém néng
it nh&t ba co ché tiém nang ding déng sau quan hé mang tinh Iy thuyét bao triim nay. Hinh 3.1 mo

ta chi tiét nhing gia thuyét nghién cttu chinh:

HiNH 3.1 Cac co ché ly thuyét két n6i sy tham gia gop y, phan bién chinh sach véi tuan
: tha phap luat

Co ché 1: Thong tin

T. Tham gia

Co ché 2: Tinh hop phép
bién chinh s

DV: Tuén thi phap luat

Co ché 3: Quy dinh, chinh
s&ch cé chét luong tot ho

Trude hét, mot sd hoc gia tranh luan rang qué trinh tham gia déng gép v kién sé khién cho cong
dan v& céc doanh nghiép hiéu hon vé phép luat. Nhiing doanh nghiép cé nhiéu théng tin hon cé xu
hudng ft vo tinh vi pham hon %

Co ché 1: M6t doanh nghiép tham gia soan thao cac quy dinh phap luat kinh doanh mgi thi
sé c6 thém nhiéu théng tin hon vé méi trudng phap luat cta minh

Th{ hai, sau khi tham gia déng gép ¥ kién, cong dan va doanh nghiép sé nhan th&y qua trinh soan
th&o phép luat va xay dung cac thé ché dang tin cay va sé cé 1ong tin hon vao cac quy dinh phéap
luat.s Day cé 18 1a mbi quan hé Iy thuyét manh nhéat. Chéng han, trong cac nghién clu chinh séch vé

o Xem Fearon 1998, Goren 2004, Mackie 2006, Keefer va Khemani 2011.
%+ Xem Cohen 1997, Salisbury 1975, Weatheford 1992, Fishkin et al 2010
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moi trudng, cac hoc gid da phéat hién ra rang cam giac tin nhiém va tin tudng lién quan téi viéc nguoi
dan va doanh nghiép san sang tuan thi hon c&c pham vi bdo vé clia cac khu vuc bao ton bién .

Co ché 2a: Doanh nghiép tham gia vao qua trinh soan thao cac quy dinh phap luat kinh
doanh sé c6 thai dé tich cuc hon déi véi chinh quyén.

Co ché 2b: Doanh nghiép tham gia vao qua trinh soan thao cac quy dinh phap luat kinh
doanh sé cé xu hudng it xem cac quy dinh nhu la céng cu dé quan chirc nhiing nhiéu hon.

Cé modt hé qua tat yéu dbi vai co ché long tin & trén. Cac nghién clu vé tam Iy hoc d& chi ra rang
nhing ky vong khong duodc dép Ung ludn cé thé tao ra cadm giéc that vong va tic gian ciing nhu suy
giam 1ong tin va su tin nhiém ctia cong ching.® Néu mot ngudi tham gia déng gép ¥ kién nhung
nhing quan tam cla ho lai khdng dudc dé cap dén thi nhiing cam xuc tiéu cuc cé thé khién ho giai
thich cac hanh déng theo céch tiéu cuc hon bat chap bang chiing khach quan. Vé viéc tham gia
gép v xay dung phap luat, that cé Iy khi cho rang muc dd that vong sé tang 1&n cling muc dod tham
gia clia doanh nghiép, néu nhu céc nha quan Iy doanh nghiép danh nhiéu thdi gian va céng stc dé
phan tich chinh sach va déng goép ¥ kién, song ¥ kién clia ho lai khéng duge ghi nhan hay st dung
trong két qua cudi cling. Viéc tham gia déng gép ¥ kién trong trudng hop déy cé thé tao ra nhiing
nhan thic gay t6n hai téi long tin va cudi cling 1& su tuan thd clia doanh nghiép.

Hé qua dbi véi co ché 2: Viéc tham gia déng gép y kién khéng nhan dugc phan héi clia

chinh quyén sé c6 tac ddng xAu tdi viéc sdn sang tuan thi cac quy dinh méi.

Th ba, viéc tham gia déng gép v kién sé gép phan nang cao chét luong xay dung phép luat théng
qua viéc phéat hién dugc van dé va diéu chinh chinh sach phi hop véi nhiing uu tién cla dia
phuong.*

Co ché 3: Nhitng quy dinh chinh sach c6 su tham gia déng gép y kién ctia té chirc, ca nhan

trong giai doan soan thao sé c6 chat luvong cao hon, phu hop hon véi nhu cau cua doanh
nghiép, va dé thi hanh hon

Co ché thi ba nay, mac du hap dan, nhung lai rat khé dé kiém tra thuc nghiém. Néu cac doanh nghiép
khong cé su khac biét nhidu trong s thich, khé cé truding hop cac doanh nghiép tham gia gép ¥ va
céc doanh nghiép khong tham gia gép v cé su khac biét dang ké v& cam nhan dbi vai mot quy dinh.

Do d6, néu v kién clia doanh nghiép tham gia cai thién dang ké chét luong clia quy dinh phép luét, thi
dbi tugng doanh nghiép khong tham gia ciing cé kha néng thay déi hanh vi clia ho véi vai trod 1& nhém
kiém chiing. Do do, chiing ta sé khdng quan sét thay su khac biét n&o vé& muc do chap hanh phép luét
gilfa cac nhém nay. Tém lai, trudng hop v kién dong goép rat thanh cong sé chang cé v nghia gi trong
viéc chiing minh quan hé gitta tham gia xay dung phép luat va tuan thi phép luat. Trong phén cubi,
chling tdi sé phan tich sdu hon dé khang dinh hiéu qua clia co ché tht ba nay. Tuy nhién gid ching toi
tam thoi khoanh viing nghién cltu nay & day.

% Xem Green 1997, Viteri and Chavez 2007, Stern 2008.

% 1 Rousseau 1989, Robinson va Rousseau 1994, Morrison and Robinson 1997, Dirks va Ferrin 2002.
% 1 Xem Coglianese 1997, Coenen et al. 1998, Stern 2008, Horsely 2010.
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3 i 3 . GIAI DOAN LAY Y KIEN CONG CHUNG TAI VIET NAM

................................................................................................................................................

Viet Nam 1a mot dién hinh déc biét phi hop dé kiém ching nhiing Iy thuyét trén. La mot thi trudng
mai ndi, tang trudng nhanh (trung binh & muc trén 7% trong subt hai thap ky qua), va maéi day québc
gia nay da dugc xép hang vao ngudng céc nén kinh té c6 muc thu nhap trung binh. K& t& nam 2000,
c6 trén 350.000 doanh nghiép tu nhan da dang ky va hoat déng. Theo Diéu tra doanh nghiép cla
Téng cuc thdng ké, 66% doanh nghiép cé quy md t 10 lao dong trd xubng. Doanh nghiép it hon 20
lao dong chiém dén 82%. Cac doanh nghiép nhd hoat dong dan trai trén dia ban ca nudc, khé tiép
can, va han ché vé trinh do cong nghé. Do vay, d&m bao tuan thi phép luat véi nhom déi tugng nay
la khé nhat.

V& mat thé ché, Viét Nam cling la mot trudng hop dién hinh pht hop. Nam 1996, Quéc hoi Viét Nam
da théng qua “Luat Ban hanh van ban quy pham phép luat” va slta déi nd&m 2002 va 2008. Diéu 61
cla Luat Ban hanh van ban quy pham phép luat stta déi véo ndm 2008 cé quy dinh co quan chi tn
soan th&o (chéng han mét B& , nganh),® phai thuc hién dang tai du thao van ban dé 1y y kién cong
ching t6i thiéu trong vong 60 ngay, va té chic nghién clu, bdo cdo gidi trinh tiép thu v kién gép v
vé du thao. Dac biét, diéu 62 quy dinh vé hinh thic tham gia gép ¥ kién, bao gdm ca hinh thic gy
kién bang dudng dién to:

“Vise 14y y kién vé du thdo cé thé bang hinh thurc lay v kién truc tiép, gli du thdo dé gép y, t6 chirc hoi
théo, théng qua céc trang thong tin dién t cta Chinh phd, cla cd quan chi tri soan thdo hodc cac
phuong tién thong tin dai chang”

Theo quy dinh cla Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat, co quan chd tri soan thao phai lap
mot bang téng hop ¥ kién clia co quan, t& chic, ca nhan. Co ban dé 1& mot bang liét ké ré ting ¥
kién gop ¥ nhan dudc trong qua trinh &y v kién thédng qua cac phuong tién truyén thdng khéac nhau
(internet, dién thoai va trong cac hoi nghi), néu rd v kién nao duac tiép thu va giai thich tai sao cac

v kién khong duoc tiép thu. Tuy nhién, theo quy dinh hién hanh, co quan chd tri khdng phai dang tai
cong khai badng nay, ma chi diing phuc vu muc dich ndi bo. Nhu sé dude nh&n manh trong phan
tich dudi day, can stta déi quy dinh nay theo hudng yéu cau déng tai cong khai bang téng hop v kién
cobng ching. Bong thai nay sé rat hau fch, vi nd thé hién nd luc clia chinh quyén trong viéc chinh
thitc ghi nhan, tiép thu nhing ¥ kién gép ¥ ctia ngusi dan va doanh nghiép trong qua trinh ban hanh
phap luat, chinh sach, nang cao niém tin clia cong chiing tham gia vao hé théng phép luét.

Mé&c dU nam ngoai pham vi clia chuong ndy, mot cau hdi quan trong dat ra 1& tai sao Viét Nam lai
ban hanh céc co ché tham gia gop ¥, phan bién chinh sach nay. Co nhidu ¥ kién cho rang nhiing
quy dinh nay 1& nham tuan thd theo quy dinh vé tinh minh bach cla Viét Nam khi gia nhap WTO.%
Trén thuc té, Viet Nam da c6 lich st 1au dai thuc hién co ché nay trudc day. Cong tac lay v kién cong
ching da duoc thuc hién nham muc dich thong tin, tham van ngudi dan vé nhiing thay déi quan
trong.% Céc lan slta déi Hién phap nam 1992 cho dén nay déu tién hanh tham van y kién trf thuc,
chuyén gia va nhiing ngudi diing ddu céc t6 chic quan ching.®

% 1 Xem Diéu 35, 62,67, 68,69, 70, 71,72, 74
%1 Weeke et al. 2008.

%+ Sidel 2002

& ¢ Thayer 1992,
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Lich st clia viéc 14y y kién du thao cla Viet Nam kha tuong tu Trung Qubc, khi nudc nay ciing méat
mot thai gian dai trudce khi thuc hién dudc co ché cho phép ngudi dan tham gia gép v, phan bién
chinh sach qua céng théng tin dién ti1.2 Cac hoc gid Trung Quéc Iap luan rang nhitng co ché nay
déng maot vai trd quan trong gitp céac lanh dao nang cao tinh chinh danh va stc sbng clia ché do.
Nghién cttu clia Truex (2013) trong mot thuc nghiém diéu tra truc tuyén tai Trung Québc cho thay tac
déng clia co ché tham gia gép v dbi véi tinh chinh danh 1a manh nhét déi véi nhém ngudi cé trinh
d6 hoc van th&p nhét v& it c6 &nh hudng nhéat. Phat hién quan trong t nghién cttu vé Trung Québc 1&
nhing van ban phap luat néu da lay v kién cdng chiing thudng rét it bi stra ddi, tham chi ngay ca khi
da tinh dén tdm quan trong va céc linh vuc clia van ban.® Chinh diéu nay la co sd cho lap luan rang
co ché tham gia, phan bién chinh sach gitp ban hanh phép lut, chinh séch cé chét luong tbt hon
va 6n dinh hon.

Tém lai, Viet Nam cung cap mot bbi canh phan anh thuc trang chung clia cac nén kinh té dang
phat trién, 1a mot trudng hop nghién ctu thir nghiém Iy tudng cho van dé nay, va da liéu diéu tra PCI
mang lai co hoi gitp kiém ching liéu cé ton tai mbi quan hé gia dinh nhu trén.

................................................................................................................................................

Chung t6i st dung didu tra PCI dbi vai cac doanh nghiép trong nudc nham kiém dinh gia thuyét vé
m&i quan hé tich cuc gitia su tham gia gép ¥, phan bién chinh sach clia doanh nghiép va muc dé
tuan tht quy dinh ctia doanh nghiép dé. Didu tra nay ghi nhan su khéc biét dang ké vé muc do tham
gia xay dung chinh sach ctia doanh nghiép va mudc do tuan thd clia ho dbi véi mot sé quy dinh phap
luat quan trong. Chiing toi chia dit liéu phan tich thanh ba phan. Phan mot gidi thiéu cac bién két
qué dau ra, day chinh 1a cac bién phu thude trong nghién clu thuc nghiém. Phan hai mé ta cac bién
giai thich chinh dbi véi viéc tham gia. Phan ba trinh bay cac bién kiém soat dé loai trif cac tac dong
cong gdp cé thé cé do céc nhan té thit ba (thudng duodc goi la sai 1éch bién sb bi bd sét).

Céc bién két qua:
Chung t6i c6 cac bién phu thudc (két qud ma ching t6i mubn gidi thich) vé muc do tuan thu quy
dinh, hiéu biét vé& quy dinh va su tin tudng vao cac nha hoach dinh chinh séch.

Céc phan tich chinh chu yéu tap trung vao bién ddu tién, Mice do tuén tha, dugc do ludng bang ty 18
phan tram lao dong dai han dugc ky hop ddng chinh thitc. Bién phép do ludng nay dac biét pht hop,
chlng t6i chon nghién cliu muc do tuan thd BO luat Lao dong mai (10/2012/QH13), dugce thdng qua
vao 18 thang 6 nam 2012 va c6 hiéu luc tir ngay 1/5/2013, chi khodng hai thang trudc khi diéu tra PCI
dugc thyc hién. Bo luat nay da dudc dua ra lay v kién doanh nghiép va ngudi dan va thao luan tai
Qubc hoi. RS rang, cac doanh nghiép déc biét quan tam dén céac quy dinh méi clia Bo luat Lao dong.

62 Horsely 2009, Truex 2013, Georguiev 2013.
& 1 Geoguiev 2013.
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Tac dong dén moi doanh nghiép tai Viét Nam, duoc 14y ¥ kién rong rai, thoi diém ban hanh phi hop,
tat ca céc yéu tb nay da khién Bo luat Lao dong trd thanh lya chon Iy tudng cho nhém nghién cuu.
C6 thé coi day 1a thudc do khéi quét déi véi su tuan tht quy dinh, chinh sach clia doanh nghiép. Céc
quy dinh cu thé khac cé thé do ludng chinh xac hon, nhung thudng chi ap dung dbi véi cac nganh
hoac loai doanh nghiép cu thé, chuyén biét. Hop ddng lao ddng &p dung dbi véi moi doanh nghiép
va do d6 dé st dung phan tich théng ké véi mau diéu tra 16n.

Trong pham vi clia BO luat ndy, ching t6i tap trung vao céac diéu khoan vé hop dong lao dong, bai

vi phan nay cé nhiéu stta déi 16n nhét va dudc du luan quan tam nhiéu nhat. Bac biét, Diéu 18 Bo
luat mai quy dinh rd rang rang ngudi s dung lao déng va nguoi lao dong phai truc tiép giao két hop
dong lao dong trudc khi bat dau cong viéc toan thdi gian, dai han. Quy dinh phai giao két hop déng ap
dung dbi véi ca lao dong thdi vu, ché dinh ma trudc day Luat ndam 1994 v& nam 2000 khong cé. Didu
19 quy dinh thém rang ngudi st dung lao dong phai cung cap théng tin cho ngudi lao dong vé diéu
kién lam viéc, quyén va nghia vu clia ho trudc khi giao két hop ddng lao ddng. Diéu nay nham tranh
tinh trang ngudi st dung lao dong trén thuc hién nghta vu ndp bao hiém... va lam anh hudng dén
quyén loi clia ngudi lao dong. Mot didu quan trong 1a dbi véi cong viéc tam thoi cé thoi han dudi 3
thang van phai cé hop dong, tuy nhién cac bén cé thé giao két hop ddng lao dong bang 18i néi (Diéu
16). Mac du c6 mot s6 ngoai 16 trong Diéu 18 vé& cdng viéc ban thai gian, tuy nhién quy dinh [& kha ro
rang. Tt ca céc lao dong dai han déu phai dudc giao két hop dong va ty 16 phan tram ngudi lao dong
dugc giao két hop ddng la thudc do lién tuc, hitu fch vé mic d6 tuan thd gidia cac hinh thic doanh
nghiép khéc nhau.

Hinh 3.2 thé hién phan bd bién két qua dau tién. Khoang 56% doanh nghiép tuan thi day dd véi
100% lao dong clia ho dudgc ky két hop ddng. Chinh vi vay, gid tri tuan thl trung vi 1 kha cao: khoang
72%. Tuy nhién, van cé mot s6 lugng 16n cac doanh nghiép khong tuan tha quy dinh nay. Bén phan
tram (240 doanh nghiép) khong thuc hién giao két hap déng chinh thitc véi mét lao dong nao trong
tdng gan 2.830 lao ddng clia ho. Khoang 15% doanh nghiép chi cé chua day mot nda sé lao déng
dudc ky hop déng chinh thic. N&i bat hon cd, 21% doanh nghiép khéng tra 181 cau hoi nay. Diéu nay
gay ra quan ngai vé muc do tuan th(.

& 1 Trong béo céo nay ching t6i khong trinh bay két qua c6 tinh dén di liéu bj thiéu. Tuy nhién, c4c ky thuét théng ké cao
i chp nhu Bién s6 liéu tréng bang hoi quy nhiéu 1an (MI) ciing cho két qué tuong ty.
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HINH3.2 | Tuanthi 1-Tilé lao déng cé hgp déng lao déng chinh thirc
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HINH 3.3 : Mirc do tuan thi Luat Lao dong ctia DN theo quy mé

Ti 1& ngudi lao dong cé hop dong chinh thuc (%)
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Hinh 3.3 thé hién muc dd tuan thd cda doanh nghiép theo quy mo lao dong. Trén do thi, hinh thoi thé
hién diém trung binh clia nhém doanh nghiép thudc quy mé lao ddng tuong Ung, doan thang mé ta
khodng tin cay 95% xung quanh diém trung binh. Diém dang chd y dau tién 1a méi quan hé tich cuc
gilla tuan thl va quy md lao dong. Doanh nghiép cang cé nhiéu lao ddng thi xu huéng tuan thd Bo
luat Lao dong 2012 cang tang. Song, néu nhin ki hon thi khong coé su khac biét v& mat thdng ké gitta
céc doanh nghiép co tu 10-49 lao dong vaéi cac doanh nghiép c6 quy mo lao dong I6n hon. Noéi cach
khéac, mét khi quy mé doanh nghiép cham ngudng 10 lao dong thi quy moé khdng con vai tro dang

ké trong viéc doanh nghiép ki hop ddng lao dong chinh thic. Phat hién nay 1& httu ich bdi qua dé ta
hiéu rang viéc doanh nghiép c6 ki hop déng chinh thitc véi ngudi lao dong hay khéng chiu tac dong
cla cac yéu t6 khéac — quy md lao dong khong phai la 101 gidi thich day da.

Chung t6i tién hanh phan tich thém céc co ché dang sau mébi quan hé gitta kha nang doanh nghiép
tham gia gop v, phan bién chinh sach va muc dé tuan thd phép luat clia doanh nghiép thong qua
hai bién phu thudc dudi day dé do ludng hiéu biét clia doanh nghiép vé maoi trudng phap luét noi
dang hoat dong trong Co ché 1:



DA . L 89
CHI' SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH CUA VIET NAM

Coché 1.1. Tinh dé du doén, dua trén chinh danh gia ctia doanh nghiép vé kha nang du doan dudng
huéng chinh sach ctia chinh quyén dia phuong. Thuéc do nay st dung Cau hoi F7 trén phiéu khao
sé&t PCI “Doanh nghiép cla ban cé thé du dodn duoc viée thuc hién cla tinh dbi véi quy dinh phap
Juét cla Trung uong khéng?”. Doanh nghiép dudc yéu cau dua ra danh gia dua trén thang diém tu 1
(Khong bao gid) dén 5 (Ludn ludn). Diém trung vi vé tinh dé du doén 1& 2,08, véi 65% doanh nghiép
cho rang viéc thuc hién quy dinh khéng bao gi¢ hodc hiém khi du doan dugc.

Co ché 1.2. Thoi gian tim hiéu, dua trén thong tin doanh nghiép cho biét vé thdi gian phai bd ra dé tim
hiéu quy dinh phép luat va cach thic chap hanh quy dinh, véi dit liéu dugc rdt ra ti Cau hoi D6 trén
phiéu khao sat PCl. Doanh nghiép dua ra nhan dinh ctia minh trén thang diém t 1 (Dudi 1% téng
thoi gian) dén 6 (Trén 50% tong thoi gian). Thai gian trung binh phai bo ra 1& khoang 2.45 diém, véi
64% doanh nghiép tra 18i ho phai bo ra khong dén 5% thdi gian cho viéc tim hiéu, tuan tha quy dinh.

Chung t6i ciing do ludng cam nhan cla doanh nghiép vé thai do, cach Ung x{ clia can bo chinh
quyén tinh (Co ché 2), st dung hai bién phu thudc sau day:

Co ché 2.1. Théi do, dua trén cdm nhan clia doanh nghiép vé muc dd than thién clia chinh quyén
tinh d6i vdi khu vuc tu nhan theo thang diém tir 1 (Tiéu cuc) dén 5 (Tich cuc). Nguyén van cau hoi
H1 nhu sau: “Ban d4nh gié nhu thé nao vé thai do cta chinh quyén tinh dbi véi hoat déng kinh doanh
cla céc doanh nghiép thudc khu vuc tu nhan?” Khoang 56% doanh nghiép chon diém 3 nam & gitta
thang diém, dan dén diém trung vi 3,46. Diéu kha quan 1& 43% doanh nghiép da chon diém 4 (kha
tich cuc) hoac diém 5 (tich cuc).

Co ché 2.2. Nhdng nhiéu, dudc st dung nham do ludng cdm nhan clia doanh nghiép vé viéc can bo
chinh quyén tinh loi dung quy dinh dé nhiing nhiéu. Néu diéu dé xay ra, doanh nghiép sé khdng con
tin tudng 1a chinh séch, quy dinh sé mang lai lgi ich chung. Chiing t8i st dung Cau hdi D14.2 dé
danh gia khia canh nay nhu sau“Ban cé dong y vdi nhan dinh sau khdng? “Tinh trang nhing nhiéu
khi gidi quyét céc thi tuc cho doanh nghiép kha phé bién.” 41% doanh nghiép tai Viét Nam dong v
hodc hoan toan dong v véi nhan dinh trén, von d& dudc lua chon cau chit can trong dé ngudi doc
hiéu cau nay néi dén viéc loi dung phép luat dé truc Igi c& nhan. Ching tdi dao ngudc ma cla bién
nay dé diém sb cao cé nghia 1& ddng ¥ véi nhan dinh.

Céc bién doc Iap:

Chung t6i st dung ba bién khac nhau dé thé hién muc dd quan trong tang 1&n trong viéc doanh
nghiép tham gia gép y, phan bién chinh sach. Tat c& cac bién nay xuéat phat tf nhém cau hdi tai
Phan F3 cla phiéu khao sat PCl. Nguyén van céc cau hoi nhu sau:
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3. Doanh nghiép da bao gio tham gia gop v kién vé cic quy dinh, chinh sich ciia Nhi nudce hay chua?
O Da timg dong gop v kién (vui long tra 1o tiv cdu 3.1)
O Chua timg (vui long chuyén déi cau 4)

31 Néu Pa timg dong gop v Kién, kénh nio hiéu qua nhit? (Vui long ddnh dau « vao mat lica chon).

a Thong qua cac cude doi thogi doanh nghiép - chinh quyén
O Thong qua Poan Pai biéu Qudc hdi cua tinh
O Théng qua website cia tinh, dién dan déi thoai trén mang (internet)
O Thong qua cac hiép hdi doanh nghiép va hiép hoi nganh nghé
a GAp ¥ tryc tiégp cho cic co quan Nha nudce o lién quan
O Cich khic (vui lémg néu cu the)
3.2. ¥ kién dong gop ciia ban c6 dudge co quan co thim quyeén i 10i khong?
Oco O Khong
33.  Néuch, v kién cia ban o6 duge st dung khong?
Oco O Khing

Thudc do dau tién va rong nhat (Cau hoi F3), B4 tirng déng gép v kién, sé bang 1 néu doanh nghiép
c6 gbép v v& mdt du thao quy dinh ndo doé trong ndm qua, va bang 0 néu doanh nghiép khong gép V.
Thudc do thit hai vé tham gia (F3.2) thu hep & pham vi cac doanh nghiép gép ¥ va dugc co quan nha
nudc chinh thic phan hoi (Y kién dude co quan Nha nudc phan hdi). Bay dugc coi 1a mic dd tham
gia cao hon bdi doanh nghiép da nhan dudc bang ching & co quan nha nudc biét dén v kién cla
minh. Thudc do th ba va cubi cing, Y kién dudc st dung (F3.3), 1& mic do tham gia cao nhat, trong
dé doanh nghiép hiéu v kién clia minh da thuc su gép phan tac ddng dén ndi dung chinh sach, quy
dinh nhu mong mudn.

Vay thi viéc gép v dudc thuc hién théng qua céc hinh thiic nao? Bang 3.1 cho thdy g&n hai phan ba
doanh nghiép (60%) déng goép ¥ kién déi véi du thdo quy dinh théng qua tham du céc cude dbi thoai
gitta chinh quyén véi doanh nghiép. Kénh gép ¥ phé bién thd hai va thi ba 1& théng qua cac hiép hoi
doanh nghiép va hiép hdi nganh (14%) va gép v truc tiép véi cac co quan Nha nudc lién quan (11%).
Pang ch ¥ 13, cac dién dan dbi thoai trén mang lai chi gitp chuyén tai chua dén 8% v kién déng
gép, mac du day 1& mot kénh théng tin nhan dugce nhiéu su quan tam va dudc coi 1a quan trong
trong cac cudc dam phan véi T6 chiic Thuong mai Thé gidi va qué trinh hoach dinh chinh sach cla
Viét Nam.
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BANG 3.1 Hinh thitc tham gia gop y kién quy dinh, chinh sach cia nha nuéc

Hinh thitc tham gia Tong so Y kién c6 phan héi Y kién duoc tiép thu

n % Trung Sai s6 Trung Sai so
binh chuan : binh chuan

Pbi thoai nha nudc - i802 5976 1 67,4% 1,6% 36,0% 1,6%

doanh nghiép : : :

Thong qua dai biéu Quéc © 58 432 545% 6.2% | 34.8% 5,9%

hoi dai dién dia phuong  : : :

Céc dién dan dbithoai i 100 745 1 42,6% 44% i 20,2% 3,5%

trén Internet, trang web : :

cliatinh

Thong qua hiép hoi 193 1438 482% 3,3% 29,4% 3,0%

doanh nghiép, hiép hoi : :

nganh nghé

Poéng gop ¥ kién truc tiép 153 114 1 561% 3,7% i 36,7% 3,6%

vai co quan NN lién quan : : :

Céc kénh khéc i 36 268 : 154% 5,1% 7,7% 3,7%

Dudng nhu tan suéat doanh nghiép st dung mot sé kénh nhét dinh dé gép ¥, phan bién chinh sach
c6 lién quan dén hiéu qua clia y kién da déng gép. Bang 3.1 cho thdy mot khia canh nita 13, y kién
déng gép thong qua kénh phd bién nhét & dbi thoai doanh nghiép — chinh quyén cé kha nang dudc
céc co quan Nha nudc phan hdi cao hon (67%), tiép theo l& k&nh gép v truc tiép cho cac co quan
Nh& nudc lién quan, cé hiéu qua tac dong kha cao (36%). Ngudc lai, gép ¥ théng qua céc dién dan
dbi thoai trén mang c6 1y 1& doanh nghiép gép ¥ nhan dugc phan hodi & muc th&p nhét trong céc
kénh (43%) hodc kha nang thuc su tao dudc tac ddng thay déi chinh séch clng rét thap (20%).

Tinh hinh doanh nghiép tham gia gép v kién vé cac quy dinh, chinh sach méi dugc mé t& trong Hinh
3.4 dudi day. Nhu d& néu, trong béi canh thdi diém ban hanh Bé luat Lao ddng gan véi thoi diém clia
kh&o sét va v kién dong gép clia doanh nghiép vé Bo luat nay nhan dugc mic phan hdi dang ké tu
co quan Nh& nudc so véi cac van ban phép luat khac, rat co thé doanh nghiép da nghi dén B luat
Lao ddng khi nhan dinh vé kha n&ng tham gia cia minh vao xay dung, phan bién quy dinh, chinh
sach néi chung.

H&u hét doanh nghiép trong nudc (82%) khong tham gia gép v cac du thao quy dinh, chinh sach.
Trong s 18% doanh nghiép cé tham gia, chua dén hai ph&n ba cho biét y kién ctia ho dudc co quan
Nha nudc lién quan tra 10i ho&c tin rang v kién clia ho da d&n dén nhiing thay déi thuc chét trong
mdi truong chinh sach.
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HiNH 3.4 Tinh hinh gép y quy dinh, chinh sach cua doanh nghiép trong nudc

6,79 |5,254 5,95

0 20 40 60 80 100

Ti 1&¢ DN tham gia khéo sét PCl (%)

Khong tham gia
C6 dong gop v kién
Y kién dugc phan hdi

Y kién duoc tiép thu

Puong nhién, khdng thé don gidn coi cac doanh nghiép 1a nhu nhau. Rd rang, cac doanh nghiép
I6n c6 ngudn Iyc 16n han sé cé diéu kién tét hon tham gia gép ¥, phan bién chinh sach. Hinh 3.5 tim
hiéu khia canh nay sau hon va cho thdy mot diéu khdng méy ngac nhién 1, kha nang cac doanh
nghiép 16n tham gia xay dung chinh séch la cao hon so véi cac doanh nghiép c6 quy mé nhoé hon.
38% doanh nghiép 16n da tham gia gop ¥ kién so véi 18% trong nhém doanh nghiép c6 quy md lao
dong t 10 — 49 ngudi. Kha nang doanh nghiép 16n cho biét v kién déng gép clia ho da duoc ghi
nhan hoé&c tin rang viéc gép ¥ hodc phan bién chinh sach ctia minh thuc su tac ddng dén quy dinh,
chinh sach cubi cling tham chf c¢on 16 rang hon. 13% doanh nghiép 16n déng gép v kién va nhan
dugc phan héi trong khi con s6 nay @ nhém doanh nghiép vita 1& 6%. V& tiép thu v kién vao du thao,
16% doanh nghiép 16n cho biét ¥ kién clia ho dugc tiép thu, hon gép ddi ti 1& & doanh nghiép via.
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Tinh hinh gép y quy dinh, chinh sach va quy mé doanh nghiép

<5 (n=1,257)

59 (n=1,993)

10-49 (n=3,077)

50-200 (n=995)

200+ (n=371)

38 Iﬁ 3,502
86 l 6 3,4 43
82 |6,4 5. | 5,9
72 ' it 7,4 ' 10
(7] l 8,6 13 | 16
[ I I | I | | I | I
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ti 1& DN tham gia khéo sat PCl (%)

Khéng tham gia

C6 dong gop v kién
Y kién duoc phan héi
Y kién duoc tiép thu

Mot yéu t6 té nhi ntra 1& mbi lién hé vai can bd chinh quyén. Co thé thdy chii doanh nghiép ting

la lanh dao trong cac co quan Nha nudc, si quan quan doi hoac lam quéan If tai doanh nghiép Nha
nudc thudng co diéu kien gép v vé chinh sach, quy dinh dé& dang hon nhiéu va clng cé thé tac dong
nhiéu hon trong qué trinh nay. Bang 3.2 chi ra bang chiing c&c doanh nghiép cé mbi quan hé nhu
trén rat thuan loi trong viéc gép v, phan bién quy dinh, chinh sé&ch, vai ti 1& cao gan gép doi vé s6
doanh nghiép nhan dugc phan hdi va cdm théy v kién clia minh thuc su cé tac dong dén két qua

cudi cuing.
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HiNH 3.6 Tinh hinh goép y quy dinh, chinh sach va méi quan hé

T T T T T T T T T
20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ti 1&¢ DN tham gia kh&o séat PCl (%)

Khéng tham gia
Cé déng goép ¥ kién
Y kién duoc phan hoi

Y kién duoc tiép thu

BANG 3.2

Hinh thic DN tham gia gop y quy dinh, chinh sach (theo quy mo)

<5 5-9 10-49 50- 200+ : <5 5-9 1049 50- 200+
199 ] 199

Pbi thoai nha nudc - doanh : 59,65 6256 59,49 57,41 63,22 160,87 5581 063,03 66,67 52,08

Thong qua Pai bidu Quéc hoii 3,61 345 456 062 575 : 87 1163 504 313 417

dai dién dja phuong

........ R6006000000600060060006066000600600350060000a00000600000y AR

Céc dién dan dbi thoai trén i 1316 9,85 8,86 556 345 : 0 465 588 417 2,08
Internet, trang web clia tinh : :

Théng qua hiép hdidoanh i 789 936 1468 21,6 1#24 : 87 186 1513 1875 125
nghiép, hiép hoi nganh nghé 1

Dénggépykiéntructiépvéi§ 877 1084 1139 1049 972 §17,39 698 924 625 25

co quan NN lién quan

Céc kénh khac

........ R000000000000000000000000000000000000000060000000000 000 o R
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Bén canh céc khac biét quan sat dugc vé muc do tham gia gép v, phan bién chinh sach clia doanh
nghiép theo quy md va theo mbi quan hé clia chti doanh nghiép, hinh thiic tham gia cting khac nhau
gitfa cac doanh nghiép quy mo khac nhau. Dbi thoai doanh nghiép — chinh quyén 1& phuong thitc duoc
moi doanh nghiép st dung nhiéu nhét. Song ngoai phuong thiic ndy thi cac dién dan dbi thoai trén
mang chi phé bién chii yéu trong nhém doanh nghiép quy mé nhé khdng cé quan hé véi nha nuéce.
Céc hiép hdi doanh nghiép la kénh tham gia tin céy clia cdc doanh nghiép via va I6n khong cé quan
hé. Con vai cac doanh nghiép 16n cé quan hé thi co mot xu thé rd nét: 25% doanh nghiép thudc nhém
dac biét n&y chuyén tai true tiép cic quan ngai clia minh dén céc co quan nha nudc lién quan.

Céc bién kiém soét

Mbi lién hé gitta quy md doanh nghiép va quan hé véi nha nuéc véi cd mic dé tham gia va, d chiing
muc nao dé, muc do tuan thi dat ra mét khé khan cho céng viéc phéan tich clia chiing toi: su thién
léch do bd sét bién sb. Vi du, ¢ thé cac doanh nghiép 16n thudng bi giam sat chat ché hon céc doanh
nghiép nhd, do dé ho phai chd y dén viéc tuan tht hon. Bong thdi, doanh nghiép 16n thudng cé &nh
hudng 16n hon nén ho dé cé khuynh hudng tham gia gép ¥, phan bién, dé v kién clia minh dudc lang
nghe. Do vay, cé thé néi khuynh hudng tham gia gép v, phan bién chinh sach va tuan thi é cac doanh
nghiép 16n 1& cao hon song diéu nay khdng cé quan hé nhan qua ré rang nao ma don gidn 1& ching toi
quan sét thay c6 mbi tuong quan xuét phéat tir cac yéu t6 té nhi trén (chang han doanh nghiép 16n sé
c6 xu hudng tham gia gép y, phan bién chinh sach nhiéu hon va tuan thi tét hon). Néu khong xUr Iy van
dé nay bang thuc nghiém chuiing ta cé thé danh gia hiéu qua tham gia gép ¥, phan bién cao hon so véi
thuc té, gan cho né mot gia tri quan trong theo If thuyét, trong khi quy moé doanh nghiép mai la yéu tb
quyét dinh. Bang cach st dung bién quy mé trong phan tich hdi quy, chiing toi da “kiém soét” véu t6
quy md bang cach chi so sanh cac doanh nghiép cé quy mé lao dong tuong tu. Vé ban chét, chiing t6i
do ludng kha nang tham gia gép ¥, phan bién chinh sach clia cac doanh nghiép cé quy mo tuong dong
chd khong so sénh tat ca. Két qua hdi qui sé tinh ra tac dong trung binh clia viéc su tham gia gop ¥,
phén bién chinh s&ch clia cac nhdm cé quy mo lao dong khac nhau.

Quy md lao ddng khong chi 1a ngudn di liéu duy nhét cé thé gay ra thién 1éch do bo sét bién sb. Cé
nhiéu yéu t6 cé thé tac dong dén ca kha nang tham gia va kha nang tuan thl. Ching toi x Iy cac nguy
co nay bang céc bién kiém soét lién quan dén dac diém doanh nghiép cac mé hinh ddy d dé dadm bao
két qua suy dién.

Tt c& cac mo hinh trong nghién clu nay déu s dung hiéu Ung cb dinh (tic 1a céc bién gid) cho tinh
va cho nganh nham git c¢b dinh tac dong truc tiép ma céc yéu td nay co thé gay ra dbi vdi viec tuan thi
phép luat, tdc la chi so sénh gitta céc doanh nghiép trong cung tinh va cting nganh véi nhau. Chiing
t6i cling kiém soét yéu t6 sb lao ddng clia tiing doanh nghiép (theo thang 8 diém tai Cau hai A8.3), von
d4u tu (theo thang 8 diém tai Cau hoi 7.3) va mot sb bién bién gia cé gié tri bang mot néu méi yéu tb
dudi day 1& ding (v& bang khong néu sai):

«  Doanh nghiép cé mot phan hoéc toan bo vén thude sa hau Nha nudce

o Trudc day Nha nudc & chti sé httu mot phan hay toan bo vén;

e Chud/quén ly doanh nghiép trudc day la quan chic nha nudc, si quan quan doéi, hodc quan ly tai
DNNN;

e Doanh nghiép tung la hd kinh doanh

e Doanh nghiép la doanh nghiép tu nhan; va

«  Doanh nghiép 1& cong ty c6 phan.
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3.5 . KIEM NGHIEM LY THUYET

Nhin chung, ching téi thu dudc bang ching tuong dbéi yéu dé néi rang viéc doanh nghiép tham gia
gép V, phan bién chinh sach cé tac dong truc tiép 1&n viéc tuan th phap luat clia doanh nghiép. Song
diéu thd vi hon, chiing t6i thay cé bang chiing cho nhan dinh rang tac dong clia viéc tham gia gép v,
phan bién chinh sach 1én mic dd doanh nghiép tuan thi quy dinh sé bj &nh hudng rat nhiéu ti cach
co quan quan I tiép nhan gép v va phan bién clia doanh nghiép.

Génh nang quy dinh, tha tuc

Trudc khi chuyén sang phan tich bang phuong phép hdi quy, hay cting tim hiéu cc doanh nghiép &
c4c muc doé tham gia khac nhau cdm nhan nhu thé n&o vé ganh nang tuan thd quy dinh ctia minh.
Hinh 3.7 dudi day thé hién ti 1é doanh nghiép cho rang quy dinh tao ganh nang cho hoat déng clia
doanh nghiép & mét sé Iinh vuc (lao ddng, mai trudng, xay dung va an toan phong chéng chay nd).
Hinh thoi thé hién t7 1& trung binh va doan thang mau xanh biéu di&n khodng tin cay 95% xung quanh
diém trung binh.

HiNH 3.7 Ganh nang cac nhém quy dinh, chinh sach (mirc d6 tham gia)
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Pidu can chd v ddu tién khi nhin vao dd thi nay 1&, nhu d& dé cép, lao dong 1a inh vuc méa doanh
nghiép nght ngay dén khi ho tra i kh&o sat. Nhin chung, 13% doanh nghiép chon lao déng va bao
hiém xa hoi, so véi 6% chon quy dinh vé madi trudng va chua dén 5% chon xay dung va an toan phong
chéng chay nd 1 Iinh vuc chinh séch ma ho coi 1& tao gdnh nang 16n nhét.

Th hai, cac doanh nghiép da tham gia gép v vé chinh sach thudng chinh 1& nhiing doanh nghiép coi
quy dinh 1& ganh nang 16n hon. Xu huéng nay 1a chung & mét sb linh vuc quy dinh. Diéu nay cé y nghia
quan trong: cac doanh nghiép cdm thay su phién ha clia cac quy dinh cing c6 dong luc gép ¥ chinh
séch nhiéu hon — diéu cé thé d&n dén su thién 1éch trong lua chon bdi viec ho tham gia gép ¥, phan
bién chinh sach xuét phéat tif tam I ngai quy dinh.

Piém dang luu v tht ba lai 1& khdng cé su khac biét dang ké vé muc do tham gia mot khi doanh
nghiép da dong gop ¥ kién. Diéu quan trong véi ching ta la cac doanh nghiép da gép ¥ kién nhung
khéng nhan dudc phan hoi c6 cdm nhan nhu nhau vé ca bén linh vuc quy dinh trén. Do do, néu cé
su khéc biét vé muc do tham gia thi dé 1& khéc biét khong phai do dinh kién clia doanh nghiép vé
géanh nang quy dinh.

Céc két qué thuc nghiém chinh: Phan tich hoi quy

Pé danh gia mbi quan hé gitta muc do tham gia gép v, phan bién chinh séch va muc do tuan tha,
chling tdi chuyén sang dting phuong phap phan tich hdi quy da bién, trong dé chiing tai hdi quy ti 1é
ngudi lao ddng c6 hop dong chinh thic theo céc bién vé mic dé tham gia, git nguyén céc yéu tb tac
ddng gdp nhu da néu.® Két qua cac mo hinh hoi quy dugc trinh bay tai Bang 3.3 dudi day.

®  Chang toi stt dung mé hinh OLS don gi&n va tAc dong cb dinh. Sai sb chuén dugc chia nhém & cép tinh, vi day Ia don vj
:lay mau chinh cla khéo sat PCI.



98

LUC CANH TRANH CAP TINH CUA VIET NAN

(12)
0,046***
(0,021)

095***
(0,004)
0,041 %**
(0,004)
0,250***
(0,025)
0,219%**
(0,018)
0,020*

do

Tilé DN co6
an

cong
(1

DV
0,046***
057***
017
095***
(0,004)
0,041%**
0,004)
0,250***
0,025)
0,018)
0,020*

(10)
-3,019**
(2,091)
(0,436)
1,697%**
(0,398)
1,068
584
221%
(1,892)
-2,096*

Tong mau

©)
-2,968**
(1,798)
262
(0,436)
1,700%**
(0,398)
1,164
582
252*
(1,892)
-2,090*

D 4,851%x*

M0 =
~Q
© =

dinh
goép
hong
an
-2,808*
b34
385
(0,484)
1,936***
(0,442)
-1,107
249
991
(2,277)
-2,829**

N
ph

ax

u quy

th

an
co
i

v
Py
(o]

=]

-— o O »
o i S & 3 g 3 < =
(] o°% < -

(1,702)
568
(0,816)
1,039
(0,768)
(2,910)

4,910%**

DN
p

€ vao vi

A

* ™ o o 9 [P = &

— = &

= —~ S < TS I)) o~ © ¥ 2 I
S S S & H oo v g ® =

ol = e <2 S NS N

1,699%**

6 quan

t

7
A

gia ctia yeu
(1,490)

4,162%**

2,217*
(1,205)
0,237

(0,436)

Tong mau
(0,398) :
1,018
(2,581)
3,196*
(1,892)
2,247+

1,691%**

Su tham

& S
5 Lo

= A

—

N

3,335%**

1,327

BANG 3.3
0,043
(1,008)
0,310
(0,436)
1,728***
(0,398)
(2,582)
3,461*
(1,891)
-2,036*

0]

1,891%*
(0,963)

bo/

n=1

«@

oc: Tilé
g chinh thirc
p dong
ep
doanh
acan

(1-8)

N>

A
2

p

e)

ém cia
NN =1

ngg
L
6vbn

Céc bien doc Iap chinh

dugc ki ho

nghiép

hel

d

A

én
&von

Bien phu thu
lao dén

O

duagc ti
Y kien dugc tiep thu=1
lanh dao DNNN=1

Quy md lao ddng (1-8)
Trudc day la DNNN =1

Chu DN tung |

Ddc di
Quy m

nhan=1

C
Y ki
i




NG LUC CANH TRANH CAP TINH C

(12)

O O
O O

(0,011)
-0,008
(0,008)
0,089***
(0,011)
-0,262%**
(0,016)
6,755
0,339
0,303

do

Tilé DN co
an

cong

O O
O O

DV
()
(0,011)
-0,008
0,089%**
(0,011)
-0,262%**
(0,016)
6,765
0,339
0,303

x *
—~ x =~ * o~ —~ * =
I m x O *x O © © (o N To B e
o - © o= = g o < O O o O O o
- - o  © R o N - O O W o wvu o g
-] - o » S [AC A R 7o W S o]
w e .-z AN — ~ T~
M= ) =
g , =
(=]
c x *
«“Q —~  x o~ o~ —~ ® o~
= ”m x O L OO O © I To N Te B
=~  © R = QS » < O O o O O <
@ = o @@ K e N - O O S © w»vu o 4G
- @ o > =~ = N 7o W = S oV
- ~ = o — ~ M~ =
' ! M=

N g=2 —~ O
o c < <) 2 - O

(1,342)
7,198%**
953
710
137
1,355
(1,26%)
co
76,608%**
(1,386)
4,824
0,081
29,88

o —~ O
O S "~ ). < (@)

(1,89%)
-9,08F***
0,315
(2,204)
co
81,157%**
(3,28%)
1,192
0,176
26,59

x *
—~ x o~ * o~ —~ * o~
© x 0 O o = LS S T B« S oV
~ B K R DB M~ & O O © o ® ©
e - © 9 B e N - O O © © v <o g
~ N oS F . = < 0 I «
N = o N [
- ! M=

O O
O O

80,262***
(0,995)
6,012
0,050
30,16

— — —
= © F © o o

— © I O o © ® <

N — Q. O © v 9O o
— =) - o0 S «
A =) At

-2,348%*
(1,060)
1,259
(1,149) :
co
77,755%**

*
*
*
M-
<
N
by

Y —
o O s & 2B 2
—~ N < — =
52 O O S o o g
A [Co) (@) (e5)

80,117 ***

— —~ — —~ —
<t < Lo o [aN]
< (o] (@)} (o0} 0] <
S5 - ) > ! © © <o o
Z - o o

* *

*x

5 OR & 83383 % o o

ool - .
o

goo QONFQU

M o

77,663***

(M
co

C
80,200***
(1,011)
6,012
0,049
30,17

Tile

oc
g chinI] thirc

ong
=1
=1

R

p d
doanh céa thé =1

Tac dong co dinh theo

hu thu

Cac bién doc lap chinh

duoc ki ho
DNTNHH)

h

Sai sO binh phuong
trung binh (RMSE)

N

Bién p
lao don
Tién than DN [ ho kinh
Loai hinh phép If (hgoai
tru
DN tu nhan
DN ¢6 phén
Tac dong cb dinh theo
ngan
inh
a
Quan sét
R binh phuong

7

Sai sb chuén, nhom & c&p tinh, trong d&u ngodc; *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1)



CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH CUA VIET NAM

Chulng t6i tim hiéu tac dong truc tiép clia muc dd tham gia gop ¥, phan bién chinh sach dbi véi muc
dd tuan thu cdia doanh nghiép trong M6 hinh 1-6. M& hinh 1 1a mét hinh rat gon nhét, hoi quy ti 1&
doanh nghiép ki hop déng chinh thic véi lao ddng theo bién & déng gép y kién. Md hinh nay bao
gbm céc hiéu Ung cb dinh theo tinh va nganh dé loai bé phan bién thién gay ra bai sy khac biét vé
moi trudng kinh doanh tinh, van héa dia phuong hay cac van dé trong nganh. Trong 1an chay mé
hinh dau tién, két qua cé vé rat hap dan. M6i tuong quan véi muc do tuan thi 1& cé va dang ké.

Tuy nhién, M6 hinh 1 clia ching téi chi la phan tich so ludc, bdi né khéng bao gém céc yéu t6 té nh
da noi d trén (quy mo lao dong va mi lién hé véi nha nudc clia chl doanh nghiép) hodc cac yéu tb
khac nhu nha nudc cé gép von trong doanh nghiép hay khong. Khi nhiing yéu té nay da dugc kiém
s0é4t, hé sb ha xubng dang ké ca vé do 16n va vy nghta thdng ké&. Do dé, khi kiém soét céc bién dic diém
cla doanh nghiép, mbi quan hé gida viéc tham gia gép y kién don thuén va viéc doanh nghiép thuc
hién quy dinh cta Bé ludt Lao thuc té béang 0.

Vay viéc co quan nha nudc tra 181 ¥ kién clia doanh nghiép c6 anh hudng nhu thé nao dén tac dong
béng 0 nay? M6 hinh 3 tim hiéu vin dé& nay bing céch thay bién Ha déng gép v kién bang bién Y kién
da duoc phan héi, mot dinh nghta sat hon clia ching toi vé mic dé tham gia gép ¥, phan bién chinh
s&ch clia doanh nghiép. Bung véi du dodn clia chiing tdi, md hinh cho ra mét hé s cao hon nhiéu,
cé vé ¥ nghia théng ké va quy md. Ngoai ra, khi ching t6i dua thém céc yéu t6 kiém soét vao Mo
hinh 4 thi hé sb nay van cé y nghia thdng k& du tuong dbi nhé (p <0.07). Vai tat ca cac yéu t khéac
duoc gitt nguyén két qua 1a doanh nghiép duogc co quan Nha nudc phan hdi cé ti 18 lao ddng dudc ki
hop dong chinh thic cao hon 2,3% so véi doanh nghiép khdng tham gia gép ¥ hodc cé gép y nhung
khéng nhan dudc phan hoi.

Két qua cling tuong tu khi thay bién Y kién dudc phan hoi bang bién sb thé hién cap do tham gia cao
nhét, Y kién da duoc s dung, trong M6 hinh 5 va 6. Hé sb duac tinh ra khéng may bi anh hudng khi
dua thém céc yéu t6 té nhj va co gid tri kha 16n — nghia la viéc v kién clia doanh nghiép duac tiép thu
vao chinh sach lam tang muc dd doanh nghiép tuan thd quy dinh cla Luat Lao ddng thém 2,8 diém
phan tram.

O M8 hinh 7, chiing t6i diéu chinh phuong phap phan tich dé chitap trung vao cac doanh nghiép
da tham gia gop ¥ kién. Ching t6i mudn tim hiéu xem liéu viéc doanh nghiép nhan dugc phan hoi
cla co quan Nha nudc co tac dong dén viéc thuc hién quy dinh phap luat clia doanh nghiép nhém
nay khong. Phu hop véi du dodn va nhiing két qua da cé rang viéc tham gia gép ¥ néi chung khong
c6 tac dong nhung viée y kién déng gop dugc phan hdi la cé tac déng, hé sb ¥ kién duoc phén hdi
cé gié tri 16n ca& vé v nghta thdng ké 16n va muc dd quan trong. Gidt nguyén cac yéu té khéc, két qua
cho thay doanh nghiép dugc co quan Nha nudc phan hdi cé ti1é lao dong dudc ki hop dong chinh
thitc cao hon 4,9% so véi doanh nghiép gép ¥ nhung khong nhan duoc phan hoi. Hé sb nay 1& bang
ching kha thuyét phuc cho nhan dinh 1&, tac déng mang tinh xay dung ctia viéc tham gia gép v,
phan bién chinh sach chiu anh hudng manh bdi viéc chinh quyén coi trong dén dau su tham gia do.

Viéc hé s6 8 M6 hinh 7 16n gap ddi hé sb & M& hinh 4 thoat nhin cé thé gay béi rdi, bdi né ham y tac
déng clia viéc v kién dugc co quan Nha nudc phan hoi 1& 16n hon khi nhém so sanh 1a nhém doanh
nghiép c6 gop v kién so véi khi nhém so sanh 1& nhém doanh nghiép khong hé tham gia gop ¥ kién.
Piéu nay cé vé ki la, vi theo phdng doan thong thudng thi viec gop ¥ kién tu né ciing phai co tac dong
tich cuc ndo dé. Phai chang viéc doanh nghiép gép v kién ma khong dudc phan hoi trén thuc té 1am
&nh hudng dén viéc thuc hién quy dinh phéap luat clia doanh nghiép, nhu da dé cap tai phan thao
luan vé hé qua If thuyét clia co ché tac ddng qua tinh chinh danh clia nha nudc?
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Dé tim ra cau tra 181, trong M6 hinh 8, chiing t6i chi tp trung vao nhém doanh nghiép hoac khong
tham gia gép v kién hodc c6 gép vy nhung khédng nhan dugc phan hoi ndo. Nhu da phdng doan, véi
nhém nay, hé sbé Ha gép y kién cé su thay déi tir s6 duong sang s6 &m. Quan trong 14, hé sé am cling
c6 y nghia théng ke, du 1& 8 mdc hai thap p<0.07. V8i nhém Da gép v kién trong mau nay (d4 loai tri
céc doanh nghiép d& nhan dugc phan hoi ti co quan Nha nuéc), két qud chi ra rang doanh nghiép
gop v kién nhung cdm thdy y kién cGa minh khéng duoc chinh quyén quan tam trén thuc té sé cé xu
huéng tuan thd phdp luét it hon doanh nghiép khéng tham gia gép y kién.

Trong M6 hinh 9 va 10, chting t6i st dung két hop cac bién vé kha nang tham gia clia doanh nghiép
nham phan tich xem liéu tac déng clia khd nang tham gia 1&n viéc tuan thd quy dinh clia doanh
nghiép chiu &nh hudng nhu thé ndo tit cach co quan Nha nuéc tiép nhan ¥ kién clia doanh nghiép.
Phan tich nay cho thdy buc tranh rd hon vé céc két qua da néu. Hé sb Ha gép y kién 1a s6 am va co
nghta théng ké dang ké (p<0.05) trong ca hai mo hinh. Khi dién gidi hé sb nay, didu quan trong phai
hiu 14 su c6 méat bién Y kién da dugc phén hdi, cap d6 tham gia cao hon, cé nghta 1& hé sb cda bién
Ha gép v kién phan &nh cu thé tac dong ctia viec KHONG dugc phan hdi déi véi muc do tuan thi
phép luat.

Két qua trén duge nhan manh thém bdi thuc 8 18, trong c& hai mé hinh nay, hé sb ¥ kién da duoc
phén hoi van 14 sb duong va c6 ¥ nghia théng ké. Cang nhu véi hé sb Ha gép y kién, hé sb Y kién da
duoc phén hoi tiép tuc khdp véi cac két qud khac trong cac phan tich theo nhém doanh nghiép &
trén. O md hinh 10, hé sb Y kién da dugc phan hdi cé ¥ nghia théng ké thap hon ddi chut so véi Md
hinh 9. C6 1& dé 1a do su tuong quan 16n trong mau gida bién Y kién da duoc phan hoiva bién Y kién
da duoc st dung

Hinh 3.7 minh hoa tac ddng cdng don clia ba mic do tham gia gép ¥, phan bién chinh séch cla
doanh nghiép 1&n viéc thuc hién phéap luat clia ho. Chadm tron thé hién diém hé sb cla tung bién
trong 3 bién chinh nay, doan thdng mau xanh mo ta khodng tin cay 90%. Khodng tin cay gilp ta biét
dd tin cay clia cac tham s trong phan tich néu ta lam 1.000 mau 1ap lai va biéu dién sy phan bd két
qua trén do thi. Néu khodng tin cay giao nhau vai cot diém 0, ta khong thé loai tri kha nang khong
c6 mbi quan hé gitta kha nang tham gia va viéc tuan thd phép luat. Do thi chi ré doanh nghiép tham
gia gop ¥ nhung khdng dugc phan hoi trén thuc té sé it cé xu huéng tuan thd hon. Doanh nghiép
g6p ¥ nhung khdng cé phan hdi cé ti 18 lao déng dugc ki hop ddng chinh thic thap han 3% so voi
doanh nghiép khong tham gia gép ¥. Doanh nghiép nhan dugc phan hdi nhung v kién khdng dugc
tiép thu vao chinh sach cé ti 1& lao dong duadc ki hop dong chinh thitc cao hon 4%. DU ¥ nghia théng
ké kh& nhd, song db thi cho thdy néu ¥ kién clia doanh nghiép dugc co quan Nha nuéc tiép thu vao
du thdo quy dinh, chinh séch thi doanh nghiép sé& quan tam dén viéc thyc hién phap luat nhiéu hon,
c6 thé 1 ki hop ddng chinh thic véi hon 1,8% lao dong nia.
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HINH 3.8 D6 thi minh hoa két qua tinh toan theo phuong phap héi quy (véi khoang tin
: cay 90%)

Cé déng gép v kién=1 - »

Y kién duoc phan héi=1 PY

Y kién duoc tiép thu=1 - »

Ti & lao ddng cé hop dong (%)

Kiém nghiém céc co ché:

Phan tich trén lam chung téi tin rang kha& nang tham gia gép ¥, phan bién chinh sach cai thién viéc
thuc hién quy dinh clia B6 luat Lao dong clia doanh nghiép. Tuy nhién, chiing tdi van chua ré co ché
nao trong cac co ché da néu & trén d&n dén thay ddi nay. Phai chang doanh nghiép tuan tht phéap
luat vi qué trinh ho tham gia gép v, phan bién chinh sach gitp ho hiéu vé luat phap hon? Hay la
doanh nghiép dang tuan th( phap luét vi qua trinh tham gia lam ho tin tudng hon vao cac co quan
Nh& nudc va tén trong muc dich clia cac quy dinh vé lao dong hon.

Xem xét hai co ché trén doi hdi ching t6i phai tién hanh hai kiém nghiém nita. Thi nhét, kiém
nghiém con dudng dan t viéc tham gia gép ¥ va dén hai hé qua tuong Ung. Liéu doanh nghiép déng
gép v kién cé thuc su c6 thém thong tin, hiéu biét vé luat phap va tin tudng day 1a mot qué trinh c6
tinh chinh dang hon? Néi theo ngon ng théng ke, ching toi can thuc hién hoi quy céac thudc do vé
thong tin (Co ché 1.1 & 1.2) va tinh chinh danh (Co ché 2.1 & 2.2) trén ba muc dd tham gia. Thu hali,
dé&nh gia con dudng dan tl hai thudc do nay dén viéc tuan thi phép luat ctia doanh nghiép. Doanh
nghiép hiéu biét vé phép luat nhiéu hon cé tuan thd tot hon khong? Doanh nghiép tin tudng hon véo
qué trinh tham gia gép v, phan bién chinh sach cé tuan thi tt hon khong?
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Béat dau vai kiém nghiém th nhét, ching toi Iap lai cac phép tinh hdi quy da thuc hién & Bang 3.3
(M& hinh 10), song 1&n nay ching t6i thay bién sb vé muc dé tuan thd bang céc bién co ché (hiéu
biét phap luat va do tin cay chinh quyén). Trong béo céo, chiing t6i chf trinh bay ngén gon céac bang
biéu vé hé sb, gitl nguyén céc bién sb da xéc dinh & trén (toan bd cac bang biéu lién quan dugc cung
cép theo yéu cau).

SU dung cac bién phu thudc mo ta hidu biét clia doanh nghiép vé méi trudng chinh séch tai Hinh
3.8, chling t6i thdy cé mbi quan hé tich cuc gitta kha n&ng tham gia gép vV, phan bién chinh sach cla
doanh nghiép va mic do hiéu biét vé phéap luat clia doanh nghiép. Hinh vé cho théy loi ich cla viéc
dugc tham gia vao qué trinh hoach dinh chinh séch ngay ca dbi véi cac doanh nghiép gép v kién
nhung khong duodc co quan Nha nudc phan hoi 1a rét rd rang trong viéc cai thién niém tin clia doanh
nghiép vé kha nang ho c6 thé du doan moi trudng chinh séch tai dia phuong dang hoat déng. Ti 18
doanh nghiép da déng gép v kién tin rang ho du doan dudc chinh séch cao hon 0,3 diém trén thang
5 diém. Con véi cac doanh nghiép gép v kién dugc co quan Nha nudc phan hoi, ti 1& ndy tdng thém
0,24 diém. N6i cach khéc, 3 dd thi thtt hai, cé thé quan sat thay doanh nghiép du tu nhiéu thoi gian
han cho viéc tim hiéu phép luat dé tuan thi tét hon. Va diéu tha v 14, viec doanh nghiép gép v kién
va duac tra 16i khdng cé thém tac dong ndo dang ké dén thudc do nay.
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HINH 3.9 : Sutham gia va hiéu biét phap luat (khoang tin cay 90%)

Tinh dé doén Thoi gian bd ra dé hiéu phép luat
Cé déng gop ¥ kibn=1 - C6 doéng gop ¥ kién=1 ——
Y kién dugc phan hdi=1 —— Y kién dugc phan hoi=1 —9—
Y kién dugc tiép thu=1 - +o— Y kién duoc tiép thu=1 - —l
T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
.5-4-3-2-1 0.1 .2 3 4 5 -5-4-3-2-1 0.1 2 3 4 5
MUc d6 dé doan clia chinh séch (1-5) Thoi gian bd ra dé hiéu phép luat (1-6)

Tiép theo, chiing t6i phan tich yéu tb thi hai — kha nang tham gia lam téng sy tin nhiém ctia doanh
nghiép vao chinh quyén. O Hinh 3.9, cé thé thay viéc v kién clia doanh nghiép khéng duoc phan hdi du
b4o xu huéng doanh nghiép sé danh gid th&p hon vé thai do cla lanh dao tinh véi khu vuc tu nhan (0,17
trén thang b diém) va sé tin hon vao viéc can bd nha nudc nhiing nhiéu khi giai quyét cac thd tuc cho
doanh nghiép (0,16 trén thang 4 diém).& N&i cach khéc, viée v kién déng gop khong duge co quan Nha
nudc phan hdi cé méi lien hé dang ké dén su sut gidm niém tin clia doanh nghiép vao chinh quyén.

Khi y kién clia doanh nghiép duoc co quan Nha nudc phan hdi, méi quan hé gitta kha nang tham gia va
tinh chinh dang clia chinh quyén do nguoc c& & hai thudc do (0,16 vé théi dé clia chinh quyén tinh va
-0,06 v& truc loi, nghta 1& cdm nhan clia doanh nghiép vé viéc can bd nha nudc loi dung viée thuc hién
quy dinh @& truc loi 1 it hon). Niém tin cCia doanh nghiép cé v kién dudc st dung con anh hudng tich cuc
hon nita dén cam nhan clia ho vé thai do clia chinh quyén tinh vai khu vuc tu nhan, va tham chi tac déng
manh dén c&m nhan clia doanh nghiép vé viéc tinh trang nhing nhidu khi giai quyét thd tuc cho doanh
nghiép (0.24 vé thai do clia chinh quyén tinh: -0.12 vé& tinh trang nhiing nhiéu). Tac dong két hop cla hai
chi tiéu nay 4p ddo tac dong tiéu cuc clia viec doanh nghiép gop v kién nhung khong duge tra 1.

6 I ChUng toi ddo ngugc ma clia bién nay dé diém cao nhét Ia ddng ¥ véi nhan dinh. Do dé, hé s6 &m cé nghia Ia ft Igi dung hon.
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HINH 3.10 Su tham gia va Tinh hop phap (khoang tin cay 90%)

Thai do Truc Igi
Co déng gop ¥ kién=1 - C6 déng gop ¥ kién=1- -
Y kién duoc phan hdi=1 —— Y kién dugc phan hdi=1- —o-|
Y kién dugc tiép thu=1 | —— Y kién dugce tiép thu=1_ -
T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
5.4-3-2-1 0.1 23 45 5-4-3-2-1 0.1 23 45
Thai dé tich cuc (1-5) Tuan thd=Chi phf khéng

chinh thic (1-4)

Cubi cling, trong kiém nghiém thi hai, chiing tdi hoan thién phan tich vé mbi quan hé gitta tham gia
x&y dung, phan bién chinh sach, hiéu biét phép luat va niém tin vao chinh quyén véi muc do tuan
th( phép luat. Dé dat dugc diéu dé, chiing tdi phan tich mic do anh hudng clia hai co ché nay (hiéu
biét va tin cay) dbi véi viec tuan thd phéap luét. Bang 3.4 cho thay két qua khéng rd rang.

Mot mét, du kha nang tham gia c6 méi lién hé véi viéc doanh nghiép cé thdng tin nhiéu hon, hiéu
biét nhidu hon vé& quy dinh phap luat ching téi khdng thdy cé bang chiing nao cho thay c6 su lién hé
gitta viéc doanh nghiép co thé dé dang du doéan viéc thuc hién chinh sach véi viec doanh nghiép sé
tuan thu tot hon quy dinh cla Luat Lao ddng. M6 hinh 1 cho théy hé sé vé tinh dé du do&n dung thuc
té bang 0.

Song & mé&t khéc, ding nhu ching t6i da két luan & trén rang cac doanh nghiép cé v kién dugc phan
hoi sé c6 xu hudng tuan thi t6t hon va ciing sé cé cadm nhan tbt hon vé su chinh dang ctia nhing gi
chinh quyén dang thuc hién, Md hinh 2 chi ra mbi quan hé rét tich cuc gida viéc doanh nghiép cdm

nhan vé su chinh dang clia chinh quyén va sy tuan thi phép luat. Ti 18 lao dong dugc doanh nghiép

ki hop ddng chinh thic sé tang thém 3,8% néu muc dé tin cay chinh quyén tang thém mot diém trén
thang diém 1-5. Md hinh 3 cho th&y néu doanh nghiép it cé xu hudng tin rang viéc thuc hién quy
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dinh dugc st dung dé truc loi ho cé xu hudng tuan th( phép luat hon.® Trén thang 4 diém, néu tang
mot diém theo huéng doanh nghiép tin tudng manh hon rang quy dinh déng nghta vdi viéc phai tra
chi phi khéng chinh thic, ti 1é doanh nghiép ki hgp ddng chinh thic véi ngudi lao dong giam 3,6%.
M hinh 4 va 5 cling cho ra nhiing két qua nhéat quéan khi st dung két hop céc bién nay trong cting
mot md hinh hdi quy.

BANG 3.4 : Kiém tra thit nghiém cac co ché: Méi tuong quan giita cac bién trung gian va
: tuan tha
Bién phu thudc: Ti lé lao dong chmh Thong tin Legit 1 Legit 2 Két hop 1 Két hop 2
thirc duoc ki hop déng : : : : :

M 2 3) C) )
R b 0RO Chh e
Tinh dé doan cla chinh séch, quy . 0388 0,252 . 0403
dinh (1-5) : g : : :
L (0404) L 0429) | (0449)
Thai d6 clia chinh quyén tinh (1-5) 3,804*** 35664+
(0,504) (0,530) :
Cén bd nha nudc st dung quy dmh -3,610%** -4,290%**
dé nhing nhiéu (1-4) : : : : :
(0,668) : (0,694)
Nhomyeut6d6|ch|eu ................... Co ...... Co ...... Co ......... Co ........ s
Téc dong cb dinh theo nganh Co Co Co Co Co
Tac dong cb dinh theo tinh Co Co Co Cé Co
Quansat ...................................... ...... 5 110 ..... 54365066 ....... 4964 ...... ...... 4675 ......
R binh phuong . 0084 i 0089 : 008 : 0093 : 0,090
RMSE 29,37 29,38 29,47 29,32 29,34

Sai s6 chudn, nhém & cép tinh, trong ddu ngodc; *** p<0,01, ** p<0,05, * p<0.1)

% 1 Chung t6i ddo ngugc ma clia bién nay dé diém cao nhét 1a dong v véi nhan dinh. Do d6, hé sb &m c6 nghta Ia ft Igi dung hon.
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3.6 PHAN THAO LUAN

Céc két qud trén dua ra nhitng ham y r&t thu
vi. Co thé théy céc két qua nay cling cb thém
Doanh nghiép cd6 xu hudng tuan L thuyét ching t6i dua ra vé tinh hinh
tha quy dinh phép /Uét hon khi tham gia xay dung, phan bién chinh sach cla
: 8 S . doanh nghiép tai Viét Nam. Doanh nghiép co
tham gia vao qua trinh xay dl.jng xu hudng tuén thd quy dinh phép luat hon
quy dinh, chinh sach. Diéu nay khi tham gia vao qué trinh xay dyng quy dinh,
chinh sach. Diéu nay sé chi thanh hién thuc
khi doanh nghiép thdy dudc su quan tam clia

S€é chi thanh hién thuc khi doanh
nohiep thay duoc st guan tanm ctia MR R TuE R R LR TR

gép clia ho. Hon na, di liéu clia khdo séat
PCI cho phép ching toi di sau tim hiéu céc co
kién déng gép cua ho. ché dang sau céc phét hién trén. Cing nhu
céc két qua nghién ctiu trong nganh chinh tri
hoc vé Igi ich clia viéc tham gia & c&p do cé
nhan, chiing tdi cing tim th&y bang chiing
cho théy viéc doanh nghiép tham gia vao qua
trinh x4y dung chinh sach lam tang hiéu biét clia doanh nghiép vé& khung khé chinh sach, va ciing
khién doanh nghiép c6 danh gia tich cyc vé thai do clia chinh quyén. Cu thé, ching téi thay hiéu
biét vé& phap luat, chinh sach ctia doanh nghiép dugc cai thién khi doanh nghiép tham gia nhiéu hon
vao xay dung, phan bién chinh sach. Tuy nhién, su tin tudng vao chinh quyén chi xuét hién khi chinh
quyén tich cuc phan hoi v kién clia doanh nghiép. Khi chinh quyén cé thai dd khong tich cuc thi cac
doanh nghiép tham gia xay dung, phan bién chinh sach con danh gia vé ho th&p hon ca cac doanh
nghiép khéng tham gia.

co quan soan théo dbi véi nhitng y

Céc két qua trén cé nhing ham ¥ chinh sach quan trong. Theo quy dinh cla Ludt Ban hanh vén ban
quy pham phép ludt, hién nay cac co quan lap chinh sach khong phai cong khai trd 10i tht ca cac y
kién déng gép nhan dugc. Clng khong ré cac cong thong tin dién ti tiép nhan v kién déng gép clia
ngudi dan, doanh nghiép cé dugc theo dobi, gidm séat nghiém tic hay khéng, va c6 dugc co quan
nha nudc lién quan tryc tiép x |1 hay khong. Do d6, nhiéu doanh nghiép dang cho rang khéng can
thiét phai bd thoi gian, cong stc ra tim hiéu, tham gia gép ¥ kién xay dung chinh sach, quy dinh lam
gl bai vi v kién clia ho chéc khong duoc quan tam. Diéu nay gay nén tam Iy nghi ngai, di nguoc lai
mong mudn clia viéc thé ché héa quy trinh tham v&n cac doanh nghiép.

Nhiéu ngudi van hoai nghi vé tac dung clia viéc tham gia xay dung chinh sach. Mot sb tac gia chi
trich va cho rang viéc phé cap khai niém tham gia gép ¥ chang c6 béng ching gi vé co sé 18-gic hay
thuc nghiém.® Mot s6 tac gia it tranh cai hon nhan xét rang c&c nghién ctu I thuyét khong tinh
dén chi phf tham gia hay mbi quan hé clia cac bén lién quan.” Ngudi dan cé trinh dd hoc van va
didu kién kinh té th&p hon va cac doanh nghiép nhd hon cé thé phai dbi mat véi rao can (hiéu biét co

@ Cooke va Kothari 2001
0t Turner va Weninger 2005
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ban vé phap luat) va chi phi co hdi clia viéc tham gia 16n hon cac dbi tugng khac. Do dé, nghién clu
ra so4t chl dé tham gia xay dung phép luat clia Mansuri va Rao (2012) da két luan rang céc thanh
phan tham gia chinh thudng 1a ngudi giau hon, cé hoc van cao hon, cé vi thé xa hoi cao hon, 14 nam
gidi va thudng cé quan hé chinh tri t6t hon so vai nhiing ngudi khdng tham gia (trang 5). Khong co
gi ngac nhién khi céc tac gid nay clng phat hién ra chinh sach thuong dugc xay dung theo hudng
thuan Igi hon cho céc thanh phan tinh hoa c6 tham gia xay dung phép luat. Diéu tdi té hon 1&, nhiéu
ngudi cho rang trén thuc té, cac quy trinh tham van cong ching (nhu 14y v kién) chi 1& hinh thic,
d3c biét tai cac nudc it dan chd hon, noi chinh quyén it cé dong co quan tam dén v kién clia dan
chung.™

Tuy nhién, két qua clia ching toi cling dua ra mét s6 bang ching tam thoi cho théy viéc thé ché hoa
sy tham gia clia doanh nghiép, ngudi dan véo qué trinh xay dung chinh sach cé thé mang lai nhiing
tac dong that su va quan trong, cé thé dem lai Igi ich cho toan xa hoi.

................................................................................................................................................

DU rat than trong khi dua ra céc két luan nhung do mot s6 han ché tuong dbi 16n clia phuong phép
nghién cliu, chiing tdi muén cong khai thtia nhan céc diém con han ché clia khao sat va dé xuét
mot s giai phap khéc phuc trong cac nghién clu tuong lai. Hién tai cé 5 han ché khién khé cé thé
khang dinh tinh chinh x4c hoan toan clia céc tuong quan néu trén.

1) Vé do ludng bién phu thudc: Phan tich clia chiing t6i dua vao cac cau hdi trong phiéu khao sat,
trong d6 yéu cau doanh nghiép cho biét ho c6 tuan thi mot quy dinh cu thé nao khéng va muc do
tuan tht (chang han quy dinh vé ki két hop dong lao dong chinh thic, cdng doan, mai trudng, thué).
Song céc thude do nay tiém &n nguy co doanh nghiép cé thé dua ra nhing cau tra 16i theo kiéu “di
hoa vi quy”, tlc & nhing cau tra 16i ma doanh nghiép tin rang ngudi phdng van mubn nghe, hon 1a
phan &nh tinh hinh thuc té.72 V&n dé nay trd nén déc biét nghiém trong trong truding hop bién phu
thudc 1a muc dd tuan thi phép luat, va ngudi tra 10i cé thé phai dbi mat véi viéc sé bi xU Iy néu ndi ra
ho da khong tuan tht phép luat. Do dé, cé thé muc do tuan thi phap luat d& dugc phan &nh t6t hon
thuc té theo nhiéu cach co thé dan dén thién Iéch trong viéc két luan vé mbi quan hé gitta tuan thi
va kha nang tham gia gép y, phan bién chinh sach ctia doanh nghiép.

2) V@ do ludng bién déc Iap: Khao sat clia chiing t6i do ludng kha nang tham gia néi chung cla
doanh nghiép vao nhiéu linh vuc chinh sach, bai viéc diéu tra chi mot sé chinh sach cu thé va hinh
thitc doanh nghiép tham gia gép ¥, phan bién dbi véi cac chinh sach dé trong mot khao sat mang
tinh phd quét & khdng thé. Song dinh hudng nay ciing khién chiing t6i khong thé lién hé mét hinh
thic tham gia ndo dé véi mot két qua chinh sach cu thé ma ching toi mubn biét nhu ti 1é lao dong
duac ki hop déng chinh thiec.

71 Tang et. al 2008.
7w Holbrick and Krosnick 2010, Janus 2010.
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3) Thién léch trong lua chon: Nhu Mansuri va Rao (2012) da chiing minh, viéc tu lua chon cé tham
gia hay khdng anh hudng dang ké dén suy luan. Nhiing dbi tuong cé xu hudng tham gia nhét thudng
l& nhing dbi tuong cé trinh do nhéat, cé quy mo 16n nhét va c6 mbi quan hé tét nhat véi cac co quan
chinh sach, hoac la nhing dbi tugng cé thong tin tbt nhat vé nhiing thay déi chinh sach. Tuy nhién,
céc dac diém trén c6 thé co mbi lién hé véi mdc do tuan thd phéap luét. Do dé, khdng thé néi liéu mbi
lien hé do6 co thé hién quan hé nhan quéd hay khong, hay don gian dé chi la két qua clia qué trinh

lua chon (chéng han céc doanh nghiép cé xu huéng tham gia cao nhat cling cé xu hudng tuan thi
cao nhéat) Theo dai dién clia Bd Lao dong, Thuong binh va Xa hoi Viét Nam, diéu nay c6 ham y quan
trong vdi cong tac thi hanh quy dinh clia b6. Cac doanh nghiép cé xu hudng vi pham luat phép va
dat ngudi lao ddng vao rdi ro cao nhéat ciing chinh 1a cac doanh nghiép ma Bo phai bo nhiéu nd luc
va nguodn luc nhat dé tuyén truyén, gido duc v thic tuan thi phép luat va van déng ho tham gia déng
gép v kién vé chinh séach.

4) V& mbi quan hé chung: Trong céac phan tich hoi quy clia ching toi, khdng rd niém tin va su tin
nhiém xuét phat tU dau. Chiing dudc coi 1& yéu tb ngoai sinh hon 1 két qua clia qué trinh doanh
nghiép tham gia gép v vé chinh sach. Cubi cling thi chiing téi cing thu dudc mot sb bang chiing vé
m&i quan hé nay, song chiing tdi khdng dam chéc viéc thic day tham gia gép ¥ chinh sach sé dem
lai két qua nhu mong dgi, tdc 1& bao vé& cho ngudi lao dong va ngudi dan tét hon.

5) Vé co ché thic ddy chi chét: Ching t6i tuong dbi chac chén vé viéc loai tri co ché “kién thuc,
thdng tin vé phép luat” song van chua biét nhiéu vé co ché cai thién chét lugng chinh sach. Viéc xéc
dinh dugc co ché If thuyét dang phat huy tac dung cé y nghia sau sac vé ham y chinh sach, song céc
kiém nghiém clia chting t6i dem lai két qua dd manh.

Pé gidi quyét van dé nay, hién tai ching t6i dang thiét ké mot thi nghiém ngdu nhién cé kiém soét
(RCT) nham dua vao kiém tra thuc nghiém 1&n dau tién vé mbi quan hé gitta kha nang tham gia gép
v, phan bién chinh sach v& viéc doanh nghiép tuan thi quy dinh tai cac thi trudng méi néi. VCCI da
c6 nhiéu kinh nghiém trong viéc van dong doanh nghiép tham gia gép ¥ kién vé céc chinh sach kinh
doanh thong qua cdng dién td truc tuyén clia minh va cac kénh thdng tin truc tiép khéc véi cdng
ddng doanh nghiép Viét Nam. Du an nay cla chiing toi sé dudc thuc hién trén co sd cac quy dinh vé
lay v kién cho cac du thdo van ban phap quy dudc thé ché héa tai Luat Ban hanh van ban quy pham
phap luat nam 2008 clia Viét Nam.

Nghién cltu RCT cla ching toi sé phan tich mic do tuan thi quy dinh clia 4 nhém doanh nghiép
dugc phan ngdu nhién: 1) doanh nghiép chi nhan duoc théng tin vé chinh séch; 2) doanh nghiép
dugc mdi déng gép v kién vé du thdo quy dinh, chinh séch: 3) doanh nghiép dudc mai gép v va sau
dé con dude thong béo bang vén ban 1& ban soan thdo sé can nhac ki y kién clia doanh nghiép; va 4)
mot nhém dbi chiéu & cac doanh nghiép khong duge mdi gép ¥ nhung dbi x nhu cé tham gia.

Sau khi quy dinh chinh thic dugc ban hanh, nhém nghién clu sé theo doi cac doanh nghiép thudc
c& 4 nhéom dé dé kiém nghiém muc dd tuan tht ctia ho. Ching toi sé lua chon mat quy dinh ma viéc
tuan thi 1& quan sét dudc, dé cé thé thu thap bang ching ro rang dé biét lidu tham gia cé dan dén
viéc cac doanh nghiép nhé va vita tuan thi quy dinh hay khéng, va co ché nao trong ba co ché If
thuyét cé tac dong 16n nhét dén mbi quan hé nay.
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N&i tém lai, kiém nghiém clia ching toi sé khac phuc cac han ché vé phuong phép néu trén bang
céch: 1) cung cap mét thudc do cu thé, khach quan vé viéc tuan thi quy dinh clia doanh nghiép; 2)
thu hep bién sb nhan qua chinh vao hinh thic tham gia gép v kién trén mang; 3) khéac phuc su thién
léch trong lua chon bang cach chon ngau nhién vao mau cac doanh nghiép cé co hdi tham gia gop
v, phan bién chinh sé&ch: 4) giai quyét han ché vé tinh ndi sinh cda tinh chinh dang bang cach do
tinh chinh d&ng trudc khi thuc hién thuc hién nghién ctiu vé kha néng tham gia: va 5) phan tach céc
co ché bang cach thiét k& cac hé sb danh gié ting co ché mot cach riéng ré.

Piéu méu chbt 1&, bao cédo PCI chuyén tai mdt ham ¥ chinh sach quan trong 1a kha nang tham gia
gép ¥, phan bién chinh séch clia doanh nghiép cé thé mang lai lgi ich rat 16n, gop phan tang hiéu
qué clia nén kinh té ddng thai cai thién phuc Igi cho ngudi dan va ngudi lao dong. Tiép theo, dua
trén két qua nay nghién clu cach xay dung céc co ché tham gia pht hop cho Viét Nam. Diéu nay
cho phép chiing ta dua ra nhing khuyén nghi cu thé gép phan hé trg cac nha hoach dinh chinh
s&ch tim ra nhiing giai phéap chinh sach cé thé téi da héa hiéu qua cdia ngudn luc cong han hep
mang lai loi ich 16n nhat cho xa hoi.
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PHU LUC 1 Cac thay doi trong phuong phap luan Chi so PCI 2013
Theo dé
A 2
t
Chi tiéu Thay déi Ly do xuatcua
chuyén gia
(C6/Khong)
Chi s6 thanh phan 1 - Chi phi gia nhap thj truong
1. Thoi gian dang ky doanh Khéng
nghiép - sb ngay (gia tri trung vi)
2. Thoi gian thay déi ndi dung Khong Khong da di liéu dé phan tich Khong
dang ky doanh nghiép - sb ngay :
(gia tri trung vi)
3. % DN can thém gidy phép kinh : Da b i Khéng du di liéu dé phan tich Khoéng
doanh khéc : :
4. T8ng sb gidy dang ky va gidy Pabo
phép can thiét dé chinh thic
hoat dong (sau 2010)
5. Thoi gian cho doi dé duge cép i Khéng
Gidy chiing nhan Quyén st dung
déat (Gia tri trung vi) :
6. % DN phai chd hon mét thang i Khong
dé hoan thanh tat ca céc thu tuc
dé chinh thic hoat dong
7.% DN phai cho hon bathéng  : Khong : Chi tiéu dugc bd sung nhém do ludng chét  Khong
dé hoan thanh tat ca cac thu tuc i lugng bo phan Mot cla, von la mét thude
dé chinh thuc hoat déng i do tbt vé chét lugng diéu hanh kinh té dia :
: phuong. B6 phan M6t clia duoc trién khai
: § céc tinh thanh vao thoi diém khéc nhau :
i va chét lugng khéc nhau. Do d6, khéo sat
: PCI can phéi phan anh céc dién bién nay. :
.9, Thl.tuc.tal.bd.phan. Mot.cla. ... . CALteL.mAL . ... i NDULEN. ..o i..Khong........
duoc niém yét cong khai (% ddng : : :
v) :
.10, Huong dan ve thituc tai bo. . 3 Chitibumdl. .. i NDUIEN. e Khong........
phan Mét clla rd rang va ddy di
(% déng V)
HCanbotalbophanMotcuaCh/t/eumd/NhutrenKhong ........

am hiéu vé chuyén mén (% ddng :
) :
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Theo dé
xuat ctia

Chi tiéu Thay doi Ly do .
chuyén gia
(C6/Khong)
12. Cén bo tai bd phan Métclla  : Chitiéumdi : Nhu trén : Khong
nhiét tinh, than thién (% ddng y) : : :
13" Ung q ung 5 ngnghé ’[Hf‘)ﬁg ..... CHIvie s N FRET T KRG ng ........
tin tai bo phan Mot cia tot (% : ;
ABRG). R S EHURURTRPR
14, Khong déap Ung dugc batky  : Ch7tiéumdi i Nhutrén © Khong
tiéu chi ndo (% doéng y) : : :
Chi s6 thanh phan 2 - Tiép can dét dai va én dinh st dung dat theo thai gia
1. % DN cé mét bang kinh doanh : Khong : :
va c6 Gidy ching nhan Quyén s
dung dat
2.% dién tich dattrong tinh c6 i Khong
Gidy chiing nhan Quyén st dung
dat (B TNMT) :
3. DN ngoai qubc doanh khong Khong
gap can tré vé tiép can dat dai
ho&c md rong méat bang kinh
doanh (% Ddng V)
4. DN dénh gia ri ro b thu hdi  : Khéng
dat (1: rt cao dén 5: rat thép) :
5. Néu bi thu hoi dat, DN sé dugc : Khong
bdi thuding théa dang (% ludn
ludn hodc thuong xuyén)
6. Su thay déi khung gid dat ctia : Khéng
tinh phU hop véi su thay déi gia
thi truding (% Ddng )
7.% DN thyc hién cc thttuc i Chitiéu méi : Chitiéu duge b6 sung nhdm phan anh cac Khong
hanh chinh vé dét dai trong vong i kho khan thudng dugc nhac dén khi doanti
2 nam qua nhung khéng gap bat : : nghiép, c& nhan thuc hién thi tuc hanh
ky kho khan nao vé thi tuc : i chinh vé dét dai

..................................................................................................................................................

8.% DN cé nhu cdu dugc cdp i Chitiéumdi i Chitiéu dugc bd sung nham phan anh cac  Khong

GCNQSDD nhung khong cé do i kho khan gép phai khi GCNQSDD. Thi tuc:
th tuc hanh chinh ruom ra/ lo rudm ra va thai dd nhing nhiéu clia can bé

ngai can bd nhing nhiéu. ¢ 1a cac trd ngai chinh khi xin cép GCNQSD.;
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1. Tiép can tai lidu quy hoach (1
tiép can dé dang; 5: khong thé
tiép can)

2. Tiép cén tai liéu phéap Iy (1: tiép

can dé dang: 5: khdng thé tiép

can)

3. Can c6 "'mbi quan hé" dé cé
dugc cac tai liéu clia tinh (%
quan trong hoac r&t quan trong)

4. Thuong lugng véi can bo thué

la phan thiét yéu trong hoat dong

kinh doanh (% hoan toan ddng y
hoac dong )

5. Kha nang c6 thé du doan dugc :

trong thuc thi clia tinh dbi véi
quy dinh phép luat ctia Trung
uong (% ludn luén hoac thudng

6. DN tham gia gop ¥ kién vé quy
dinh, chinh sé&ch clia Nha nudéc

7. Vai tro clia c4c hiép hoi DN dia :

phuong trong viéc xay dung va
phan bién chinh séach, quy dinh
cla tinh (% quan trong hoé&c vo
cuing quan trong)

Theo dé
xuat ctia
chuyén gia

(C6/Khong)
Sub-index 3 - Transparency
Khéng
Khong
Khong : :
Khong : :
Khéng
: Pa bo i HAu hét y kién déng gép la ti cac doanh
: i nghiép 16n hoc ¢ mbi quan hé, dan dén :
S viéc kho phan tich, dién giai.
Khéng 3 :
¢ Céc tiéu chi P&y 1& nhing thay déi can thiét dé xay Co

8. D6 mé va chét lugng trang
web cla tinh

i cham diém

S tinh duoc 1am
mai bao gébm:
i céc hinh thic
i ndp don tryc

S tuyén, cong
 bao, dién dan
: d6i thoal, muc
SHoi-Dap vy,
:Thang diém tu
£0-50, thay vi ti1
1 0-20 nhu trudce. :

i dung moét chi tiéu tot hon vé chét lugng

i trang web clia : website. Chi tiéu nay ciing nham khuyén

S khich céc dia phuong van hanh va nang

cao chét luong trang web theo hudng :

i md rong tuong tac va cé y nghta hon cho :
: doanh nghiép. Thang diém réng hon cung
ducjc ap dung vao chi tiéu mai.
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i Chitiéumdi i Chitiéu dugc b6 sung nhdm phan anh do i Khéng

9. % DN truy cap vao website clia
UBND tinh

L Chitieumdi i Chitiéu dugc b6 sung nhdm do ludng d6 :  Khong

10. C4c tai lidu vé ngan sach du
chi tiét @& DN st dung cho hoat
déng kinh doanh (% Bdng ¥)

11. Céc tai liéu vé ngan sach
duoc cong bd ngay sau khi co
quan, c& nhan c6 thdm quyén
phé duyét (% Ddng ¥)

“Cumti“tiép  f Do c6 nhidu § kién cho ring “tiép xtc vai  Co
S xUc véi can i can bo Nha nuée” khong chicéd nghta la :

1. % DN danh hon 10% quy thai
gian dé tim hiéu va thuc hién céc
quy dinh phép luét ctia Nha nudc :

Theo dé
xuat ctia
chuyén gia
(C6/Khong)

i haw fch clia website doi voi doanh nghiép,g
¢ khi ma website da trd thanh cong cu théng
: tin hiéu qua trong bbi canh mang internet
dang ngay cang trd nén phd bién & Viét :
i Nam va.

: minh bach cla ngén séch dia phuong. Day
S 12 ybu t6 quan trong cho mdt san chai bint
: dang & Viét Nam. :

..................... D S

S Chitisu msi i Nhu trén © Khong

bo Nha nudc” thuc hién céc quy dinh phap luat

i dugc bo khoi

CauhoiDe—
i co sO phan tich :
‘chitiéunay.

2. S6 cube thanh tra, kiém tra Khéng

trung vi (t&t ca céc co quan)

3.S6 gio trung vi 1am viéc véi Khong

thanh tra, kiém tra thué

4.Cén bo nha nudc gidi quyét i Cauhdichi  :Chang i muén cau hdi chinh xéc hon. § Khéng

cong viéc hiéu quéa (% hoan toan
ddng ¥ hoac ddng ¥)

i nhamvao hiéu : Hiéu quéa lam viéc va théai do than thién
fqudlamviéc i lahai khdi niém khac nhau va doc 1&p véi :

: clia cén bo. : nhau. Cau héi nhiéu lua chon khong thé

i Cac nam trude, : cho biét lidu ngudi tra 10i c6 ddng v véi
 cauhéinay hoi : mot nhan dinh hay knong. Néu nguditra
i vé hiéu qua lam : 10 dong v thi cing khong thé biét mic do :
Sviecvacathal i dongy dén dau. :
:dothanthien

clia cén ho.

: Cau hoi nhiéu

: lya chon dudc

: thay thé bang

: thang Likert.




5. Can bd nha nudc than thién (%
hoan toan dong v hoac ddng v)

6. DN khong can phai di lai nhiéu
lan dé 14y d&u va chi ky (% hoan
toan ddng ¥ hoac dong )

7. Thi tuc gidy to don gian (%
hoan toan ddng ¥ hoéc ddng )
CHI TIEU MO

8. Phi, & phi dugc cong khai (%
hoan toan ddng v hodc ddng v)
CHITIEU MO

S hoi v8 thai do
{than thién cla
canbo. Cac
i ndm trudc, cau :
:hoinay hdivé :
S hiéu qua lam

: vide va cé thai

: d6 than thien

i clia cén bo.
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Theo dé
. xuatcta
. chuyén gia
: (C6/Khong)

Cau hoi nay chi i Nhu trén

: Cau héi nhiéu
* lua chon duac
 thay thé bang

:Cau hoi nhiéu lua chon khong thé cho biét : Khong
Sliéu ngudi tra 16i c6 ddng ¥ véi mot nhan
tdinh hay khong. Néu nguoi tra 10i dong ¥

ithang Likert.  :thi cing khong thé biét muc do dong y dén

dau. :

Nhu trén Nhu trén Khoéng

S Nhu trén Nhu trén Khong
Nhu trén Nhu trén Khong

9. Khong théy bét ki sy thay d6i
dang ké n&o (% hoan toan dong v
hoac déng y) CHI TIEU MOl

1. Cac DN cung nganh thudng
phai trd thém céac khoan chi phi
khong chinh thic (% Bdng v
ho&c Hoan toan dong Y)

2. % DN phéi chi hon 10% doanh :
thu cho céc loai chi phi khéng :
chinh thuc

3. Hién tudng nhang nhiéu khi
gidi quyét thti tuc cho DN 14 phé
bién (% Ddng v hoac Hoan toan
dong y)

4. Cong viéc dat duge két qua
mong doi sau khi da tra chi phi
khong chinh thiic (% thuong
xuyén hodac ludn luon)

Khong
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Theo dé
xuat ctia
: chuyén gia
¢ (Cé/Khéng)

5. Cac khoan chi phf khong chinh i Ch/tiéu méi i Chitiéu dudc bé sung nham phan anh
thitc @ muc chép nhan dugc (% : muc chi phi khdng chinh thic so véi kha
Pong ¥ hodc Hoan toan déng y) : n&ng chap nhan chi tra clia doanh nghiép. :

Chi s6 thanh phan 6 - Canh tranh i Chisé thanh i Chisbthanh phan mdi duge bd sung nham i C6
binh dang phdn méi phan &nh sét hon tinh hinh méi truong kinh :
: ¢ doanh thyc t& tai Viet Nam. Céc chuyén gia
: da bay 16 lo ngai trong méy nam gan day vé
© sy uu dai clia chinh quyén tinh dbi véi DN
FDI va DNNN 16n 1am &anh hudng dén su :
phét trién ctia khu vuc tu nhan. Viéc mé rong
i pham vi PCl du kién sé& gitip thic ddy moi ¢
: trudng kinh doanh binh déng hon cho doanh :
: nghiép tu nhan trong nuéc — dbi tugng dang
: trothanh dau tau kinh té Viét Nam. :

1. Viéc tinh uu &i cho céc téng Chr tiéu moi : Ch\ tiéu duge bd sung nham do ludng cam Cé
cong ty, tap doan clia Nha nuée  : i nhan clia doanh nghiép vé uu dai cta tinh :
gay kho khan cho doanh nghiép : d6i véi DNNN :
clia ban” (% Bdng ¥ hodc Hoan :

toan ddng )

2. Thuan lgi trong tiép can dét da| Chi tiéu méi Nhu trén Coé
la dac quyén danh chocactap : :
doan kinh té ctia Nha nuéc (%

dong ¥)

3.Thuan loi trong tiép can cac i Chitibumdi i Nhu trén P Co

khoan tin dung 1& dac quyén
danh cho céc tap doan kinh té
ctia Nha nuéc (% ddng )

4. Thuén loi trong c&p phép khai Chi tiéu mai Nhu trén 0 Co
théc khoang san la dac quyén : :
danh cho céc tap doan kinh té

ctia Nha nuéc (% dong )

5. Thd tuc hanh chinh nhanh S Chitiéuméi i Nhutrén 1 Co
chéng va don gian hon la dac : :
quyén danh cho céc tap doan

kinh t& clia Nha nudc (% dong y)

7. Tinh uu tién gidi quyét cc vén Chitiéu méi i Chitiéu dugc bd sung nham do ludng cam : P Co
dé, kho khan cho DN nudc ngoai : i nhan clia doanh nghiép vé uu dai clia tmh

hon 14 DN trong nudc (% dong y d0| véi DN FDI
hodc Hoan toan ddng v) : :




8. Tinh uu tién thu hat dau tu : Chitiéu moi

nudc ngoai hon 1 phét trién
khu vuc tu nhan (% ddng v hoéc
Hoan toan ddng V)

9. Thuéan Igi trong viéc tibpcan i Chitiéu mdi

dét dai 1a ddc quyén danh cho ¢
céc doanh nghiép FDI (% dong V) :

10. Mién gidm thué TNDN I3 : Chitiéu mdi

dac quyén danh cho cac doanh
nghiép FDI (% ddng )

11. Tha tuc hanh chinh nhanh : Chi tiéu mai

chéng va don gian hon la déc
quyén danh cho cac doanh nghiép
FDI (% dbng ) :

12. Hoat ddng clia c&c doanh Chi tiéu méi

nghiép FDI nhan dugc nhiéu
quan tdm hé trg hon ti tinh (%

13. "Hop ddng, dét dai,... vacac : Chitibu mdi

ngudn luc kinh té khac chii yéu
roi vao tay cac DN ¢ lien két
chat ché véi chinh quyén tinh” (% :

14, Uu dai vai cac cong ty 16n (nha i Chi tiéu méi

nudc va tu nhan) la trd ngai cho
hoat déng kinh doanh clia ban
than DN (% ddng )

1.C&m nhan cla DN v& th4ido i Khong
cla chinh quyén tinh dbi vai khu

vuc tu nhan (% Tich cuc hodc

R4t tich cuc)

2. UBND tinh linh hoat trong i Khong
khudn khé phap luat nhadmtao
moi truong kinh doanh thuan lgi :
cho céc doanh nghiép tu nhan (% :
hoan toan ddng ¥ hodc déngy)

3.UBNDtinh rdt nang dongva  : Khéng
séng tao trong viéc gidi quyét cac
v&n d& mdi phét sinh (% hoan toan
ddng ¥ hoac déng y) :

..................................................................
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Theo dé
xuat ctia

Ly do : .
: chuyén gia
: (C6/Khéng)
Nhu trén Cé
: Nhu trén
Nhu trén Céo
L N trén L Co

: Chitiéu dugc bd sung nham do ludng cam : Cé
nhan cla doanh nghiép vé& uu dai cla tinh

: dbi vdi cac doanh nghiép 16n c6 lién két

¢ chat ché vai chinh quyén tinh, 13 DNNN

: ho#c DN tu nhan.

....... S S

: Nhu trén :C

....................................................................................
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4, Cé nhiing séng kién hay & cap : Chi tiéu mdi
tinh nhung chua dugc thyc thi
tbt 8 cac S8, nganh (% hoan toan :
ddng v hoic ddng ) :

5. Lanh dao tinh c6 chl truong, Chr tiéu moi
chinh sach ding dan nhung :

khong duge thuc hién tbt & cp

huyén (% hoan toan ddng ¥ hodc

dong ¥) :

Theo dé
©  xuatcuia
. chuyén gia
{ (C6/Khéng)

: Chitiéu dugc bd sung nham do lusng ligu : C6
¢ chinh quyén tinh c6 hudng dan va quan i :
viéc thuc hién chinh séach, quy dinh cla

céac S8, nganh hiéu qua hay khong. Trong

i co ché phan cép, hién nay céc sd, nganh

: da dugc quyén x{ Ii nhidu tha tuc hanh

chinh va trién khai thyc hién nhiéu chinh

: sach trong dia ban tinh.

: Chitiéu dugc b6 sung nham do ludng liéu  : Co
¢ chinh quyén tinh c6 huéng danvaquan i

: viée thyc hién chinh sach, quy dinh & cap

huy&n hiéu qué hay khong. Trong co ché :

: phan cép, hién nay c&p huyén da dugc quyén :

¢ x(1f nhiéu tht tuc hanh chinh va trién khai

: thuc hién nhidu chinh sé&ch trong dia ban.

............................................. PR R R R TS T - Y

6. Phan Ung cla tinh khi cé diém : Ch/ tidu méi
chua ré trong chinh sach/van :

ban trung uong: “tri hoan thyc

hién va xin y kién chi dao” va

*khéng lam gi” (% lua chon)

1. Sb hdi chg thuong mai do tinh : Khong
t& chuc trong nam truéc hodc
dang kj t& chtic cho nam nay (B9 :
Cong thuong) :

2.Ti1é s6 nha cung cap dich vu
trén téng sb DN (%) (S6 liéu clia
Téng cuc Thué)

..................................................................

3. 7118 sb nha cung cép dich vu

tu nhan va cé vén dau tu nudc
ngoai trén téng sb nha cung cép
dich vu (%)(S6 lieu ctia Téng cuc
Thué) :

: Chitiéu dugc b sung nham do ludng tinh & Khong
n&ng dong clia chinh quyén tinh trong viéc

¢ lam r6 chinh séch/van ban trung udng, tao :

: diéu kién cho doanh nghiép thuc hién.

..............................................................................

............................................. PR R R R T s T T - Y

4. DN da tung st dung dich vu
tim kiém thong tin thi truong (%)
et 1.1 :

5. Doanh nghiép da st dung nha :
cung cap dich vu tu nhan cho
dich vu tim kiém thong tin thi
truong (%)
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Theo dé
: xuatcta
. chuyén gia
: (C6/Khéng)

6. Doanh nghiép c6 y dinh tiép i Khéng
tuc st dung dich vu tim kiém
thdng tin thi trudng (%)

7. DN da tung st dung dich vu tu gKhéng
A A s A N
van vé phap luéat (%) :

8. DN da st dung nha cung cép éKhéng : :
dich vu tu nhan cho viéc tuvan  :
vé phép luat (%)

9. DN cé v dinh tiép tuc st dung Khong
dich vu tu van phép luat (%)

10. DN da tung st dung dich :Khéng
vu hd tro tim kiém dbi tac kinh
doanh (%)

11. DN da st dung nha cung cAptu
nhan cho dich vu hd trg tim kiém dbi
tac kinh doanh (%) :

12. DN ¢6 y dinh tiép tuc st dung : Khong
dich vu hé tro tim kiém dbi tac
kinh doanh (%)

13. DN da ting st dung dich vu 1 Khéng
xtc tién thuong mai (%) :

14, DN da s dung nha cung gKhéng : :
cap tu nhan cho dich vu xtc tién :
thuang mai (%)

15. DN ¢6 ¥ dinh tiép tuc st dung :
dich vu xtc tién thuong mai (%) :

16. DN da ting st dung dich vu i Khong
lien quan dén cdng nghé (%) :

17. DN da sl dung nha cung cép gKhéng : :
tu nhan cho dich vy lién quan
dén cong nghé (%)

18. DN c6 y dinh tiép tuc st dung :
nha cung cap trén cho céc dich
vu lién quan dén céng nghé (%)

19. DN da ting st dung dich vy iChitiéumdi  : Chitidu dugc bé sung nham do luong tinh : C6
dao tao vé ké todn va tai chinh(%) : - hiéu qué clia céc chinh sach thic déy dich :
: ivy dao tao vé ké toan va tai chinh trong :
“tinh, vén r&t quan trong cho su phét trién
cha doanh nghiép.
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Theo dé
xuat ctia
chuyén gia

: (C6/Khong)

20. DN d& st dung nha cung cap : Chitiéu méi i Nhu trén :Co
tu nhan cho dich vu d&o tao vé ké : :

toan va tai chinh (%) :

22. DN ¢é y dinh tiép tuc s dung Chi tiéu méi Nhu trén P Co

dich vu dao tao v& ké toan va tai
chinh (%)

23, DN d& tung st dung dichvu  : Ch/tiéu mdi : Chitiéu duge bd sung nhdm do ludng tinh ' C6
d&o tao vé quan tri kinh doanh : hiéu quéa clia cac chinh séch thic ddy dich:
(%) : vu d&o tao vé quan tri kinh doanh trong

: i tinh, vbn rat quan trong cho sy phat trién

: clia doanh nghiép.

24. DN d& st dung nha cung c&p : Ch/tiéu mdi i Nhu trén P Co
tu nhan cho dich vu d&o tao vé :
quan tri kinh doanh (%)
95. DN ¢6 y dinh tiép tuc st dung Chi tiéu moi i Nhu trén i Co

dich vu d&o tao vé quan tri kinh
doanh (%)

1. Dich vu do céac co quan Nha Khéng
nudc tai dia phuong cung cép:  :

Gi4o duc phd thong (9 Tt hoac

Rt tét)

2. Dich vy do céc co quan Nha 1 Khéng
nuéc tai dia phuong cung cap:  :
Day nghé (% Tot hoac R4t tot)

...............................................................................................................................

3.DN dating st dung dich vu  : Khong
gidi thiéu viéc lam (%)

4. DN da sl dung nha cung cép Khéng
tu nhéan cho dich vu gidi thiéu
viéc lam (%)

5. DN ¢6 y dinh tiép tuc st dung : Khéng
dich vu gidi thiéu viéc lam (%) :

6. % téng chi phf kinh doanh : Khéng
danh cho dao tao lao déng :

7. % téng chi phi kinh doanh i Khong
danh cho tuyén dung lao déng  :

...............................................................................................................................

8. MUc do hai long véi lao dong i Khong
(% déng v rang lao déng dap Ung :
dudc nhu cau st dung clia DN)
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Theo dé
/’\t 9
Chi tiéu Thay déi Ly do xuatcua
chuyén gia
(C6/Khéng)
9. Tt 18 ngudi lao dong tét nghiép & Khong
trudng do tao nghé/s6 lao dong
chua qua dao tao (%) (BLDTBXH) : : :
10. Ti 1& lao dong tét nghiép trung Khong : :

cap chuyén nghiép, cao dang,
dao tao nghé ngan va dai han
trén téng luc luong lao dong (%)

11. % s lao dong ctia DN da
hoan thanh khoa dao tao tai céac
truong day nghé

: Chi tiéu dugc bé sung nham do ludng tbt © Co6
: hon chét luong lao dong. DG ligu do B
: LDTBXH cung cép c6 thé chua sét véi thyc
: t& tai doanh nghiép, nhat la DNNVV. :

1. Hé théng phép luat c6 co ché
gitp DN tb céo hanh vi tham
nhdng clia can bd (% thuong
xuyén hoac ludn luon)

2. Doanh nghiép tin tudng va kha :
n&ng bo vé clia phap luat vé van :

dé ban quyén hodc thyc thi hgp
ddng (% Ddng ¥ hodc Hoan toan

Doanh nghiép st dung toa an
hoac céc thiét ché phép Iy khac
dé gidi quyét tranh chép (%)

3. S6 lugng vu viéc tranh chap
clia cac doanh nghiép ngoai
qubc doanh do Toa &n kinh té
cép tinh thu Iy trén 100 doanh
nghiép (Toa an T6i cao)

.............................................. S L R R R S R LR L R R R T

4.Ti1& % nguyén don ngoai quéc

doanh trén téng s6 nguyén don
tai Toan &n kinh té tinh

S6 thang trung vi dé gidi quyét vy :

kién tai toa

% Chi phi chinh thtic va khong
chinh thic dé giai quyét tranh

chép trong t6ng gié tri tranh chép

£ Khong du dd liéu dé phan tich © Khéng
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L R L R oo

Theo dé
: b it cia
Chi tiéu ! Thaydéi Ly do xuat cua
: : chuyén gia
(C6/Khong)
5. Toa &n céc cép clia tinh xét xtt § Chitiéu mdi i Chitiéu duge bd sung nham do ludng chét: Cé
cé4c vu kién kinh té duing phap ¢ lugng céc dich vu tu phép lién quan dén  :
luat (% ddng ¥ hodc hoan toan : tranh chép thuong mai.
ddng ) :
6. Toa &n céc cap clia tinh x{ céc Chitiéumdi  : Nhutrén i GO

vu kién kinh t& nhanh chéng (%
ddng v hoéc hoan toan ddng V)

7. Phan quybt cla toa an dugc  : Chitidu méi © Nhu trén L Co
thi hanh nhanh chéng (% ddng y : :
ho&c hoan toan déng v) :

8. Cac co quan trg gitp phép ly Chitiuméi : Nhu trén ¢ Co
hé trg doanh nghiép dung luat : :

dé khai kién khi co tranh chép (%

dong ¥) :

9.Céc chiphichinhthicva  © Chitidu msi i Nhu trén P Co
khong chinh thic la chdp nhan : :
dugc (% dong ¥ hoac hoan toan

dong ¥)

10. Phan quyét clia tod an 1a Chi tiéu méi Nhu trén Co
cbng bang (% dong y hoc hoan : :
toan déng ) :

11.DN s&n sang st dung toaan dé : Chitiéumdi  : Nhu trén L Co
gidi quyét cac tranh chdp (% co) - : :

Xay dung trong sb  Phuong phép | PCl nam nay c6 thém chi sb thanh phan | Khéng
: xay dung trong : méi vé Canh tranh binh d&ng va st dung  :
sb méi dugc ép% phuong phép tinh trong sb méi do phuang%
¢ dung trong PCI': phép ci tt ndm 2009 d& khong con phu
: 2013 ¢ hop vai thuc té.
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CH

Internet,
DTF
100
84,84
67,32
87,62
80,73
84,41
70,67
89,81
87,87
87,42
93,18

70
85,38
73,49
82,27
88,8

Dich vu

vu Internet

91

42

44
21,25
18,03
17,94
15,02
19,09
18,67
18,58

04
17,95
15,62
17,48
18,87

14,3
18,6
17,15
19,
15,
18,14

DPiém dich

luong-

an
Vieéen thong,
DTF

100
78,57
92,74

85,6
94,17
84,25

82,2
93,99
77,81
78,81
79,58
75,38
76,14
77,58
83,83
80,62

82,1

Nang

thanh ph
ang
ién

N
g-V
thong

is6
iém Na
lwon

18,35
16,41
16,01
18,31
15,16
15,35
15,51
14,69
14,83
11

62

5
17,38
16,33
15,71

16

h

acacc

Y

7.3
84
25
15

giao
thong,
DTF
87,47
82,34
67,23
79,29
856,97
94,8
93,5
80,97
84,04

Puong
89,15
84
88,81

2013 v

iém
Puong
giao
thong
93
83
39
6,4
61
16,55
15,58
16,87
12,72
16,27
17,94
52
87
57
6
15,32
91

ang
15,9
16,81
15,01
16,
15,
15,
14
17,7

by
A

Khu
)

DTF
73,79
97,22
70,26
68,84
74,83
99,49
67,62
59,05

46

68,01
54,
66,
56,
55,06
59,8

Cosdhat

isb
20,99
o1
89
o1
16,49
20,4
14,74
14,45
5,
20,88
14,07
14,19
12,39
43
67
83
82
11,56
12,55
9,92

Ch
Piém
Khu CN

A
a tang,
56

DTF*

93,71
93,61
91,85
89

88,92
88,35
88,08
85,89
85,75
85,68
85,58
84,4
82,16
81,98
81,47

ol
© v @

Cosdhat

4

PHU LUC 2

74,49
73,03
72,68
69,8
69,73
68,42
66,71
66,23
65,81
65,61
63,98
63,87
63,82
63,75
62,87
62,2
61,2
61,06
60,69

2

Piém Co sd ha
tang téng thé

o)

nh
k LAk

)
1
P

BRVT
TT,Hu
Bén Tre

¢

Bac Ninh
TPRHCM

N
Binh Duong
Podng Nai
Théai Binh
Quéang Ninh
Long An
Vinh Long
Vinh Phuc
Nam Dinh
Binh Dinh
Tién Giang
Hau Giang
Hai Phong
Soc Trang

Hai Duong
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Internet,
DTF

Dich vu

Piém dich
vu Internet

luong-
Vién théng, :
DTF |

Nang

ang
ien

iem Na
lugng-V
thong

R

<

‘Cosdhat
DTF*

2

2

biéem Co sd ha
tang téng thé

Tinh

85,96
75,09

18,27
15,96

71,65
80,72

13,96
15,73

78,5
82,38

14,86
15,69

64,27
63,12

13,49
13,25

81,32
81,25

60,57
60,52

N
Ninh Binh

Can Tho

Khénh Hoa

Bong Thap

59,62
59,38
58,66

77,46

Ninh Thuan

14,88

Quéang Ngai
Thanh Hoéa

11,96

77,9

58,02

87

18,49

88,57

17,26

71,62

13,54

40,91

8,59

77,69

57,87

Y

76,3

70,13

56,88

Nghé An

76,06

70,96

56,07

Kién Giang

Phd Tho

5,6

bién Bién
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PHULUC4 : M& hinh uéc lugng binh phuong nhé nhat phi tuyén tinh 2 giai doan (NLS)
Chung t6i st dung md hinh udc lugng binh phuang nhé nhat phi tuyén tinh 2 giai doan (NLS) do
Blaire va Imai (2012) xay dung. Phuong phap nay st dung bd ddng bién dé dung cau tra 1i khong
nhay cam trong nhém dbi chiéu rdi st dung mé hinh nay dé uéc tinh cau tra 18i clia nhém kiém tra.
Quy trinh tinh toan Imai bao gém uéc luong mdt moé hinh cho nhém dbi chiéu, sau dé st dung céc
hé sb d& udc tinh dé du dodn gid tri mdi cho nhém kiém tra, nhu moé t& dudi day.

= f(Xy)+T(XJ)+e,, where:
'Y, :response variable (total number of activities),
-1} :treatment variable (received survey with sensitive item),
-X,; : matrix of covariates,
-f(Xy):model for non-sensitive items (negative binomal regression),

-g(Xl.S) :model for sensitive items (non-linear least squares).

Chung téi udc lugng mod hmhf(X )voi nhom dbi chiéu bang phuong phap udc lugng nhi thic am
(dé khac phuc tinh chat dém cuia dit liéu va hién tugng dit liéu qua phan tan do cac céu tra 16i bang
0 tao ra) trong giai doan 1. Tu bu0c nay, chuing tdi tim dugc méi lién hé gitta cau tra 16i vé hoat dong
khong nhay cam va ting bién sb giai thich (y ). Sau d6 chung toi khdp mo hinh g(XS)g|a| doan

2, st dung bmh phuong nhd nhét phi tuyén tinh (NLS). Sau khi l&y Ytruf(Xy) ta co giatri udc
lugng cho mbi quan hé gitta viéc tham gia hoat déng nhay cdm va tung bién gidi thich (6)

% i D6 léch chuén dugc tinh bang cach st dung ki thuét bootstrapping véi 1.000 1an udc lugng.
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TABLE A1 So sanh chi s6 thanh phan Chi phi Gia nhap thi truong theo thai gian (2005-2013)
Chi tiéu :Nguén (Piéu : Thuéc do 2005 : 2006: 2007 : 2008 : 2009: 2010 : 2011 : 2012 : 2013
- tra 2013) : : : : : : : :
Thoigian dang  : Cau hoi diéu  : Gid tri nho nhét 12 ¢ 7 5 6.5 7 7 7 7
ky doanh nghiép : tra PCl: C1 : : : :
-sb ngay (giatr S Gid tri trung vj 20 1 15 i 12251 10 10 8.5 10 10
trung vi) S Giatri 16n nhéat 58 : 225: 15 15 15 15 15 175
: Tuong quan vdi NA © 027%1 046%1 056*1 049*1 041* 052*1 048*
:nam trudc : : : : :

Thoi gian thay { G trj nho nhét ; 6 :
ddi n6i dung :tra PCI: C2 : : :
dang ky doanh gGiétritrung Vi 10 P 7 7 7 7 7 7
nghiép - o ngay : S Gid tri 16n nhét 3% 1 15 10 10§ 1251 145 15 7
(gia tri trung vi) : : :
: Tuong quan Vvéi : NA © 024%: 053*: 067*: 048*: 029*: 024 : 029
: nam trudc : : :
% DN cén thém : Cau hdi : Gi& tri nho nhét * 1.43 0 0.000 :
gidy phép kinh ~ :diéutraPCl:  : 2
doanh khéc C4 2010 Gié trj trung vi : 14.68 1 129 9.52
E S Gidtri 16n nhit 3333: 372 : 50 : DROP
: Tuong quan Vi : NA © 026 : 0.18
: nam trudc
Tongségidy ~ :Cauhdidiéu :Gidtrinhd nhét : 2 i1 1 0 1 T
déng ky va gidy :tra PCl: C4 S Ok ; :
s 2 [Giatritungvi 4 1 25 2 1 2 106 1 1.02

R ’ ’ . . . .
et eifrin it S Giatri 16n nhét 75 5 4 € 4 134 ¢ 118 ! DROP
hoat dong (sau g : : 2
2010) : Tuong quan vdi : NA : 015: 031: 032*: 003: NA: 015

: nam trudc : :
Thoigianchd  :Cauhdidiéu :Giatrinhd nhét : 40 1 30 30 15 20 15 15 15
doi dé duac ‘traPCliB4.2 : :
chp Gidy ching LGiatritrungvi 1215 60 : 385 325: 30 30 30 30
nhan Quyén st S Giatri 16n nhéat 338 : 180 : 105 : 180 : 150 90 105 240
dung dat (Giatri : . : : : : :
trung vi) : : Tuong quan vdi : NA : 043*: 0.23*: 026%: 012%: 0.8 0.12
i nam trudc : : :
% DN phéichd :Cauhéididu :Gidtrinhonhdt: 976 i 3.23 667 i 3.84:
hon mét thang  : tra PCI: Cb : : : : : : :

R A \ . . . . . . .
déhoan thanh [Giatritrungvi G 3333 25811 27.21F 21.91: 19351 2439 147 i 1395 16.67
tat ca cac tha : : : : : : :
tuc dé chinh YGiatril6n nhat © 6341 % 44 53.8 ¢ 39.13: 3846: 39.62: 333 1 4242 4545
thitc hoat dong : : : : : : :

(Tuong quanvéi : NA 024 % 0026%: 015: 009: 039*: 008*: 072 0.03
i nam trudc : : :
% DN phaichd :Cauhdidiéu :Gidtrinhdnhat: 0 0 0 0 0 0 0 0 0
hon ba thang dé :tra PCl: C5 : : :
hoan thanh tat : Gidtritrung vi 5.9 578 : 6.78 5.72 444 . 577 : 333 2.94 3.57
ca cac thu tyc Giatrilon nhat 1 21.95 0564 027.07: 16 : 20.72: 1887 148 : 13.04: 1818
dé chinh thic : : : : :
hoat dong : Tuong quan véi 0.02: 015: 018: 002: 014 : 002¢: 004 : 0.5

* Cau héi didu

i nadm trudc




132 A : )
CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH CUA VIET NAN

% DN dang ky  :Cau hoididu :Gidtr nhé nht : 4158
hodc stia ddi  :tra PCl: C3 s o : : : : : : : :

dang ky kinh 5 :Giatritrung vi : : : : : : : ;6341
doanh théng :
qua bd phéq :
MgtctlaCHI : Tuong quan véi : : : : : ; ; P08
TIEU MOl : : nam trude : : : : : : : : :
Thituctaibd  :Cauhdididu :Giatrinhd nhét : i 2143
phan Mgotclla  :traPCl: C3.1.1 ¢ : : : : : : : : :

dugc niém yét :Giatritrungvi : 2 2 2 2 2 2 ¢ 39.02
cng khai (% :
d6ng y) CHI
TIEU MO

:Gia tri 16n nhét : : : : : : : : © 8571

:Gi4tri 16n nhét : : : : : : : : i 66.20

i Tuong quan vdi : : : : : : : : CONA
: nam trude : : : : : : : : :
Hudng danvé  :Cauhdididu : Gidtrinhd nhat : : : : : : : : i 06,67
thOtyctaibd  itraPCl:C3.1.2 : : g g g g g 2 2 2
phé&n Mot clia o :Giatritrungvi : : : : : : : :o 4114
ring va ddy di | SN : : : : : : : :
% déng/ yCHl i EG\atrg I6n nhat : : : : : : : : : 66.90
meumol ATCCTT"S NS S S N S N S S P
: i nam trude : : : : : : : :
”Céh"bé’féi'bé""':'CéUHé’\'dféU ..... Gt D 'n’ﬁ'é'": .......... e e e e SRR SR SRR AT
phan Moétclta  :traPCI: C3.1.3 : : : : : : : : : :
am hiéu vé : :Giatritrung vi : : : : : : : i 2552
e o : : : : : : : : : : :
%dong §) CHI : : : : : : : : : :
TIEU MO §Tu0ng quan véi N.A
: nam truéc : : : : : : : :

{ Gid tri 16n nhét § : : : : : : ! 5638

CER T :‘Cé’u' rescastyecaat : GEtg Hﬁ'é't": .......... R e e e o .......... R : ST
phan Métclla  :traPCl: C3.1.4 : : : : : : : : : :
nhiét tinh, than : :Giatritrung vi 2 2 2 2 2 2 2 L2471
thién (% dong ¥) : S @A i 0 e : : : : : : : :
cHITIEU MOl : EG\atrg [6n nhat f : : : : : : : : 56.38
: Tuong quan voi : ; ; ; : : : : o NA
e e : : : : : : : : :
Ungdung 'c‘éh'g.;mgééu gt : “G'i'é'i}i“r{ﬁ'c’ﬁ 'n.ﬁ'é't.; .......... e e o o e .......... S : SIS
nghéthéngtin  :traPCl:C3156 : N : : : : : : : :
tai bd phan Mot (Giatritrungvi : 2 2 2 2 2 2 2 ¢ 16.07
clia tbt (% déng : e
§Tu0ng quan vdi N.A
:nam trudc : : : : : : : :

Khong célap . Cau hoi diéu . Giatri nhd nhéat ) i ) . ’ ’ . G
luén nao § ‘traPCI:C3.16 2 : 8 : : 5 : g :

trén la ding :

(% dbng §) CHI

TIEU MOl

:Giatritrungvi P190
S Giatri 16n nhéat : : : : : : : : © 894

: Tuong quan Vi : ONA
£ nam trude - - - : : : : :

* C6 § nghia théng ké mc 5%; NA = Khong &p dung
Tat ca céc gid tri 1a so liéu cap tinh. i
D{ liéu diéu tra chi bao gdm nhing doanh nghiép da dang ky doanh nghiép trong vong 2 nam duong lich trudc khi diéu tra

D liéu diéu tra 2005 chi bao gbm 42 tinh, khong c6 sb liéu déy du cdia tét c cac chi s6 thanh phan mdi dugc phét trién trong cac ndm sau do
dé phan anh sy thay déi trong céc cau hoi diéu tra va thi tu cac cau héi nam 2006.
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BANG A2 So sanh chi s6 thanh phan Tiép can dat dai va 6n dinh sir dung dat theo thoi gian (2005-2013)

Ngl.‘|6n
: (Diéu tra
12013)

Thudc do

© 2005 : 2006 : 2007 : 2008 : 2009 : 2010 : 2011 : 2012 : 2013

% DN ¢ méat bang kinh
doanh va coé Gidy chiing

' Cau hoi didu
g ttra PCl: B4
nhan Quyén st dung dat :

* Gia tri nho nhét :

Gi& tri trung vi
1 Giatri 16n nhat

i Tuong quan véi :

i nam trudc

% dién tich dét trong
tinh €6 Giay ching nhan
Quyén st dung dat

1D ligu

: clia Bo Tai

nguyén va

: Moi truong.

: Giatri nho nhét

$ Gid tri trung vi
: Giatri 16n nhat

gTudng quan voi

i nam trudc

: Gia tri nho nhét

DN ngoai quéc doanh
khong gap can tro vé
tiép can dat dai hoac
ma& réng méat bang kinh
doanh (% Ddng ¥)

: Cau hoi didu
gtra PCl: B7

Gi& tri trung vi
* Gia tri 16n nhat

gTuung quan voi

S nam trudc

DN danh gia rui ro bj thu
hoi d4t (1: r&t cao dén b5
rét thép)

: Cau hoi diéu
:tra PCI: B4.3

: Gi& tri nho nhét :

Gié trj trung v
: Gid tri 16n nhat

i Tuong quan véi

i nam trudc

Néu bi thu hoi dat, DN
sé dugc bdi thudng thoa
déang (% luon ludn hoac
thudng xuyén)

: Cau hoi didu
i tra PCI: B4.4

:Giatrj nho nhét

Gia tritrung vi
: Gid tri 16n nhat

gTuang quan vdi

:nam trudc

1 Gi4tri nho nhét

Sy thay d6i khung gia
dat clia tinh phu hgp vai

(% Dbng ¥)

: Cau héi diéu
ttra PCI: BS
sy thay déi gié thi truong :

Gia tritrung vi
$Giatri 16n nhét

gTudng quan vdi

i nadm trude

46.82 1 26.67
73.68 : 72.89 :
194,51 1 95.89
0.77* & 0.80*
23.52 : 27.27 :
77.89 : 80.71
98.56 : 98.31
0.87* & 0.87*
11.02 ¢ 8.27
130.72 : 23.89 :
52.32 1 49
NA :0.42*
2211 1 1.9
1055 256
3.05 @ 3.30
0.29*% : 0.31*
16.9 :19.12
4054 1 39.9
55.17 : 55.38
0.42% & 0.37*
53.33 : 53.91
169.75 1 72
181.11 ¢ 86.17
NA :0.43*

! Gid tri nho nhét :

% DN thyc hién céc thu
tuc hanh chinh vé dét
dai trong vong 2 nam
qua nhung khong gap
b&t ky khé khan nao vé
tha tuc CHI TIEU MO

: Cau hoi didu
: tra PCl: B6.1

: Gid trj trung vi
: Gia tri 16n nhat

§Tuong quan voi

* nam trudc

1 21.74%
§44.44%
: 73.33%
©ONA

: Gia trj nho nhét :

% DN ¢6 nhu cau dugc
cép GCNQSDD nhung
khong cé do thd tuc

hanh chinh ruom ra/ lo

ngai can bo nhiing nhiéu

CHITIEU MOl

: Cau hoi didu
i tra PCl: B4.5

éGiétri trung vi
: Gid trj 16n nhéat

: Tuong quan voi

i nam trude

* C6 ¥ nghta thdng ké mutc 5%; NA = Khong ap dung
Tét ca céc gia tri 1a sb liéu cap tinh.
Dt liéu diéu tra 2005 chi bao gdm 42 tinh, khdng cé sb liéu day di clia tat ca cac chi sé thanh phan méi dugce phét trién trong cac nam sau doé
dé phan anh su thay ddi trong cac cau hdi diéu tra va thi ty cac cau hdi nam 2006.

* C6 su thay déi vé& s6 GCNQSDD tai 5 thanh phd tryc thudc trung uong trong thoi ky 2003-2007 trong tinh toan clia B& Tai nguyén va Mai

truoing, dan dén viéc sb luong GCNQSDD gidm nhiéu. D& khéc phuc van dé nay sé s dung sb liéu cii cho céc thanh phd



CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH CUA VIET NAM

Chi tiéu :Nguén (Diéu : Thudc do © 2005 : 2006 : 2007 : 2008 : 2009 : 2010 : 2011 :@ 2012 @ 2013
:tra 2013) . . . . . . . . .

Tiép can tai ‘Cauhoididu :Gidtrinhdnhdt : 190 225 1220 2925 213 1 200 : 228 i 1.81 : 217
liéu quy hoach  :traPCL:F1.1- ¢+ I : : : : : : : :
(:tibpcandd | F1.137 [Glatritrungvi © 236 1 263 1 251 255 i 244 231 1251 i 239 i 261
fﬁ;gégck;r%”g : DGiatrilonnhAt ¢ 380 | 317 : 296 : 279 i 308 ! 262 : 297 i 314 i 331

STuong quanvéi © NA 1 0.39% I 0.64*% 1 0.61% I 0.49% 1 0.48* :

iGidtrinhdnhat i 2.05 i 286 i 263 } 280 i 2.68 i 279

Tiép can tai liéu i Cu hoi diéu : : :
phaply (1: tiep  :traPCl: F1.1- : : : : : : : : : :
can dé dang; 5 IF1.13f PGiatritrungvi : 281 1315 1306 D311 1311 306 1303 284 @ 314
Eg;’?gthet‘ep : SGiatilonnh&t 1 371 1353 338 336 i 361 i 344 383 i 338 1 359
(Tuong quanvéi © NA 1 031* :061* :059* : 0.38*: 056* : 055% : 032 : 0.7
s nam trudce : : : : : : : : :
Cén c6 'moi (Cauhdididu :Giatrinhonhdt i 50 :3148 : 384 :3357 ;4557 : 3728 4117 : 2973 : 30.33
quanhé'déco itraPClLF2 : : : : : : : : :
dudc cac tai PGiatritrungvi 7211 625  56.6 :49.82 : 6126 : 7864 : 75.00 : 6220 : 65147
liéu ctatinh (%
quan trong hoéc :
rat quan trong) iTuongquanvéi i NA 027 :038% :055* ;037 i 030* :-005 : 018 : 021

. ; ném truo’c . . . . . . . . .
Thuong lugng ~ :Cau hoi didu : Gidtrinhd nhat | 5217 4717 © 241 $17.39 {2960 : 2375 | 7.69 i 1453 : 17.98
véi can bo thué  :tra PCl: D14.3 : : : : : : : : : :
14 phén thiét yéu : :Giatritrungvi : 75.22 1 61.05 : 447 3671 : 4132 : 40.78 : 41.09 : 39.21 : 39.44
trong hoat déng : :
kinh doann (% : R T A D R R
hoan toan dong ‘Tuong quanvéi © NA  © -0.16 @ 052% :0.73* :0.36% : 027% i 009 : 0.37* : -0.16
¥ hodc dong y) S nam trude : : : : : : : : :
Khé nang cé thé :Cauhoidiéu : Gidtrinhdnhét : 435 : 276 : 189 : 1.03 : 357 : 238 : 000 : 130 : 135
dy doan dugc  :tra PCl: F6 : : : : : : : : : :
trong thuc thi PGiatritrungvi 1491 049 796 694 : 84 : 897 : 857 : 660 : 818
clia tinh déi :
véi quy dinh :
phapluatcta {Tuongquanvéi © NA ©0.38* :046% i 0.3* :050%: 010 : 022 : 019 i 010
Trung uong (% : ' nam trude : : : : : : : : :
ludn luén hodc :
thudng xuyén)

DNthamgia  :Cauhdidiéu : Giatrinhd nhat : $15.04 1 1136 : 500 : 263

gopykiénvé  itraPCLF3 : : : : : : : :

quy dinh, chinh :Giatritrungvi : : : 12621 1 2237 @ 1549 : 13.45

sachcliaNha @ 5 5 E E E E E E E
nudc (%)*

DGiatrilonnhdt © 100 17714 1 734 : 67.9 17826 : 9571 9333 : 8269 : 74.68

DGiatr16n nhat © 96.15 8696 : 73.2 15425 : 624 : 67.04 : 6267 : 67.78 : 62.60

Giatrilon nhat : 60.38 :37.88 : 183 : 1569 : 2222 : 2024 : 2948 : 1351 : 2317

: Giatr] I6n nhét : : : : 439 : 3835 : 3484 : 31.08 :DROPPED

: Tuong quan véi : : : : : NA :0B5* :037% i 036
ol : : : : : : : :

§Giétri nho nhétg §18.64 15.15 9.52 15.33 16.16

Vaitrd cllacac  :Cau hdi diéu
hiép hoi DN dia  :tra PCl: F4 : : : : : : : : : :
phuong trong : cGiatritrungvi : : : - 3671 1 37.04 ¢ 3125 ¢ 31.81 ¢ 30.11
viée xy dung : : : : : : : : : : :
vaphanbign : Loon o n T D OO0 :
chinh sach, quy : Tuong quan véi : : : SONA G 032% D 003 1 011 1 024
dinh cldatinh (% :  nam trude : : : : : : : : :

quan trong hoac : :

v cung quan

trong)*™*

: Gid tr] 16n nhét ©57.32 1 5656 : 60.60 : 6625 : 55.75
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D6 mavachdt iPhantichdo :Giatrinhénh&t: 0 ¢ 0 i 0 i 0 i 0 {000 i 900 : 000 i 1150

lugng trang web : nhém nghién : : : : : : : : : :

clatinh tclu PC|tiéﬂ ;Giétl’i trung \/i : 10 : 9 218756 11425 ¢ 15 : 15.00 : 15.00 : 14.00 : 25.50
s hanh (Bang
s diém xem : : :
: muc dudi. : Tuong quanvéi : NA @ 0.36* : 0.51* : 0.70* : 0.74* : 0.79* : 0.69* : 0.50* : 0.5732*
: : nam frude : : : : : : : : :

%DNtruycap :Cauhdidiéu : Gitrinhd nhét : i 2143
vao website clia :tra PCI 2013: : 5 5 3 3 : : : : :

UBND tinh CHI : F5 :Giatritrungvi : : : : : : : : 50.99
TEU MO : ! Gidtr lon nhdt S L7000

DGiatrilonnhdt 1 21 i 18 ¢ 20 i 20 i 20 19,00 : 2000 : 2000 : 38.00

 Tuong quan vdi : : : : : : : PONA

H ném truéc H H H H H H H H H
Céctailiéuvé  :Cauhdidiéu : Giatrinhd nhét : i 3571
ngénsachdd  :traPCl2013: : o : : : : : : : :
chi tiét ¢é DN st : F2.2 : Giatritrungvi : : : : : : : ©76.92
dung cho hoat  : P e 3 E E E E E ; ; ;
dong kinh doanh :  Giatiion nhat : : : : : : : o100
g iy 3 Ol : Tuong quan véi g g g : : : : ©ONA
TIEU MOl : { nam trude : : : : : : : :
Cactailituvé  :Cauhdididu : Giatrinhé nhét : : : : : : : : L0707
ngan séch dudc : tra PCI 2013: : : : : : 2 2 2 2
cong b6 ngay  iF2.2 : Gldtritrung vi : : : : : : : ;6667
sau kni co quan, ; L Giatri I6n nhdt P00
ca nhéan co : : : : : : : : : : :

2 A A . o o o o o o o o o o

tham quyén phé : Tuong quan vdi : : : : : : : : :ONA
duyét (% bong i nam trudc : : : : : : : : :
y) CHITIEU MO : :

* C6 ¥ nghta thdng ké mutc 5%; NA = Khong ap dung

Tét ca cac gia tri 1a sb liéu cap tinh

Dt liéu diéu tra 2005 chi bao gdm 42 tinh

t K&t qua tlr chi tiéu nay la nhd phan tich bién nhan t6 ctia 13 loai van ban. Trong bao cao nam 2009, quy md dugc don gian héa dé thé hién muc tiép can trung
binh tinh theo thang diém 5 (1: R&t khé dén 5: Rét dé)

Trong béo céo nam 2007 va 2008, cac tinh cé cung c&p thong tin lién quan nhung khdng di dé st dung trong phan tich dugc 0,5 diém

** Chi bao gdm céc hiép hoi doanh nghiép tham gia khao sét
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BANG A4 : So sanh chi sé thanh phan Chi phi thi gian dé thuc hién cac quy dinh nha nudc (2005-2013)

Chi tiéu ‘Nguén (Pidu : Thudc do 2005 © 2006 : 2007 : 2008 : 2009 : 2010 : 2011 : 2012 : 2013
:tra 2009) : H
%DNdanhhon  :Cauhoididu :Giatrinhonhdt © 364 © 652 11094 : 1383 : 7.27 : 813 : 274 : 322 : 7.88
10% quy thoi gian :traPCl:D6  : Giatritrungvi : 13.67 : 21.24 :21.87 : 2299 : 1538 : 19 @ 11.26 : 13.84 : 20.95
detimhiéuva S Giatr Ion nhat © 3043 : 89.39 :43.75 : 4255 : 30.36 : 3537 : 31.57 i 2857 : 44.44
thyc hién cac quy CTuong quanvél | NA G 044* D 062* 1 0.67% | 044% 1 024 : 025% :045% i 013
dinh phap luat cta : . , : : : :
Nh& nudc : : nam trudc
S6 cude thanh ‘Cauhdididu P Giatrinhdnhdt 11t 0t o1t 1 1 1 0 1
tra, Ikié"m tratrung :tra PCl: D1 SGiatritrungyvi f1 f o1 P11 1 1 1 1
vi (tat ca cac co {Giatrilénnhdt P03 P2 o2 o9 19 2 0 o o
quan) iTuong quanvéi : NA i 0.35% :030% i 046% i 0.34* i 051* : 014 :026%: 032*

1 nam trudc

Ségiotrungvilam iCauhdidiéu :Gidtrinhonhat @ 1 i 1 i o2 o1 i1 i1 i1 i1 2
viéc véi thanh tra, :tra PCl: D4 :Giatritrungvi @ ¥5 @ 8 ¢ 8 ¢ 8 1 5 ¢ 4 1 4 1 4 8
kiemtra thue : [Giatrilonnhat P 24 1 40 i 40 P 82 i 40 i 28 i 24 i 24 i 40

: Tuong quan véi © NA 0.62* :0.86* : 0.88* : 0.76% : 0.33* : 0.30* : 0.21 : 0.53*
: nam trudc :
Can bo nhanudc :Cauhdidiéu i Gidtrinho nhét : 68.85
giai quyet cong (tra PCED8.1 1 Gi4 tri trung vi 75.44

viéc hiéu qua (%
hoan tqén dong y
hozc dong §) CHI

:Giatr 16n nhéat : : : : : : g :
: Tuong quan v6i + : : : 2 2 : : i NA
i nam trude : : 5 : : : : B d

OO OO OO OO SO OO DTS OTUDTO DT O P
Canbd nhanudc :Cauhdidiéu :Gidtrinhdnhat : 40.16
than thién (% ‘traPCl: D8.2  : Gia tri trung vi 70.00

hoan toan ddng ¥

) / : Gi4 tri 16n nhét
ho#c dong y) CHI :

: Tuong quan Vi N.A

TIEU MOl 5 )

: nam trudc
DN khéng cdn  :Cauhoididu @ Gidtrinhd nhét : 51.68
phéi di lai nhiéu  itraPCl:D8.3  : Gi4 trj trung vi 70.13
A R A A a o . i i
lan dé lay dauva  : : Gi4 tri 16n nhét 86.14

chl ky (% hoan
toan dong y hoac
ddng §) CHITIEU

ongquanvei | P g,
il S N N N B N A A

MOl

Tha tuc gidy to {Cauhdidiéu i Gidtrinhd nhét : 4479
don gian (% hoan :tra PCI:D8.4  : Gia trj trung vi 62.50
toan dong y hoge : Gid tri lon nhét 84.00
sloing ) L= T2 : Tuong quan vdi N.A
MOl 5 = )

: nam trudc

Phi, 16 phi duoc ~ :Cau hdididu : Gidtrinhd nhét | 80.00
cobng kbai (% hoan :tra PCI: D85  : Gi4 trj trung vi 90.51
to\én dong y hqéc * Gia tri 16n nhat 98.67
dong ¥) CHITIEU : Tuong quan véi N.A
MOl o ,

............................................ pnamirude i
Khéng thdy bdt ki :Cauhdididu : Gidtrinhd nhét 43.98
sy thay doi dang  :traPCL:D8.7  : Giatritrungvi : 74.24
ké néo\(% hoan : Gid tri In nhét 90.74
toan dong y hodc S : N.A

: Tuong quan véi

ddng y) CHI TIEU | nam e

MOl

* C6 ¥ nghta théng ké muc 5%; NA = Khong &p dung
Thtca céc gia tri la sb lieu cép tinh
D{ liéu diéu tra 2005 chi bao gom 42 tinh



BANG A5

Céc DN cung
nganh thudng
phéi trd thém
cac khodn chi
phi khong chinh
thitc (% Dbng v
hodc Hoan toan

: Gi4tri nhd nhét :

% DN phai chi
han 10% doanh
thu cho céc loai
chi phi khong
chinh thic

: Giatri nhd nhat :

Hién tuong
nhiing nhiéu khi
gidi quyét thi tuc
cho DN 1& phé
bién (% Déng v
hoac Hoan toan
ddng )

: Gid tri nhd nhét

Cbng viéc dat
duoc két qua
mong doi sau
khi da tra chi pht

khong chinh thic

(% thudng xuyén
hodc ludn luén)

Céc khodan chi phi

khong chinh thic

dugc (% Dong y
hodc Hoan toan
ddng y) CHI TIEU
MO

1 Cau hoi diéu
gtra PCl: D9

: Cau hdi diéu
ttra PCI: D10

: Cau hdi diéu
ctra PCl: D14.2

: Cau hoi didu
ttra PCI: D11

: Cau hai diéu
‘tra PCl: D8.6
g mic chép nhén

:Nguén (Pidu : Thudc do
:tra 2013) :

: Gid tri nho nhat

S Gid tri trung vi

: Gid tri I6n nhét

Tuong quan voi

: nam trudc

: Gia tri trung vi

: Gia tri 16n nhét

: Tuong quan voi :

: nam trudc

L Gid tri trung vi

: Gl4 trf 16n nhét

Tuong quan voi

i nam trudc

Gia trj trung vi

: Gid tri 16n nhat

: Tuong quan véi +

: n&m trudc

* Gia tri nho nhét

: Gia trj trung vi

: Gid tri 16n nhét

: Tuong quan véi

: nam trudc

CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH CUA VIET NAM

2005

: 2006

2007 :

:68.25 :
L 8270
f 056"

2008 :

9.89

: 2208 :
L5t

2009 :

2010

© 2011

5139 :
;7568 :
IR

137

So sanh chi s6 thanh phan Chi phi khong chinh thic (2005-2013)

2012 : 2013
2867 1 27.54
53.17 © 50.43
7419 1 72.38
0.33* 1 0.42*
0 0.72
645 : 696
2073 1 2656
023 : 067
18 : 2027
4375 1 4118
68.85 : 75.32
0.51* 1 0.43*
2475 1 36.84
60.71 | 63.16
76.81 : 87.23
0.0832 : 0.18
: 66.67

: 80.19

P 97.92

N.A

* Gy nghta théng ké muc 5%; NA = Khéng ap dung
Tét ca céc gia tri la s6 liéu cép tinh X )
Dt liéu diéu tra 2005 chi bao gdm 42 tinh, khdng cé sb liéu day di clia tat ca cac chi sb thanh phan mai dugc phét trién trong cac nam sau doé
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BANG A6 | Canh tranh binh dang - Chi sé thanh phin méi

.............................................................................................................................................................

: Ngudn (Diéu tra 2013)

S Min

: Median

: Max

* Correlation w/Previous Year

Min

: Median

: Max

* Correlation w/Previous Year

: Min

: Median

* Max

* Correlation w/Previous Year

Min

: Median

: Max

* Correlation w/Previous Year

Min

: Median

* Max

* Correlation w/Previous Year

S Min

: Median

: Max

* Correlation w/Previous Year

Min

: Median

: Max

* Correlation w/Previous Year

Min

: Median

* Max

* Correlation w/Previous Year

Min

: Median

: Max

* Correlation w/Previous Year

Min

: Median

* Max

* Correlation w/Previous Year

S Min

: Median

: Max

* Correlation w/Previous Year

Min

: Median

: Max

* Correlation w/Previous Year

Min

: Median

* Max

* Correlation w/Previous Year

S Min

: Median

: Max

: Correlation w/Previous Year

Viée tinh uu &i cho céc téng cong ty, tap

doan clia Nha nudc gay kho khan cho doanh

nghiép clia ban" (% Ddng ¥ hoac Hoan toan
dong V)

Thuan loi trong tiép can gt dai 12 dac quyén :

danh cho g:éc tap doan kinh t& ciia Nha
nudéc (% dong y)

Thuan lgi trong tiép cén cac khoén tin dung
la ddc quyén danh cho céc tap doan kinh té
clia Nha nudc (% dong y)

Thuan loi trong‘cép phép khai thac khoéang
san I‘ardeflc quyén danh cho\céc tép doan
kinh té clia Nha nudéc (% dong )

Tht tuc hanh chinh \nhanh choéng va don
gian han Iéld?ac quyén danh cho péc tép
doan kinh té clia Nha nudc (% dong )

Dé& dang c6 dugc céc\ hop ddng ti co quan
Nha nudc Ié/ déc quyéen danh cho céc tap
doan kinh t& clia Nha nudc (% dbng ¥)

Tinh uu tién gidi quyét cac van dé, khé khan

cho DN nudc ngoai hon la DN trong nudc (%

ddng ¥ hodc Hoan toan déng v)

Tinh uu tién thu hit dau tu nudc ngodi hon

Ia phét trién khu vyc tu nhan (% dong ¥ hosc

Hoan toan déng v)

Thuan loi trong viéc tiép can dét dai 1& dac
quén danh cho cac doanh nghiép FDI (%
dong y)

Mién gidm thué TNDN Ia d&c quyén danh
cho céac doanh nghiép FDI (% dong v)

Thi tuc hanh chinh \nhanh chéng va don
gian hon la dac quyén danh cho céc doanh
nghiép FDI (% déng )

Hoat d@ng clia céac doanh nghiép FDI nhan
dugc nhieu quan tam ho trg hon tu tinh (%
déng y)

"Hop dong, dét dai,... va cac ngudn Iyc kinh
t& khac chu yéu roi vao tay cac DN c6 lién

két chat ché vai chinh quyén tinh” (% ddng ¥) :

Uu dai véi cac cong ty 16n (nha nude va tu
nhan) la trd ngai cho hoat déng kinh doanh
clia ban than DN (% ddng V)

PCI Survey Question: H5

PCI Survey Question: H.2.5

: Thuéc do
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BANG A7 : So sanh chi sé thanh phan Tinh niang déng va tién phong ctia chinh quyén tinh (2005-2013)
Chi tiéu :Nguén (Piéu tra2013)  : Thudc do ©2010 G 2011 2012 2013
Cam nhén ctia DN vé& Cau hoi diéu tra PCl: H1 ! Gid tri nhd nhét 31.11 26.25 27.56 26.21
thai do clia chinh quyén :
tinh d6i véi khu vuc tu 1 Gid tri trung vi 47 45.33 44.44 43.88

A 0 TH = :

nhan (% Tich cuc hodc : Gid tr] 16n nhét 67.09 : 82.89 : 6694 : 69.06

Rat tich cuc) :
§Tu0ng quan véi nam trudc 0.56* 0.37* 0.42* 0.49*

UBND tinh linh hoat Cau héi didu tra PCI: H2.2  : Gid tri nhd nhét 54.37 41,67 34.48 39.66
trong khudn kho phép :
luat nham tao moi truong S Gid tri trung vi 75.31 65.15 65.57 62.77
kinh doanh thuan loi cho. :  GiA tri I6n nhét 9014 | 9215 | 8831 9081
céc doanh nghiép tu\ :
nhan (% hoan toan dong : Tuong quan véi nam trudc 0.68* : 048* I 044* 0.0
y hoac dong y) :

UBND tinh rat nang Cau hoi diéu tra PCI: H2.3  : Gid tri nhd nhat 25 19.35 22.48 33.04
dbng va séng tao trong  : :
viéc giai quyét cac van dé : : Gia tri trung vi 49.38 46.6 47.66 52.24

2 e : :

moiphat sinh (% hoan S Gid tr] 16n nhét 71,11 7826 1 7113 | 8276
toan dong y hodc dong y) : :

: : Tuong quan véi nam trudc 0.61* 0.47* 36* 0.24%*
C6 nhitng sang kién hay Cau hoi diéu tra PCl: H2.1  : Gid tri nhd nhét 32.71
& cp tinh nhung chua o _
dugc thuc thi tbt & cac s Gidtritrung vi 56.98

S@, nganh (% hoan toan
ddng y hodc dong V)

Lanh dao tinh cé cht
truong, chinh sach dung
dan nhunglkhéng dugc

thuc hién tt & cp huyén :

% hoép toan déng § Gi& tri l6n nhat 76.47
hoac dong v) : Tuong quan véi nam trudc N.A
Phan Ung ctia tinh khicé @ Cau hoi diéu tra PCl: H1.1 & Gid tri nho nhat 11.29
diém chua rd trong chinh o .

séch/van ban trung Gia tri trung vi 33.33
uang: “tri hoan thyc hién : a A

va xin y kién chi dao” va : Gié tri 1n nhat 58.16
"khong lam gi” (% Iva : Tuong quan véi nam trudc N.A
chon) :

CAu hoi didu tra PCl: H2.5

$ Gi4 tri 16n nhat
Tuong quan véi nam trudc
: Gi4 tri nhé nhat

Gi& tri trung vi

* C6 y nghta thong ké muc 5%; NA = Khéng &p dung

** C6 ¥ nghta théng ké muc 5%

TAt ca céc gia tri 1a sb liéu cap tinh

DU liéu diéu tra 2005 chi bao gom 42 tinh
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BANG A8

S hoi cho thuong mai do tinh t6 chuc
trong nam trudc hoac dang ky t6 chic
cho nam nay**

Ti 16 s6 nha cung cép dich vy trén téng
s0 DN (%)

Ti 18 s6 nha cung cép dich vu tu nhan
va c6 vbn dau tu nudc ngoai trén téng
sb nha cung cép dich vu (%)

DN d4 ting st dung dich vu tim kiém
thong tin thi truong (%)

Doanh nghiép d& st dung nha cung
cép dich vu tu nhan cho dich vu tim
kiem thong tin thi trudng (%)

Doanh nghiép cé ¥ dinh tiép tuc st
dung dich vu tim kiém théng tin thi
truong (%)

DN d4 ting st dung dich vu tu van vé
phéap luat (%)

DN da s dung nha cung clp dich vu
tu nhan cho viéc tu van vé phap luat
(%)

DN ¢6 v dinh tiép tuc st dung dich vu
tu van phap luat (%)

DN dé ting st dung dich vu hé tro tim
kiém dbi tac kinh doanh (%)

DN da st dung nha cung cép tu nhan
cho dich vy hé tro tim kiém dbi téc kinh
doanh (%) :

DN c6 ¥ dinh tiép tuc st dung dich vu
ho trg tim kiém dbi tac kinh doanh (%)

" Téng cuc thué
: (Tinh toan clia tac gid)"

S Téng cuc thué
: (Tinh toén cla tac gid)"

: Min

: Median

Max

: Correlation w/Previous Year

Min

: Median

i Max

: Correlation w/Previous Year

Min

* Median

i Max

: Correlation w/Previous Year

: Min

: Median

: Max

: Correlation w/Previous Year

*Min

: Median

: Max

: Correlation w/Previous Year

*Min

: Median

: Max

: Correlation w/Previous Year

: Min

: Median

* Max

: Correlation w/Previous Year

Min

* Median

: Max

i Correlation w/Previous Year

: Min

* Median

Max

: Correlation w/Previous Year

Min

: Median

* Max

: Correlation w/Previous Year

So sanh chi s6 thanh phan Dich vy hé trg doanh nghiép (2005-2013)

: S6 liéu do Cuc Xdc tién Thuong mai, Bo
: Cong thuong cung cép

14.75%
32.76%
54.31%

19.23%
42.86%
71.43%

25.00%
61.54%
86.96%

12.50%
38.36%
61.11%

3.85%
28.57%
62.07%

24.14%
56.00%
90.63%

12.28%
30.91%
48.21%

21.74%
51.43%
79.63%

23.33%
53.33%
81.08%
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DN da ting st dung dich vu xtc tién Cau hoi didu tra PCl: E.6.5 : Min 10.30%
thuong mai (%) : Median 27.27%
: Max 51.43%
Correlation w/Previous Year 0.21
DN d& s(t dung nha cung c&p tu nhan : Cau héi diéu tra PCl: E.6.5 : Min 0.00%
cho dich vy xtc tién thuong mai (%) : Median 23.81%
- Max : 72.73%
: Correlation w/Previous Year : 0.33*
DN c6 v dinh tiép tuc st dung dich vu  : Cau héi diéu tra PCI: E.6.1.5  Min 9.52%
xuc tién thuong mai (%) Median 39.13%
: Max i 66.67%
: Correlation w/Previous Year : 0.25%
DN da ting st dung dich vu lién quan : CAu hi didu tra PCI: E.6.6 Min 8.05%
dén cong nghé (%) * Median 29.51%
* Max : 52.21%
: Correlation w/Previous Year : 0.20
DN d& s(f dung nha cung c&p tu nhan & Cau héi diéu tra PCl: E.6.6 : Min 23.53%
cho dich vu lién quan dén céng nghé Median 46.67%
(%) : Max D85.11%
: Correlation w/Previous Year : 0.24
DN cé ¥ dinh tiép tuc st dung nha Cau hoi diéu tra PCl: E.6.1.6 : Min 16.13%
cung cap trén cho céc dich vu lién Median 37.29%
quan dén cong nghé (%) ¢ Max : 66.67%
: Correlation w/Previous Year : 0.23
DN da ting st dung dich vu d&o tao v& : Cau héi didu tra PCI: E.6.7 : Min 18.24%
ké toan va tai chinh(%) CHITIEU MOl * Median 35.94%
: Max i 65.26%
: Correlation w/Previous Year : N.A
DN da st dung nha cung cép tu nhan : Cau héi diéu tra PCI: E.6.7 i Min 4.76%
cho dich vu d&o tao vé ké toan va tai : Median 31.82%
chinh (%) CHI TIEU MO : Max L 78.26%
: Correlation w/Previous Year : N.A
DN c6 y dinh tiép tuc st dung dich vu  : Cau hdi diéu tra PCI: E.6.1.7 : Min 12.50%
d40 tao vé ké toan va tai chinh (%) CHI : : Median 41.94%
TIEU MO 3 : Max S 72.73%
: Correlation w/Previous Year : N.A
DN d& ting s dung dich vu dao tao v& @ Cau hdi diéu tra PCl: E.6.8 : Min 10.84%
quén tri kinh doanh (%) CHI TIEU MOl & : Median 29.19%
: Max : 57.89%
: Correlation w/Previous Year : N.A
DN da st dung nha cung cép tu nhan : Cau hdi diéu tra PCI: E.6.8 : Min 0.00%
cho dich vu d&o tao vé& quan tri kinh Median 36.36%
doanh (%) CHI TIEU MOl  Max 5 73.27%
: Correlation w/Previous Year : N.A
DN c6 v dinh tiép tuc stf dung dich vu . Cau hoi diéu tra PCl: E.6.1.8 . Min 7.14%
d&o tao vé& quan tri kinh doanh (%) CHI : : Median 38.89%
TIEU MO 3 : Max : o 6757%
¢ Correlation w/Previous Year : N.A

* C6 ¥ nghta théng ké muc 5%; NA = Khéng &p dung

TAt ca cac gia tri 1a sb liéu chp tinh

Dt liéu diéu tra 2005 chi bao gdm 42 tinh, khéng cé sb liéu day di cla tht ca cac chi sb thanh phan mai dugdce phét trién trong cac nam sau do

**Do gid tr{ to] da ctia TRPHCM ndm ngoai cac bién s6 nay (c6 hon hai gia tri léch Ion hon gié tri trung binh), céc gié tri thép hon 10 va 100, sb
diém clia tinh cao tht hai da dugc st dung dé chudn hoa diém céc chi sb thanh phan
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Chi tiéu Ngudn : Thuéc do ©o2010 G 2011 ;2012 2013
1. Dich vu do céc co quan gCéu hoi diéu tra PCl: E1.7 §Gié tri nho nhét 20.27% 28.77% 24.6% 31.3%
Nha nudc tai dia phuong : Gid tri trung vi D 46.99% : 52.05% : 54.7% i 54.8%
cung cap: Gidodyc phd :Gia tri 16n nhat D 68.97% : 7580% : 80.0% : 75.3%

A A o A A
thong (% Tot hoge Rat tot) :Tuong quan véi ndm trudc : 0.72* © 054* i 035% i 046*

2. Dich vu do c4c coquan  :Cau hdi diéu tra PCl: E1.8 : Gia tri nho nhét ©10.67% : 16.46% : 15.25% : 17.33%
Nha nudc tai dia phuong S Gia tri trung vi D27.40%  34.88% : 42.15% :  43.10%
cung cap: Day nghé (% Tot £ Gid tri 16n nhat D 64.37% : 68.25% @ 73.39% © 67.78%
hogc Rat tob : ‘Tuong quan véi ndmtrude © 057* G 039% 026 037
3. DN da ting st dung dich : PCAu hai didu tra PCl: E2.6.3 : Gia tri nho nhét D 439% :2376% : 1358% :  9.52%
vy gidi thiéu viec 1am (%) : : Gid tri trung vi D31.11% G B2.66%  33.33% i 30.10%

: $ Gia tri 16n nhat D48.08% :83.17% :  54% i 48%

i Tuong quan véi nam truge : 0387% 1 031 1014+ 0.09

4. DN dé st dung nha cung  : Cau héi diéu tra PCI: 2.6.1.3 : Gi4 trj nhd nhét D000% G o345% i 2.00% i 5.88%
chptunhanchodichwy $Gia tri trung vi D 39.06% : 22.72% : 15.62% : 45.00%
gidi thiéu viec 1am (%) :  Gi4 tri 16n nhit D8442% 1 61.80% 1 39% : 80%

: : Tuong quan véi nadm trude 0.39% . 018* : 009 . 025
5. DN coy dinh tiép tuc st : Cau héi diéu tra PCI: E2.6.1.3 : Gié tri nhé nhét D3265% : 6.90% : 476% i 5.56%
dung dich vu gidi thiéu viéc S Gid tri trung vi DOB2.500% 1 27.78% : 19.56% : 40.00%
lam (%) : S Gi4 tri 16n nhét ©03.04%  53.70% © 34.54% G 75.00%

: 1 Tuong quan véi nam truéc @ 0.02 @ 0.23* : 01479 0.29*
6. % téng chi phi kinh : Cau hoi didu tra PCI: E8 (DI : Gid tri nho nhét D 0(337) 10(331) :087(242) : 1.2(-1.54)
doanh danh cho dao tao sliéu la gia tri con lai sau khi - : Gia trj trung vi P1925 P 1(2.14) 13.9(-0.039) : 2.9(-.20)
lao dong :dacan nhac chi philao dong : Gig trj 16n nhét D(244) :5(1.02) : 7.47(4.03) i 5.2(2.68)

strén loai hinh, M vUe, Quy 1500 quan véi nam trude © 3(091%) © -008 § 001 © 031

:mb cta DN, so lugng DN : : 0.37* : : :

:trong tinh, muc luong trung '

*binh clia nganh tai tinh.)
7. % t6ng chi phi kinh i Cau hoi diéu tra PCL E9 (DU Gié tri nhd nhét £0(399 ! 0(292) 1480229 i047(-2.41)
doanh danh cho tuyén dung : liéu 12 gid trj con lai sau khi  : Gi tri trung vi D 1(28) ¢ 0(2.30) :3.82(-0.18) : 2.09(-0.23)
lao dong :da can nhac chiphilao dong : Gi4 trj 16n nhat D3(1.99) 1 1(-0.94) :9.39(4.866) @ 6.19(4.48)

+trén loai hinh, Iinh vuc, quy
*mo clia DN, sb luong DN
: trong tinh, mdc luong trung
i binh clia nganh tai tinh.)

iTuong quan véinamtruée : 021 011 ¢ 022 i 0.25%

8. Mc d§ hailong véi lao  : Cau hdi didu tra PCI: £.9 : Gi4 tri nho nhat : 58.40% : 42.99% : 71.6% : 85.0%
déng (% dong y rang lao : *Gid tri trung vi ©7347% ¢ 75.60% 0 927% ¢ 95.1%
d@ng dép Ung dugc nhu Gid tri 16n nhat ©90.11% * 93.75% : 100.0% :  99.0%
cau st dung ctia DN) i Tuong quan véi nam trude 0.28 : 0.21 : -0.10 : 0.24
9. Ti 1& ngudi lao dong tbt :B6 Lao dong, Thuong binh  : Gid tri nho nhat ©089% : 1.03% : 0.95% i 1.20%
nghi‘ép trudng dao tao va X& hoi 1 Gid tri trung vi : 313% : 360% : 372% : 4.60%
nghé/sé lao déng chua qua :  Gid tri 16n nhat 1 2051% :20.08% : 2242% i 2237%
dao tao (%) (BLDTBXH) i Tuong quan vai nam truéc 0.58 : 0.93 : 0.93 : 0.91
10.Ti 1€ lao dong tét nghiép  Téng cuc Théng ke $ Gid tri nho nhét DO436% i o273% o 2.05% G 2.98%
trung cap chuyén nghi@p, : P Gid tri trung vi ©865% : 7.10% : 7.69% ¢ 7.59%
cao déng, dao tao nghé : : Gid tri 16n nhat 28.02% * 16.17%  19.09% : 19.53%

ngan va dai han trén téng
Iuc lugng lao dong (%)

: Tuong quan véi nam trudc 0.91% ; 065% ; 085 ;o 092

11.% sb lao dong cla DN :Cau hdi didutra PCI: E12  : Gié tri nho nhét : : : :03.18%
dé hoan thanh khéa dao tao : $ Gi4 tri trung i : : : D 42.80%
tai cac trudng day nghe CHI : Gi& tri 16n nhat : : : : 67.25%
TIEU MOI : : Tuong quan véi ném trude N.A

* Cé ¥ nghta théng ké muc 5%; NA = Khong éap dung \
Tt ca céc gia tri 12 sb liéu cp tinh. Phan ma ngodc clia chi tiéu E8 & E9 chi ra gid tri phan thang du ctia mé hinh héi quy
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BANG A10 So sanh chi sé Thiét ché phap ly (2005-2013)
Chi tiéu Nguén  : Thuécdo 2006 © 2007 © 2008 : 2009 : 2010 : 2011 : 2012
1. Hé théng SCAUNGI i Gidtrinhdnhat © 7.44% 1 17.70% :17.22% :13.04% i 14.16% : 0.00% : 9.0%

phap luat cé co
ché gitp DN

t6 céo hanh vi
tham nhiing
cla can bo (%
thudng xuyén
hodc ludn luén)

: Gid tri nho nhét

2. Doanh nghiép
tin tudng va

kha néng bao
vé clia phap
luat vé van dé
ban quyén hoac
thuc thi hgp
ddng (% Dong ¥
hoac Hoan toan

: Gia tri nhé nhét

Doanh nghiép
sU dung toa &n
hoac céc thit

dé giai quyét
tranh chép (%)

Giatri nhé nhét :

3.S6 lugng vu
viéc tranh chap
cla cac doanh
nghiép ngoai
qubc doanh do
Toa &n kinh té
chp tinh thu Iy
trén 100 doanh
nghiép (Toa &n
Tbi cao)

Gid tri nhd nhét :

4. Ti1é % nguyén
don ngoai qubc
doanh trén téng
sb nguyén don
tai Toan &n kinh
té tinh

: Giatri nhd nhét :

S6 thang trung
vi dé giai quyét
vu kién tai toa

PCaunel
i diéu tra PCI:
e

: Céu hoi
: diéu tra PCI:
1G4
ché phap Iy khac :

: Cau hoi
: diéu tra PCI:
1(G3.2

: diéu tra PCI:
G2

: Gia trj trung vj

¢ Gia tri lon nhat

: Tuong quan véi :

: nam trudc

+ Gia tri trung vi

: Gid trj 1on nhat

Tuong quan voi

: nam trude

: Gia trj trung v

: Gia tri 16n nhat

Tuong quan véi

. nam trudc

2 Toa &n nhéan :
: dan toi cao

Gia trj trung vi

: Gia tri 16n nhat

: Tuong quan véi

1 nam trude

gTOa an nhan
: dan toi cao

Gi& tri trung vi

¢ Gia trj 16n nhat

: Tuong quan voi

i nam trudc

Gia tri trung vi

: Gid tri 16n nhat

Tuong quan voi

* nam trudc

£19.16%
: 35.53%

NA

£ 50.00%
© 69.42%
: 82.14%

NA

: 08.80%
A WALT

-0.24

:53.57% :
£ 66.11%
:77.56%

0.50*

0.66*

©50.00
£ 100.00

0.38*

:07.31%

42.53%

© 0.48*

55.05%

: 67.00%

78.23%

S 0.40%

1.29
6.97

D 0.32

£100.00

0.05

$ 05.17%
: 43.94%
© 038

£ 45.63%
62.32%
£ 75.76%
0.29*

: 23.33%
£ 44.83%

: 3564
:0.84*

S 70.41
£100.00 :
L 041*

6.00

9.7

£ 25.00%
: 53.33%

0.27*

: 43.36%
: 62.69%
P 71.11%

0.16

: 25.00%
© 90.91%

£03.70% :
$55.80% :

: 008

$69.94% :
:88.76% :

L .0.14%

$22.22%
£ 66.67%

102.00% :
£50.00% :
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§) CHITIEUMOI

: nam trudc

: ndm trudc

"% Chi phichinh : Cauhoi @ Gidtrinho nhét : 3.09 25 1 0
thuc va khong  : diéu tra PCI: g
, PR S 2 :

chinhthicdé :G3.3 ¢ Gid trj trung vi 12.21 1173 1 1479 : 10.00
giai quyet tranh : : :
GINELD e ENE 3 : Gi trj 16n nhét © 6000 : 445 i 3274 i 100 PABO
gia tri tranh : 2 :
chap" : oo

- Tuong quan vai : NA 0.03 0.02 0.23

i ndm trudc :
6.Toadncac  :Cauhdi  : Gidtrinho nhat : 78.13%
cap cliatinh xét : dieu tra PCI: :
U cac vu kien 1 G3.1 : Giatritrung vi 89.29%
kinh t& dtng S £ o
phap luat (% : Gia tri 16n nhat 98.84%
dong y hoac : Tuong quan véi N.A
hoan toan dong :

6.Toaancac i Cauhdi i Gidtrinho nhét 29.47%
capclatinhxtt :dieutraPCl: ‘
céc vu kién kinh @ G3.2 : Giatritrung vi 58.00%
té nhanh chéng S ERA 1o 1A J 0
(% dbng hodc f Gi& tri 16n nhat 80.65%
hoan toan dong : Tuong quan véi : N.A
y) CHITIEU MO| T nam truéc :
7.Phan quyét  : Cau hdi : Gi4 tri nho nhét : 38.64%
clatoa &n dugc : diéu tra PCI: :
thi hanh nhanh  : G3.3 : Gia tri trung vi 60.00%

4 % dd 8
elnting (6 ciong : Giatri 16n nhét 86.02%
y hoac\hoan . : :
toan dong y) CHI : Tuong quan véi : N.A
TIEU MO : nam truéc
8.Céc coquan i Cau hoi i Gid tri nhd nhét : 40.00%
tro giup phap @ dieutraPCL: ‘
Iy hé trg doanh  : G3.4 : Gidtri trung vi 68.75%
nghiép dung S i A
|uAt dé khi kien : Giatri6n nhat 86.67%
khicotranh : Tuong quan véi N.A
chap (% dong y) : : nam trude :
CHITIEU MO 8
9.Cac chi phi : Cau hoi ! Gia tri nho nhét : 57.36%
chinhthtcva @ diéutra PCl: :
khéng chinh 1 G35 : Giatri trung vi 77.78%
thiuc lachap D s q
nhan dugc (% : Gié trj 16n nhat : 93.26%
dong y hoac, : Tuong quan véi : N.A
hoan toan dong : : nam trudc 5
y) CHITIEU MOl : :
"10,Phénquyét | Cauhéi  : Gidtrinhd nhét : 71.67%
clia toa &n la : diéu tra PCl: :
cong bng (% : G3.6 : Giatritrung vi 85.96%
Bloiy  10ee  Gi trj 160 nhAt 96.70%
hoan toan dong : <
y) CHITIEU MOI" : Tuong quan véi : N.A

: * nam trudc :

11.DNsdnsang : Cauhdi  : Gidtrinho nhét : 29.31%
st dung tdadn : diéutra PCl: :
g8 gidi quybt G4 : Gidtri trung v 59.74%
céc tranh chap  : S EHA fofl 4 A 9
(% c6) CHITIEU f f Gié trj 16n nhat 77.87%
MOl : Tuong quan vdi N.A
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VCCI

Thanh 18p ndm 1963, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) 1& mét t& chitc qubc gia tap hop
v& dai dién cho cdng ddng doanh nghiép, ngudi st dung lao dong va cac hiép hdi doanh nghiép thudc moi
thanh phan kinh té  Viét Nam. S& ménh ctia VCCI 14 phat trién, bao vé va hé tro doanh nghiép, gép phan
phat trién kinh té-xa hoi clia d&t nudc, thic ddy cac quan hé hop tac kinh t&, thuong mai va khoa hoc-cong
nghé gida Viét Nam va cac nudc trén thé gidi.

Hai chic n&ng chinh ctia VCCI 1&: (i) dai dién dé thic ddy va bao vé quyén Igi hop phép, chinh dang clia
cdng ddng doanh nghiép va ngudi st dung lao dong & Viét Nam trong cac quan hé trong nudc va qubc té;
v& (i) thic ddy su phét trién doanh nghiép, doanh nhan, su lién két gitta cac doanh nghiép, hiép hoi doanh
nghiép, x(c tién va hd trg cac hoat dong thuong mai, ddu tu, hop tac khoa hoc-cong nghé va céac hoat dong
kinh doanh clia cac doanh nghiép & Viét Nam va nudc ngoai.

Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam - VCCI
Trung tam Thuong mai Quéc té
9 Bao Duy Anh, Ha Noi, Viét Nam
Tel: (84-4) 3574-2022
Fax: (84-4) 3574-2020
Www.vcci.com.vn

'USAID

TU NHAN DAN MY

Co quan Phét trién Quéc t& Hoa Ky (USAID) 1a mdt co quan lién bang doc I18p chuyén cung cép vién tro
kinh té, phéat trién va nhan dao trén toan thé gidi dé phuc vu cac muc tiéu dbi ngoai clia Hoa Ky. USAID
dang hd trg Vit Nam trong céc linh vuc y té, tang trudng kinh té va quan tri nha nudc, gido duc dai hoc,
moi trudng va bién déi khi hau va hé tro cac nhdém dan cu dé bi tén thuong, trong dé cé ngudi khuyét tat.

USAID déng vai trd quan trong gitp Viét Nam vuon ra céc thi trudng toan ciu théng qua viéc gia nhap T8
chiic Thuong mai Thé gidi (WTO) va Hiép dinh Thuong mai Song phuong Viét Nam - Hoa Ky (BTA). USAID
dang phdi hop véi Chinh pha Vit Nam dé tiép tuc thic ddy su hdi nhap thi truong 16n hon nlta thong
qua hé tro lien quan dén Hiép dinh Dbi tac xuyén Thai Binh Duong (TPP) dang trong qué trinh dam phén.
USAID cling hd tro cac nd luc cdia Viét Nam trong viéc cling ¢b nén phap quyén va cai thién quan tri nha
nudc vé kinh té déng thdi hd trg Vit Nam hoi nhap hon nita vao nén kinh té toan cau trong khi Viét Nam
tiép tuc qua dd sang mot hé thbng dua vao thitrudng. USAID hop tac véi Chinh phi Viet Nam dé gitp tang
cudng tinh minh bach trong xay dung luat phé&p, n&ng cao trach nhiém gidi trinh, cai thién tiép can thong
tin va tang kh& nang canh tranh.

Theo Chién lugc Hop tac Phét trién Qubc gia (CDCS) clia USAID danh cho Viét Nam giai doan 2014-2018, hd
trg clia USAID sé tap trung vao céc nd luc hop tac nham gitp Viét Nam tiép tuc chuyén déi thanh mét dbi
tac cé trach nhiém va cé sy tham gia nhidu hon ctia moi thanh phan.

Co quan Phat trién Quéc té Hoa Ky - USAID/Viét Nam
Tang 15, Toa nha Tung Shing,
S6 2 Ngob Quyén
Ha Noi, Viét Nam
Tel : (84-4) 3935-1260
Fax : (84-4) 3935-1265
www.usaid.gov/vietnam



